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ﻫــﺪﻓﺖ ﻫــﺬﻩ اﻟﺪراﺳــﺔ إﻟــﻰ اﻟﻜﺸــﻒ ﻋــﻦ ﻓﺎﻋﻠﻴــﺔ ﺑﺮﻧــﺎﻣﺞ ﺗــﺪرﻳﺒﻲ ﻓــﻲ اﻟــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌــﺎﻟﻲ ،ﻟﻠﺤــﺪ ﻣــﻦ
اﻟﻤﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟﺪى ﻋﻴﻨﺔ ﻣـﻦ ﻃﻠﺒـﺔ اﻟﺼـﻒ اﻟﻌﺎﺷـﺮ اﻷﺳﺎﺳـﻲ .ﺗﻜﻮﻧـﺖ ﻋﻴﻨـﺔ اﻟﺪراﺳـﺔ ﻣـﻦ)(72
ﻃﺎﻟﺒـ ـﺎً وﻃﺎﻟﺒ ــﺔ ﻣﻤ ــﻦ ﺣﺼ ــﻠﻮا ﻋﻠ ــﻰ أﻋﻠ ــﻰ اﻟ ــﺪرﺟﺎت ﻋﻠ ــﻰ ﻣﻘﻴ ــﺎس اﻟﺴ ــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤ ــﺎﻋﻲ اﻟﻤﺪرﺳ ــﻲ.
ﺗـﻢ ﺗـﻮزﻳﻌﻬﻢ ﻋﺸـﻮاﺋﻴﺎً إﻟـﻰ ﻣﺠﻤـﻮﻋﺘﻴﻦ :ﺗﺠﺮﻳﺒﻴـﺔ وﺿـﺎﺑﻄﺔ ﻋـﺪد ﻛـﻞ ﻣﺠﻤﻮﻋـﺔ ) (36ﻃﺎﻟﺒـﺎ وﻃﺎﻟﺒـﺔ؛ وﻗــﺪ
ﺧﻀــﻊ أﻓ ـﺮاد اﻟﻤﺠﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ إﻟــﻰ اﻟﺒﺮﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘــﺪرﻳﺒﻲ .وﻟﺘﺤﻘﻴــﻖ ﻫــﺪف اﻟﺪراﺳــﺔ ﺗــﻢ ﺑﻨــﺎء ﺑﺮﻧــﺎﻣﺞ
ﻣﻜﻮن ﻣﻦ ) (6ﺟﻠﺴﺎت اﺳﺘﻨﺎداّ إﻟﻰ ﻧﻤﻮذج ﺟﻮﻟﻤـﺎن ﻓـﻲ اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﻟﻲ ،ﻛﻤـﺎ ﺗـﻢ اﺳـﺘﺨﺪام
ﺗﺪرﻳﺒﻲ ّ
ﻣﻘﻴــﺎس اﻟﺴــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ اﻟﻤﺪرﺳــﻲ واﻟﻤﻌ ـ ّﺪل ﻟﻠﺒﻴﺌــﺔ اﻷردﻧﻴــﺔ ﻋﻠــﻰ أﻓــﺮاد اﻟﺪراﺳــﺔ ﻛﺎﺧﺘﺒــﺎر ﻗﺒﻠــﻲ
وﺑﻌــﺪي .وﻟﻺﺟﺎﺑــﺔ ﻋــﻦ أﺳــﺌﻠﺔ اﻟﺪراﺳــﺔ ،اﺳــﺘﺨﺪﻣﺖ اﻟﻤﺘﻮﺳــﻄﺎت اﻟﺤﺴــﺎﺑﻴﺔ واﻻﻧﺤﺮاﻓــﺎت اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳــﺔ،
وﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﻟﻤﺼﺎﺣﺐ ،واﺧﺘﺒﺎر "ت" .وﻗﺪ أﺷﺎرت ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟـﻰ ﻓﺎﻋﻠﻴـﺔ اﻟﺒﺮﻧـﺎﻣﺞ اﻟﺘـﺪرﻳﺒﻲ
ﻓﻲ اﻟﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﻤﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ،ﻛﻤﺎ أﺷﺎرت ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ ﻋﺪم وﺟﻮد أﺛﺮ ﻟﻠﺒﺮﻧﺎﻣﺞ ﻓﻲ اﻟﺤﺪ
ﻣﻦ اﻟﻤﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ﻳﻌﺰى ﻟﻠﺠﻨﺲ.
اﻟﻜﻠﻤﺎت اﻟﻤﻔﺘﺎﺣﻴﺔ  ):اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ ،اﻟﻤﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ،اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷﺮ(.

* ﻛﻠﻴﺔ اﻟﻌﻠﻮم اﻟﱰﺑﻮﻳﺔ/اﳉﺎﻣﻌﺔ اﳍﺎﴰﻴﺔ ،اﻷردن.
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Effectiveness of a Training Program on Emotional
Intelligence to Reduce Behavioral Problems among a Sample
of Tenth Grade Students
Dr. Ahmed Falah Al-Alwan
Faculty of Educational Sciences, The Hashemite University, Jordan

Abstract
This study aimed at examining the effectiveness of a training
program on emotional intelligence to reduce behavioral problems
among a sample of tenth grade students. The sample consisted of
(72) male and female students who had the highest means on the
school antisocial behavior. And then they randomly were divided
into two groups: an experimental and a control group of (36)
students in each one. The experimental group was exposed to
training program. To achieve the aim of the study, the researcher
developed a training program according to model of Goleman in
emotional intelligence, which consisted of (6) sessions. The
Jordanian adaptation of the school antisocial behavior was
administered to a sample as pre and post – test. In order to
answer the questions of the study, the means, standard
deviations, ANCOVA, and t- test were computed. The results of
the study revealed that the training program had significant effect
on reducing behavioral problems. Also, the results revealed that
there was no statistically significant effect on reducing behavioral
problems due to gender.
Keywords: Emotional Intelligence, Behavioral Problems, Tenth
Grade
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 -1اﻹﻃﺎر اﻟﻨﻈﺮي:
 1-1اﻹﻃﺎر اﻟﻨﻈﺮي:
 1-1-1ﶈﺔ ﺗﺎرﳜﻴﺔ
ﻟﻘﺪ ﺷـﻬﺪ ﻣﻔﻬـﻮم اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ) (Emotional Intelligenceﰲ اﻟﺴـﻨﻮات اﻟﻌﺸـﺮ اﻷﺧـﲑة
اﻫﺘﻤﺎﻣﺎً ﻣﺘﺰاﻳﺪاً؛ وﻗﺪ ﲤﺜﻞ ﻫﺬا اﻻﻫﺘﻤﺎم ﺑﺸﻜﻞ واﺿﺢ ﰲ ﺗﺰاﻳﺪ أﻋﺪاد اﻟﺒﺤﻮث اﳌﻨﺸﻮرة ﰲ اﻟـﺪورﻳﺎت اﻟﻌﺮﺑﻴـﺔ
وﻟﻌﻞ اﻟﺴﺒﺐ وراء ﻫﺬا اﻻﻫﺘﻤـﺎم اﳌﺘﺰاﻳـﺪ ـﺬا اﳌﻔﻬـﻮم
واﻷﺟﻨﺒﻴﺔ ،اﻟﱵ ﺗﻌﺎﰿ ﻫﺬا اﳌﻮﺿﻮع ﻣﻦ ﺟﻮاﻧﺐ ﳐﺘﻠﻔﺔّ .
ﻳﻜﻤﻦ ﰲ اﻟﻨﻈﺮة اﻟﻌﺎﻣﺔ ،اﻟﱵ ﺗﺸـﲑ إﱃ أن ﺑﻌـﺾ اﻷﻓـﺮاد ﻣﺘﻮﺳـﻄﻲ اﻟـﺬﻛﺎء ﳛـﺎﻟﻔﻬﻢ اﻟﻨﺠـﺎح ﰲ ﺣﻴـﺎﻢ ،ﻓﻴﻤـﺎ
ﻳﺼ ــﺎرع اﻟ ــﺒﻌﺾ اﻵﺧ ــﺮ وﻳﻔﺸ ــﻠﻮن ﻣ ــﻊ أ ــﻢ أﻛﺜ ــﺮ ذﻛ ــﺎءً ﻣ ــﻦ ﻏ ــﲑﻫﻢ )Goldenberg,Matheson,
 .(&Manteler, 2006,p.35وﻫــﺬا ﻣــﺎ دﻓــﻊ ﻋﻠﻤــﺎء اﻟــﻨﻔﺲ إﱃ اﻟﺒﺤــﺚ ﰲ اﻟﻌﻼﻗــﺔ ﺑــﲔ اﻟــﺬﻛﺎء
اﻻﻧﻔﻌــﺎﱄ وﻣﺘﻐ ـﲑات ﻣﻨــﺎﺣﻲ اﳊﻴــﺎة اﳌﺨﺘﻠﻔــﺔ ﰲ ﻇــﻞ ﺑــﺮوز ﻧﻈﺮﻳــﺔ اﻟــﺬﻛﺎءات اﳌﺘﻌــﺪدة؛ إذ ﻳﻌﺘﻘــﺪ اﻟــﺒﻌﺾ أن
اﻟــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌــﺎﱄ ﻳﺘﻨﺒــﺄ ﺑﺎﻟﻨﺠــﺎح ﺑﺸــﻜﻞ أﻓﻀــﻞ ﳑــﺎ ﻳﺘﻨﺒــﺄ ﺑــﻪ اﻟــﺬﻛﺎء اﻟﻌــﺎم ﻟﻠﻔــﺮد ) Tapia, 2001,p.
 ،(360وﻗــﺪ أﺷــﺎرت اﻟﺪراﺳــﺎت إﱃ أن اﻟــﺬﻛﺎء اﳌﻌــﺮﰲ ﻳﺴــﻬﻢ ﺑﻨﺴــﺒﺔ ) (%20ﻋﻠــﻰ أﻋﻠــﻰ ﺗﻘــﺪﻳﺮ ﰲ ﳒــﺎح
اﻟﻔـﺮد ﰲ ﺣﻴﺎﺗـﻪ ،ﺑﻴﻨﻤـﺎ ﺗﺴـﻬﻢ اﻟﻌﻮاﻣـﻞ اﻷﺧـﺮى ﺑﻨﺴـﺒﺔ ) (%80وأﳘﻬـﺎ اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ) Bar-On,
.(2007, p.215
وﻳﻌـ ّﺪ اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ﻣـﻦ أﺣـﺪث أﻧـﻮاع اﻟـﺬﻛﺎءات اﻟـﱵ ﻇﻬـﺮت ﰲ ﻣﻴـﺪان ﻋﻠـﻢ اﻟـﻨﻔﺲ ﰲ اﻟﺘﺴــﻌﻴﻨﻴﺎت
ﻣﻦ اﻟﻘﺮن اﳌﺎﺿﻲ؛ ﻧﻈﺮاً ﻟﻠﺘﻄﻮر اﻟﺬي ﻃﺮأ ﻋﻠﻰ اﻟﻌﺼﺮ اﻟﺬي ﻧﻌﻴﺶ ﻓﻴﻪ ،وﻣﺎ ﻳﺘﻄﻠﺒـﻪ اﻟﻔـﺮد ﻣـﻦ ﻗـﺪرات ﻋﻘﻠﻴـﺔ
وﻣﻬﺎرات اﻧﻔﻌﺎﻟﻴﺔ ﳊـﻞ اﳌﺸـﻜﻼت اﻟـﱵ ﺗﻮاﺟﻬـﻪ؛ ﳑـﺎ ﺗﻄﻠـﺐ رؤﻳـﺔ ﻏـﲑ ﺗﻘﻠﻴﺪﻳـﺔ ﳌﻔﻬـﻮم اﻟـﺬﻛﺎء ) Pfeiffer,
 .(2001, p. 27ﻟــﺬا ﻓﻘــﺪ أﺛــﺎر ﻣﻔﻬــﻮم اﻟــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌــﺎﱄ اﻫﺘﻤﺎﻣـﺎً ﻋﺎﻣـﺎً؛ ﻟﻔﺎﻋﻠﻴــﺔ ﺗﻄﺒﻴﻘﺎﺗــﻪ اﻟﻌﻤﻠﻴــﺔ اﻟـﱵ
أﺛﺒﺘ ــﺖ ﳒﺎﺣﻬ ــﺎ ﰲ ﺗﻄﻮﻳ ــﻊ ﻣﻬ ــﺎرات اﻟﻔ ــﺮد ﳌﺘﻄﻠﺒ ــﺎت اﳊﻴ ــﺎة اﳉﺪﻳ ــﺪة )اﳌﻠﻠ ــﻲ ،2010 ،ص .(151وﺗﻌ ــﻮد
اﻟﺒﺪاﻳﺎت اﻟﻌﻠﻤﻴﺔ ﳌﻔﻬﻮم اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﻟﻠﻌﺎم ) ،(1990ﻋﻨﺪﻣﺎ ﻧﺸﺮ اﻟﺒﺎﺣﺜﺎن ﻣﺎﻳﺮ وﺳـﺎﻟﻮﰲ (Mayer
) and Salovey, 1990, p.192ﻣﻘﺎﻻً ﻋﻦ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ،وأﺷـﺎرا ﻓﻴـﻪ أن اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ﻧﻮﻋـﺎً
ﻣـﻦ أﻧـﻮاع اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﺟﺘﻤـﺎﻋﻲ) (Social Intelligenceوﺗﻜﻤـﻦ وﻇﺎﺋﻔـﻪ ﰲ إرﺷـﺎد اﻟﺘﻔﻜـﲑ ،وﲣﺼـﻴﺺ
اﻟﻘ ـ ــﺪرات اﻟ ـ ــﱵ ﺗﺴ ـ ــﻬﻢ ﰲ ﺣ ـ ــﻞ اﳌﺸ ـ ــﻜﻼت .وﰲ ﺑﺪاﻳ ـ ــﺔ اﻟﺘﺴ ـ ــﻌﻴﻨﻴﺎت ﻣ ـ ــﻦ اﻟﻘ ـ ــﺮن اﳌﺎﺿ ـ ــﻲ ﻗـ ـ ـ ّﺪم ﺟﻮﳌ ـ ــﺎن
) (Goleman, 1995,p.34وﺟﻬـﺔ ﻧﻈـﺮﻩ ﻋـﻦ اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ،ﻣﺒﻴﻨـﺎً ﻓﻴﻬـﺎ دور اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ﰲ
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ﺑﺮاﻋــﺔ اﻹﻧﺴــﺎن وﺗﻘﺪﻣــﻪ ﰲ ﳎــﺎﻻت اﳊﻴــﺎة اﻟﻌﻤﻠﻴــﺔ ،ﻗﻴﺎﺳـﺎً ﺑﺎﻟــﺬﻛﺎء اﻷﻛــﺎدﳝﻲ اﻟــﺬي ﻳــﱪز دورﻩ ﰲ ﺣﻴــﺎة اﻟﻔــﺮد
اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ.

 2-1-1ﺗﻌﺮﻳﻒ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ
وﺑ ــﺮﻏﻢ ﺗﺰاﻳ ــﺪ اﻻﻫﺘﻤ ــﺎم ﺑﺎﻟ ــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌ ــﺎﱄ ،إﻻ أن ﺗﻌﺮﻳﻔ ــﻪ ﻣ ــﺎ زال ﻣﻮﺿ ــﻊ ﺟ ــﺪل ﺑ ــﲔ اﳌﻬﺘﻤ ــﲔ  ــﺬا
اﳌﻮﺿﻮع ،وﻓﻴﻤﺎﻳﻠﻲ ﺑﻌﺾ ﻫﺬﻩ اﻟﺘﻌﺮﻳﻔﺎت:
 ﺟﻮﳌﺎن ) (Goleman, 1995,p.16ﻋﺮﻓﻪ ﺑﺄﻧﻪ "اﻟﻘﺪرة ﻋﻠـﻰ ﻓﻬـﻢ اﻻﻧﻔﻌـﺎﻻت ،وﻣﻌﺮﻓﺘﻬـﺎ واﻟﺘﻤﻴﻴـﺰﺑﻴﻨﻬﺎ ،واﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ ﺿﺒﻄﻬﺎ واﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻌﻬﺎ ﺑﺈﳚﺎﺑﻴﺔ".
 وﻋﻨــﺪ ﻣــﺎﻳﺮ وﺳــﺎﻟﻮﰲ ) (Mayer and Salovey, 1997,p.27ﻫــﻮ "ﳎﻤﻮﻋــﺔ ﻣــﻦ اﳌﻬــﺎرتواﻟﻜﻔﺎﻳﺎت اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ اﳌﺮﺗﺒﻄﺔ ﺑﺘﺠﻬﻴﺰ وﻣﻌﺎﳉـﺔ اﳌﻌﻠﻮﻣـﺎت اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴـﺔ ،وﲣـﺘﺺ ﺑﺼـﻔﺔ ﻋﺎﻣـﺔ ﺑـﺈدراك اﻻﻧﻔﻌـﺎﻻت،
واﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﰲ ﺗﻴﺴﲑ ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻔﻜﲑ وﻓﻬﻢ اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت وﺗﻨﻈﻴﻤﻬﺎ وإدارﺎ".
 وﻋﻨﺪ ﺗﺸﲑﻧﻴﺲ وﺟﻮﳌﺎن ) (Cherniss and Goleman, 2001,p.8ﻫﻮ "اﻟﻘﺪرة ﻋﻠـﻰ إدراكاﻻﻧﻔﻌﺎﻻت واﻟﺘﻌﺒﲑ ﻋﻨﻬﺎ ،وﻓﻬﻢ اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت واﺳﺘﻴﻌﺎب دورﻫﺎ ﰲ اﻟﺘﻔﻜﲑ ،وﺗﻨﻈﻴﻢ وإدارة اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت اﻟﺬاﺗﻴﺔ
واﻧﻔﻌﺎﻻت اﻵﺧﺮﻳﻦ واﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﳌﻮاﻗﻒ اﳊﻴﺎﺗﻴﺔ اﳌﺨﺘﻠﻔﺔ وﻓﻘﺎً ﻟﺬﻟﻚ".
ـﻒ ) (Liff, 2003,p.31ﻓﻘــﺪ ﻋﺮﻓــﻪ ﺑﺄﻧــﻪ "ﳎﻤﻮﻋــﺔ ﻣــﻦ اﳌﻬــﺎرات اﻟــﱵ ﲤ ّﻜــﻦ اﻟﻔــﺮد ﻣــﻦ إدراك
 أﻣــﺎ ﻟﻴـ ّاﻧﻔﻌﺎﻻﺗﻪ واﻧﻔﻌﺎﻻت اﻵﺧﺮﻳﻦ ،وإﳚﺎد ﻣﻌﲎ ﳍﺬﻩ اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت ،وﺗﻮﻟﻴـﺪ اﻻﻧﻔﻌـﺎﻻت ـﺪف دﻋـﻢ اﻟﺘﻔﻜـﲑ وﺣـﻞ
اﳌﺸﻜﻼت اﻟﱵ ﺗﻮاﺟﻬﻪ".
وﳝﻜــﻦ ﺗﻌﺮﻳــﻒ اﻟــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌــﺎﱄ ﰲ ﻫــﺬﻩ اﻟﺪراﺳــﺔ ﺑﺄﻧــﻪ اﻟﻘــﺪرة ﻋﻠــﻰ اﻻﻧﺘﺒــﺎﻩ واﻹدراك اﳉﻴــﺪ ﻟﻼﻧﻔﻌــﺎﻻت
واﳌﺸــﺎﻋﺮ اﻟﺬاﺗﻴــﺔ وﻓﻬﻤﻬــﺎ وﺻــﻴﺎﻏﺘﻬﺎ ﺑﻮﺿــﻮح ،وﺗﻨﻈﻴﻤﻬــﺎ وﻓﻘ ـﺎً ﳌﺮاﻗﺒــﺔ وإدراك اﻧﻔﻌــﺎﻻت اﻵﺧ ـﺮﻳﻦ وﻣﺸــﺎﻋﺮﻫﻢ
ﺑﺸــﻜﻞ دﻗﻴــﻖ ،ﻟﻠﻮﺻــﻮل ﻣﻌﻬــﻢ إﱃ ﻋﻼﻗــﺎت اﻧﻔﻌﺎﻟﻴــﺔ اﺟﺘﻤﺎﻋﻴ ــﺔ إﳚﺎﺑﻴــﺔ ،ﺗﺴــﺎﻋﺪ اﻟﻔــﺮد ﻋﻠــﻰ اﻟﺮﻗــﻲ اﻟﻌﻘﻠ ــﻲ
واﻻﻧﻔﻌ ــﺎﱄ واﳌﻬ ــﲏ ،وﺗﻌﻠ ــﻢ اﳌﺰﻳ ــﺪ ﻣ ــﻦ اﳌﻬ ــﺎرات اﻹﳚﺎﺑﻴ ــﺔ ﻟﻠﺤﻴ ــﺎة .وﻧﻈـ ـﺮاً ﻟﻠﺤﺪاﺛ ــﺔ اﻟﻨﺴ ــﺒﻴﺔ ﳌﻔﻬ ــﻮم اﻟ ــﺬﻛﺎء
اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ،ﻓﻘﺪ ﺗﺒﺎﻳﻨﺖ اﻟﺮؤى ﺣﻮل ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ.
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ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺒرﻨﺎﻤﺞ ﺘدرﻴﺒﻲ ﻓﻲ اﻝذﻜﺎء اﻻﻨﻔﻌﺎﻝﻲ ﻝﻠﺤد ﻤن اﻝﻤﺸﻜﻼت اﻝﺴﻠوﻜﻴﺔ  ...................................د .اﻝﻌﻠوان

 3-1-1ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ
1-3-1-1

ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ ﻋﻨﺪ ﻣﺎﻳﺮ ودﻳﺒﺎﻟﻮ وﺳﺎﻟﻮﻓﻲ

ﺗﻮﺻﻞ ﻣﺎﻳﺮ ودﻳﺒﺎﻟﻮ وﺳـﺎﻟﻮﰲ ) (Mayer,Dipaolo and Salovey, 1990, p.776إﱃ
ﲬﺴﺔ ﻣﻜﻮﻧﺎت ﻟﻠﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ وﻫﻲ:
 اﳌﻌﺮﻓﺔ اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴﺔ :وﺗﺘﻀﻤﻦ اﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻟﺬات واﻟﺘﻌﺮف إﱃ اﻟﺸﻌﻮر وﻗﺖ ﺣﺪوﺛﻪ ،ورﺻﺪ اﳌﺸﺎﻋﺮواﻻﻧﻔﻌﺎﻻت وﻓﻬﻤﻬﺎ ،وﻳﻌ ّﺪ اﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻟﺬات اﻟﺒﻌﺪ اﻷﺳﺎﺳﻲ ﻟﻠﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ.
 إدارة اﻻﻧﻔﻌــﺎﻻت :وﺗﺘﻤﺜــﻞ ﺑﺎﻟﻘــﺪرة ﻋﻠــﻰ اﻟﺘﻌﺎﻣــﻞ ﻣــﻊ اﻻﻧﻔﻌــﺎﻻت وإدارــﺎ ﺑﺸــﻜﻞ ﻣﻨﺎﺳــﺐ،وﺪﺋﺔ اﻟﻨﻔﺲ واﻟﺘﺨﻠﺺ ﻣﻦ اﻟﻘﻠﻖ واﳌﺸﺎﻋﺮ اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ.
 ﲢﻔﻴﺰ اﻟﺬات :وﺗﻌﲏ ﺗﻮﺟﻴﻪ اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت ﻟﺘﺤﻘﻴﻖ ﻫﺪف ﻣﻌﲔ ﻟﻠﻔﺮد ،وأن ﻳﻜﻮن اﻟﻔـﺮد ﻣﺼـﺪراﻟﺪاﻓﻌﻴﺔ ﻟﺬاﺗﻪ.
 إدراك اﻧﻔﻌﺎﻻت اﻵﺧﺮﻳﻦ :وﺗﺘﻤﺜﻞ ﰲ اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻌﺎﻃﻒ ﻣﻊ اﻵﺧﺮﻳﻦ وﻣﻌﺮﻓﺔ اﻧﻔﻌﺎﻻﻢ. إدراك اﻟﻌﻼﻗـﺎت اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴـﺔ :وﺗﺘﻀـﻤﻦ اﻟﻜﻔـﺎءة اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴـﺔ ووﺟـﻮد اﳌﻬـﺎرات اﻟﺘﺄﺛﲑﻳــﺔ ﻹدارةاﻧﻔﻌﺎﻻت اﻵﺧﺮﻳﻦ وﺿﺒﻄﻬﺎ.
 2-3-1-1ﻣﻜﻮﻧﺎت وأﺑﻌﺎد اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ ﻋﻨﺪ ﺟﻮﻟﻤﺎن
ﻗـﺪم ﺟﻮﳌــﺎن ) (Goleman, 1995, p. 31-33ﳕﻮذﺟـﺎً ﰲ اﻟــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ﺗﻀــﻤﻦ ﲬﺴــﺔ
أﺑﻌﺎد ،ﰎ ﺗﺼﻨﻴﻔﻬﺎ ﺿﻤﻦ ﻣﻜﻮﻧﲔ رﺋﻴﺴﻴﲔ ،ﳘﺎ:
 اﳌﻜﻮﻧﺎت اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ ) (Personal Componentsواﻟﱵ ﺗﻘﺮر اﻟﻜﻴﻔﻴﺔ اﻟﱵ ﻳﺘﺪﺑﺮ ﺎ اﻟﻔﺮد أﻣﻮرﻩاﻟﺬاﺗﻴﺔ ،وﺗﺘﻀﻤﻦ أﺑﻌﺎد اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ اﻟﺜﻼﺛﺔ اﻵﺗﻴﺔ:
أ -اﻟﻮﻋﻲ اﻟﺬاﰐ اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ :وﺗﺘﻀﻤﻦ ﻣﻌﺮﻓﺔ اﳊﺎﻻت اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ﻟﻠﻔﺮد وﺗﻔﻀﻴﻼﺗﻪ وﻣﻌﺎرﻓﻪ اﻹدراﻛﻴﺔ.
ب-اﻟﺘﻨﻈﻴﻢ اﻟﺬاﰐ اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ :وﺗﺸﲑ إﱃ إدارة اﻟﻔﺮد ﳊﺎﻻﺗﻪ اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ،ودواﻓﻌﻬﺎ وﻣﺼﺎدرﻫﺎ.
ج -اﻟﺪاﻓﻌﻴﺔ وﺣﻔﺰ اﻟﺬات :وﻫﻲ اﳌﻴﻮل اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴﺔ اﻟﱵ ﺗﻘﻮد اﻟﻔﺮد ﳓﻮ اﻷﻫﺪاف أو ﺗﺴﻬﻞ ﻋﻠﻴﻪ ﲢﻘﻴﻘﻬﺎ.
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ﻤﺠﻠﺔ اﺘﺤﺎد اﻝﺠﺎﻤﻌﺎت اﻝﻌرﺒﻴﺔ ﻝﻠﺘرﺒﻴﺔ وﻋﻠم اﻝﻨﻔس .……....................اﻝﻤﺠﻠد اﻝراﺒﻊ ﻋﺸر  -اﻝﻌدد اﻝراﺒﻊ– 2016

 اﳌﻜﻮﻧـﺎت اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴـﺔ )  (Social Componentsوﺗﻘ ّﺪرﺑﺎﻟﻜﻴﻔﻴـﺔ اﻟـﱵ ﻳﺘـﺪﺑﺮ ـﺎ اﻟﻔـﺮد ﻋﻼﻗﺎﺗـﻪﺑﺎﻵﺧﺮﻳﻦ ،وﺗﻀﻢ ﺑﻌﺪﻳﻦ ﳘﺎ:
أ -اﻟﺘﻌﺎﻃﻒ :وﻳﻘﺼﺪ ﺑﻪ اﻟﻮﻋﻲ ﲟﺸﺎﻋﺮ اﻵﺧﺮﻳﻦ وﺣﺎﺟﺎﻢ واﻫﺘﻤﺎﻣﺎﻢ.
ب -اﳌﻬﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ :وﺪف إﱃ إﺣﺪاث ردود اﻟﻔﻌﻞ اﳌﻄﻠﻮﺑﺔ ﻋﻨﺪ اﻵﺧﺮﻳﻦ.
 3-3-1-1ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ ﻋﻨﺪ دﻳﻠﻮﻛﺲ وﻫﻴﺠﺰ
ﻗـ ّﺪم دﻳﻠــﻮﻛﺲ وﻫﻴﺠــﺰ) (Dulewics and Higgs, 1999, p.11-14ﺗﻘﺴــﻴﻤﺎً ﻟﻠــﺬﻛﺎء
اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﻳﺘﻜﻮن ﻣﻦ ﲬﺴﺔ ﻣﻜﻮﻧﺎت ﻫﻲ:
 اﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻟﺬات :وﺗﺸﲑ إﱃ ﻣﻌﺮﻓﺔ اﻟﻔﺮد ﳌﺸﺎﻋﺮﻩ واﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﰲ اﲣﺎذ ﻗﺮارات ﺣﻜﻴﻤﺔ. ﺗﻨﻈــﻴﻢ اﻟــﺬات :وﺗﺘﻀــﻤﻦ إدارة اﻟﻔــﺮد ﻻﻧﻔﻌﺎﻻﺗــﻪ ﺑﺸــﻜﻞ ﻳﺴــﺎﻋﺪﻩ وﻻ ﻳﻌﻮﻗــﻪ واﻟﻘــﺪرة ﻋﻠــﻰ ﺗﺄﺟﻴــﻞ إﺷــﺒﺎعاﳊﺎﺟﺎت.
 ﺣﻔﺰ اﻟﺬات :وﺗﺸﲑ إﱃ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﻔﺮد ﻟﻘﻴﻤﻪ وﺗﻔﻀﻴﻼﺗﻪ اﻟﻌﻤﻴﻘﺔ؛ ﻷﺟﻞ ﲢﻔﻴﺰ ذاﺗﻪ وﺗﻮﺟﻴﻬﻬﺎ ﻟﺘﺤﻘﻴـﻖأﻫﺪاﻓﻬﺎ.
 اﻟﺘﻌ ــﺎﻃﻒ :وﺗﺘﻀ ــﻤﻦ اﻹﺣﺴ ــﺎس ﲟﺸ ــﺎﻋﺮ اﻵﺧـ ـﺮﻳﻦ واﻟﻘ ــﺪرة ﻋﻠ ــﻰ ﻓﻬﻤﻬ ــﺎ ،واﻟ ــﺘﻤ ّﻜﻦ ﻣ ــﻦ إدارة ﻧﺰﻋ ــﺎتواﻧﻔﻌﺎﻻت اﻵﺧﺮﻳﻦ.
 اﳌﻬــﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ :وﻳﻘﺼــﺪ ــﺎ ﻗــﺪرة اﻟﻔــﺮد ﻋﻠــﻰ ﻗـﺮاءة وإدارة اﻧﻔﻌــﺎﻻت اﻵﺧـﺮﻳﻦ ﻣــﻦ ﺧــﻼل ﻋﻼﻗﺎﺗــﻪﻣﻌﻬﻢ ،وإﻇﻬﺎر اﳊﺐ واﻻﻫﺘﻤﺎم ﻢ ،واﺳﺘﺨﺪام ﻣﻬﺎرات اﻹﻗﻨﺎع واﻟﺘﻔﺎوض وﺑﻨﺎء اﻟﺜﻘﺔ ،وﺗﻜـﻮﻳﻦ ﺷـﺒﻜﺔ
ﻋﻼﻗﺎت ﻧﺎﺟﺤﺔ ،واﻟﻌﻤﻞ ﰲ ﻓﺮﻳﻖ ﺑﺼﻮرة إﳚﺎﺑﻴﺔ ﻓﺎﻋﻠﺔ.
 4-3-1-1ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ ﻋﻨﺪ ﺑﺎر -أون
ﻗــﺪم ﺑﺎر ـ ـ ـ أون ) (Bar – on, 2000, p. 29ﳕﻮذﺟـﺎً ﰲ اﻟــﺬﻛﺎء ﻋــﺮف ﺑــﺎﻟﻨﻤﻮذج اﳌﺨــﺘﻠﻂ
)(Mixed Model؛ ﺗﻜــﻮن ﻣــﻦ ) (15ﻣﻬــﺎرة وﻛﻔﺎﻳــﺔ ﻣﻮزﻋــﺔ ﻋﻠــﻰ ﲬﺴــﺔ ﻣﻜﻮﻧــﺎت ﻫﻲ:اﳌﻜﻮﻧ ــﺎت
اﻟﺸﺨﺼــﻴﺔ اﻟﺪاﺧﻠﻴــﺔ ) ، (Intrapersonal Componentsوﻣﻜﻮﻧــﺎت اﻟﻌﻼﻗــﺎت ﺑــﲔ اﻷﺷــﺨﺎص
(Adaptability
 ،(Interpersonalواﳌﻜﻮﻧ ـ ــﺎت اﻟﺘﻜﻴﻔﻴ ـ ــﺔ
)Components
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) ،Componentsوﻣﻜﻮﻧـﺎت إدارة اﻟﻀـﻐﻮط )،(Stress Management Components
وﻣﻜﻮﻧﺎت اﳌﺰاج اﻟﻌـﺎم ) .(General Mood Components
 5-3-1-1ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ ﻋﻨﺪ وﻳﻜﻤﺎن
وﻗـ ّﺪم وﻳﻜﻤــﺎن ) (Wakeman, 2006, p.75ﳕﻮذﺟـﺎً ﰲ اﻟــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌــﺎﱄ ﺗﻜـ ّـﻮن ﻣــﻦ)(40
ﻣﻬﺎرة ﺗﻘﻴﺲ ﺑﻌﺪﻳﻦ رﺋﻴﺴﲔ ،ﳘﺎ:
 ﺑﻌــﺪ إدارة اﻟــﺬات ﻏﲑاﳌﻌﺮﻓﻴــﺔ) (Non Cognitive Self Managementوﺗﻀـ ّـﻤﻦ ﲬــﺲﻣﻬ ـ ــﺎرات ﻓﺮﻋﻴ ـ ــﺔ ﻫﻲ):اﻟﺜﻘ ـ ــﺔ ﺑ ـ ــﺎﻟﻨﻔﺲ ،Self-Confidenceوﺿ ـ ــﺒﻂ اﻟ ـ ــﺬات،Self-Discipline
وﺻـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺤﻮة اﻟﻀـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻤﲑ ،Conscientiousnessواﳌﻮﺛﻮﻗﻴـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺔ ،Dependabilityواﻟـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻮﻋﻲ
اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ.(Emotional Awareness
 ﺑﻌ ــﺪ اﻟﱪاﻋ ــﺔ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴ ــﺔ وﺗﻀ ــﻤﻦ ﺳ ــﺒﻊ ﻣﻬ ــﺎرات ﻓﺮﻋﻴ ــﺔ ﻫﻲ)اﻟﻘﻴ ــﺎدة  ،Leadershipوإدارة اﻟﺼـ ـﺮاع ،Conflictواﻟﺘﻮاﺻـ ـ ــﻞ  ،Communicationواﻟﺘـ ـ ــﺄﺛﲑ،Influence
Management
واﻟﻌﻼﻗـ ــﺎت ،Relationshipsواﻟـ ــﺘﻘﻤﺺ اﻟﻌـ ــﺎﻃﻔﻲ  ،Empathyوأﺧﻼﻗﻴـ ــﺎت اﻟﻔﺮﻳـ ــﻖ Team
.(Ethics
أﻣﺎ اﻟﺪراﺳﺔ اﳊﺎﻟﻴﺔ ﻓﻘﺪ اﻋﺘﻤـﺪت ﰲ ﺑﻨـﺎء اﻟﱪﻧـﺎﻣﺞ اﻟﺘـﺪرﻳﱯ ﻋﻠـﻰ ﳕـﻮذج ﺟﻮﳌـﺎن ﰲ اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ؛ إذ
أﻧﻪ ﻳﺘﺼﻒ ﺑﺎﻟﺸﻤﻮﻟﻴﺔ واﻟﺘﻔﺼﻴﻞ ﻛﻮﻧﻪ ﺗﻨﺎول اﳌﻜﻮﻧﺎت اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ ﻣﻦ ﺟﻬﺔ ،واﳌﻜﻮﻧﺎت اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻣـﻦ ﺟﻬـﺔ
أﺧﺮى.
 3-1-1أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ:
وﻳﻌ ّﺪ اﻣﺘﻼك اﻟﻔﺮد ﳌﻬﺎرات اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﻋﻠﻰ درﺟﺔ ﻛﺒﲑة ﻣﻦ اﻷﳘﻴﺔ؛ إذ ﻳﻘﻮم ﺑﺪور ﻣﻬـﻢ ﰲ ﲢﺴـﲔ
ﻗﺪرة اﻷﻓﺮاد ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻜﻴﻒ ﻣﻊ اﻵﺧﺮﻳﻦ ،ﻓﺎﻷﻓﺮاد اﻷذﻛﻴﺎء اﻧﻔﻌﺎﻟﻴﺎً ﻳﻈﻬﺮون ﻣﺴﺘﻮﻳﺎت ﻣﻨﺨﻔﻀﺔ ﰲ اﳌﺸﻜﻼت
اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ) ،(Brackett, 2001,p.23وﻳﺘﻌــﺎﻣﻠﻮن ﻣــﻊ اﳌﺸــﻜﻼت اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴــﺔ ﲝﻜﻤــﺔ وروﻳــﺔ ،وﻳﻌــﺎﳉﻮن
اﳌﻮاﻗ ــﻒ اﳊﻴﺎﺗﻴ ــﺔ ﺑﺘ ـ ٍ
ـﺄن ) ،(Potter,2006,p.121أﻣ ــﺎ اﻷﻓ ـ ـﺮاد ذوي اﳌﺴ ــﺘﻮﻳﺎت اﳌﻨﺨﻔﻀ ــﺔ ﰲ اﻟ ــﺬﻛﺎء
اﻻﻧﻔﻌــﺎﱄ ،ﻓﻠــﺪﻳﻬﻢ ﻣﺴــﺘﻮﻳﺎت ﻣﺮﺗﻔﻌــﺔ ﻣــﻦ اﳌﺸــﻜﻼت اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ Liau, Liau, Teoh& Liau,
) .(2003,p.59وﻋﻠﻴــﻪ ﻓــﺈن اﳌﺸــﻜﻼت اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟــﺪى اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﺗﻌ ـ ّﺪ ﻣﺸــﻜﻠﺔ ﻣﺰﻋﺠــﺔ ﻟﻜــﻞ ﻣــﻦ اﳌﺪرﺳــﺔ
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واﻟﺒﻴﺖ واﺘﻤﻊ ،وﺗﻈﻬـﺮ ﻋﻠـﻰ ﻋـﺪة أﺷـﻜﺎل ﻣﻨﻬـﺎ :اﻟﻌﺼـﻴﺎن ،واﳌﺨﺎﻟﻔـﺔ ،وﻋـﺪم اﻻﺳـﺘﺠﺎﺑﺔ ﻟﻠﻤﻌﻠـﻢ ،واﻟﺴـﻠﻮك
اﻟﻌﺪواﱐ ،واﻟﺘﺼﺮﻓﺎت اﻟﻔﻮﺿﻮﻳﺔ ،واﻟﺸﻐﺐ داﺧﻞ اﻟﻐﺮﻓﺔ اﻟﺼﻔﻴﺔ )داوود ،1999 ،ص.(15
وﻟﻘــﺪ أﺻــﺒﺤﺖ ﻫــﺬﻩ اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت ﺗﺸــﻜﻞ إزﻋﺎﺟ ـﺎً ﻟﻠﻤﻌﻠﻤــﲔ؛ ﳑــﺎ ﳛــﺪ ﻣــﻦ ﻗــﺪرﻢ ﻋﻠــﻰ ﲢﻘﻴــﻖ اﻷﻫــﺪاف
وﻳــﺮى
اﻟﱰﺑﻮﻳــﺔ واﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴــﺔ وإدارة اﳊﺼــﺺ اﻟﺼــﻔﻴﺔ ﺑﺸــﻜﻞ ﻣﻨﺎﺳــﺐ )ﺟــﺎدو ،2005 ،ص.(47
ﺷـﻮارﺗﺰ) (Schwartz, 1999, p.71أن ﺑـﺪاﻳﺎت اﻷﻟﻔﻴـﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜـﺔ ﺷـﻬﺪت ﺗﺰاﻳـﺪاً ﻣﻠﺤﻮﻇـﺎً ﰲ اﻟﺴـﻠﻮﻛﺎت
ﻏﲑ اﻟﻌﺎدﻳﺔ اﳌﻀﺎدة ﻟﻠﻤﺠﺘﻤﻊ ﰲ ﺗﻨﻮﻋﻬﺎ وﺗﻔﺎﻗﻢ ﺣـﺪﺎ .ﻛﻤـﺎ أﺷـﺎر ﺟـﺎﻣﻴﻼ )(Jamila, 2007,p.614
إﱃ وﺟ ــﻮد ﺳ ــﻠﻮﻛﺎت ﻻاﺟﺘﻤﺎﻋﻴ ــﺔ ﻟ ــﺪى اﻟﻄﻠﺒ ــﺔ ﰲ أﻋﻤ ــﺎرﻫﻢ اﳌﺒﻜ ــﺮة؛ ﳝﻜ ــﻦ أن ﺗﻜـ ـﻮن ﻣﺘﻨﺒﺌـ ـﺎً ﲟﺠﻤﻮﻋ ــﺔ ﻣ ــﻦ
اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺎت اﳌﺸــﻜﻠﺔ ﰲ اﳊﻴــﺎة اﳌﻘﺒﻠــﺔ ﻣﺜــﻞ :اﻟﺘﺴــﺮب ﻣــﻦ اﳌﺪرﺳــﺔ واﻹدﻣــﺎن ﻋﻠــﻰ اﻟﻜﺤــﻮل واﻟﻌﻘــﺎﻗﲑ واﳓـﺮاف
ﻛﻤــﺎ أن اﻟﻜﺜــﲑ ﻣــﻦ اﳌﺸــﻜﻼت
اﻷﺣــﺪاث ،وﻣﺸــﻜﻼت ﰲ اﻟﻌﻼﻗــﺎت اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ.
اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ اﻟﱵ ﻳﻌﺎﱐ ﻣﻨﻬﺎ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﺗﺮﺗﺒﻂ ﺑﺎﻛﺘﺴﺎﻢ ﻟﻠﺴـﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴـﺔ؛ إذ أﻇﻬـﺮت اﻟﺪراﺳـﺎت أن اﻷﻓـﺮاد
ـﺘﻮى ﻣﺘــﺪﻧﻴﺎً ﰲ ﺗﻘــﺪﻳﺮ اﻟــﺬات واﻟﺘﺤﺼــﻴﻞ اﻷﻛــﺎدﳝﻲ
اﻟــﺬﻳﻦ ﳝﺎرﺳــﻮن اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ،ﻳﻈﻬــﺮون ﻣﺴـ ً
).(Jamila, 2007, p.617
ﺑﺎت ﻣﻦ اﳌﺘﻔﻖ ﻋﻠﻴﻪ أن اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ اﳌﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻠﻄﻠﺒﺔ ﰲ ﻣﺮاﺣﻞ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﳌﺨﺘﻠﻔﺔ ،أﺻـﺒﺤﺖ ﺗﺸـﻜﻞ
ﻣﺼﺪر ﻗﻠـﻖ رﺋﻴﺴـﻲ ﻟﻸﺳـﺮة واﳌﻌﻠﻤـﲔ؛ إذ أن ﻇﻬـﻮر ﺑﻌـﺾ اﳌﺸـﻜﻼت اﻟﺴـﻠﻮﻛﻴﺔ ﻋﻨـﺪ ﺑﻌـﺾ اﻟﻄﻠﺒـﺔ ،ﻗـﺪ ﺗﻌﻴـﻖ
ﺗﻨﻔﻴﺬ اﻟﻌﺪﻳﺪ ﻣﻦ اﻟـﱪاﻣﺞ اﻟﱰﺑﻮﻳـﺔ اﻟـﱵ ﺗﻘـﺪﻣﻬﺎ اﳌـﺪارس ،واﻟـﱵ ـﺪف إﱃ رﻓـﻊ ﻣﺴـﺘﻮى ﻗـﺪراﻢ ،واﻟﻮﺻـﻮل ـﺎ
إﱃ أﻗﺼــﻰ درﺟــﺔ ﳑﻜﻨــﺔ ) .(Donforth&Drabman, 1989, p.38وﱂ ﺗﻘﺘﺼــﺮ اﳌﺸــﻜﻼت
اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ ﻋﻠــﻰ أﻓ ـﺮاد ﳎﺘﻤــﻊ ﻣﻌــﲔ دون اﻵﺧــﺮ؛ إذ ﺗﺸــﲑ ﻧﺘــﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳــﺎت إﱃ أن اﻟﻌﺪﻳــﺪ ﻣــﻦ اﻟــﺪول اﻟﻐﺮﺑﻴــﺔ
واﻷوروﺑﻴــﺔ ،ﺗﻌــﺎﱐ ﻣــﻦ اﻧﺘﺸــﺎر اﳌﺸــﻜﻼت اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ ﺑــﲔ ﺻــﻔﻮف ﻃﻠﺒﺘﻬــﺎ .ﻓﻌﻠــﻰ ﺳــﺒﻴﻞ اﳌﺜــﺎل ،ﺗﺸــﻬﺪ اﳌــﺪارس
اﻷﻣﺮﻳﻜﻴـ ـ ــﺔ واﳍﻮﻟﻨﺪﻳـﺔ واﻟﺼـﻴﻨﻴﺔ واﻷﳌﺎﻧﻴـﺔ اﻧﺘﺸـﺎراً ﻛﺒـﲑاً ﻟﻠﻤﺸـﻜﻼت اﻟﺴـﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟـﺪى ﻃﻠﺒﺘﻬـﺎ ) Goleman,
 .(1995, p.98وﻗ ـ ــﺪ أﻛ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺪت ﻋـ ـ ــﻠﻰ ذﻟــﻚ راﺑـ ـ ـ ــﻄﺔ ﻋـ ــﻠﻢ اﻟﻨ ـﻔـ ــﺲ اﻷﻣـﺮﻳـ ـ ـ ـﻜ ـ ـﻴ ـ ـ ــﺔ American
) (Psychological Association, 2003, p. 9ﻣـﻦ ﺧـﻼل ﻗﻴﺎﻣﻬـﺎ ﺑﺈﺣﺼـﺎﺋﻴﺔ ﻋـﺎم)(2001
اﻟﱵ أﺷﺎرت إﱃ أن أﻛﺜﺮ ﻣـﻦ ) (3ﻣﻼﻳـﲔ ﺣﺎﻟـﺔ ﻋﻨـﻒ ﲢـﺪث ﰲ ﺣـﺮم اﳌـﺪارس واﳉﺎﻣﻌـﺎت ﰲ اﻟﻌـﺎم اﻟﻮاﺣـﺪ؛
أي ﻣﺎ ﻳﻌﺎدل ﺣﺎﻟﺔ ﻋﻨﻒ واﺣﺪة ﻛﻞ ﺳﺖ ﺛﻮان.
أﻣــﺎ ﻋﻠــﻰ اﻟﺼــﻌﻴﺪ اﶈﻠــﻲ ﻓﻘــﺪ ﺑــﺪأت ﺗﺘﺼــﺎﻋﺪ ﺣــﺪة اﳌﺸــﻜﻼت اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ واﻻﳓﺮاﻓــﺎت واﳌﺨﺎﻟﻔــﺎت ﰲ
اﳌﺪارس وﻛﺜﺮة اﻟﻐﻴﺎب واﻟﺘﻬﺮب ﻣﻦ اﳌﺪرﺳﺔ ،واﺳﺘﻐﻼل اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻟﻠﺤﺮﻳﺔ اﳌﺘﺎﺣﺔ ﳍﻢ ،وارﺗﻴﺎدﻫﻢ ﻟﻠﻤﻘﺎﻫﻲ ،وﺗﻨﺎول
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ﺑﻌ ــﺾ اﳊﺒ ــﻮب واﳌﺨ ــﺪرات؛ وﻗ ــﺪ أدى ذﻟ ــﻚ إﱃ ﺿ ــﻌﻒ اﳌﺴ ــﺘﻮى اﻟﺘﻌ ـ ــﻠﻴﻤﻲ ،وﺗـﺪﻧ ـ ــﻲ ﻣﺴ ــﺘﻮى اﻻﻧﻀ ــﺒﺎط
اﳌـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺪرﺳﻲ ،وﻗﻠ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺔ وﻗـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺖ اﻟﺘﻌــﻠﻴ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻢ )ﻋـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻮﻳﺪات وﲪـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺪي،1997 ،ص .(20وﻳـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺮى ﺟﻮﻟ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻤﺎن
)  (Goleman,1995, p.91أن أﺳـﺎس اﳌﺸـﻜﻼت اﻟﺴـﻠﻮﻛﻴﺔ اﳋﻄـﲑة ﻳﻜﻤـﻦ ﰲ اﻟـﻨﻘﺺ ﰲ اﻟﻜﻔـﺎءة
اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴــﺔ واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ،ﻣﺜــﻞ ﻣﻬــﺎرة اﻟﺘﻌــﺎﻃﻒ ،وﻣﻬــﺎرة ﺣــﻞ اﻟﺼ ـﺮاﻋﺎت وﻣﻬــﺎرة اﻟﺴــﻴﻄﺮة ﻋﻠــﻰ اﻻﻧــﺪﻓﺎﻋﺎت
وﺿــﺒﻄﻬﺎ .ﺑﺎﻹﺿــﺎﻓﺔ إﱃ ذﻟــﻚ ﻳــﺮى ﺟﻮﳌــﺎن )(Goleman,1997,p.13أن اﳌﺪرﺳــﺔ ﻫــﻲ اﳌﺴــﺆوﻟﺔ ﻋــﻦ
ﲢﻘﻴﻖ اﻟﻜﻔﺎءة اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴﺔ ﻣﻦ ﺧـﻼل ﺑﻨـﺎء وﲢﺴـﲔ ﻣﻬـﺎرات اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ﺑـﺪءاً ﻣـﻦ ﻣﺮﺣﻠـﺔ رﻳـﺎض اﻷﻃﻔـﺎل
ﺣﱴ اﳌﺮﺣﻠﺔ اﻷﺳﺎﺳﻴﺔ اﻟﻌﻠﻴـﺎ ،وأن اﻟﺒﻴﺌـﺔ اﳌﺪرﺳـﻴﺔ اﻟـﱵ ﻻ ﺗـﻮﻓﺮ اﻷﻣـﻦ اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ﻟﻠﻄﺎﻟـﺐ ،ﲡﻌﻠـﻪ ﻳﺸـﻌﺮ ﺑـﺎﻟﻘﻠﻖ
واﻟﻐﻀ ــﺐ واﻹﺣﺒ ــﺎط واﻟﺘ ــﻮﺗﺮ ﰲ ﻋﻼﻗﺎﺗ ــﻪ ﺑ ــﺎﻵﺧﺮﻳﻦ؛ ﳑ ــﺎ ﻳ ــﻨﻌﻜﺲ ﻋﻠ ــﻰ ﺗﺮﻛﻴ ــﺰﻩ ﰲ اﳌﻮاﻗ ــﻒ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴ ــﺔ ﻓﻴﺘ ــﺪﱏ
ﲢﺼــﻴﻠﻪ ،وﻫــﺬا ﻣــﻦ ﺷــﺄﻧﻪ أن ﻳــﺆدي إﱃ ﺷــﻌﻮرﻩ ﺑﺎﻟﻨﻘــﺺ وﻓﻘ ــﺪان اﻟﺜﻘــﺔ ﺑﻘﺪراﺗــﻪ ،وﺑﺎﻟﺘــﺎﱄ ﻓــﺈن ﻫــﺬا ﺳــﻴﺆﺛﺮ ﰲ
ﺗﻮاﻓﻘ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻪ وﻣﻔﻬﻮﻣ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻪ ﻋ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻦ ذاﺗ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻪ اﻷﻛ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺎدﳝﻲ ).(Bar-On,2007,p.135
ﻟﺬا ﻳﺮى اﻟﺒﺎﺣﺜﻮن اﳌﻬﺘﻤﻮن ﰲ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ﻟـﺪى اﻟﻄﻠﺒـﺔ ﺑﺈﻣﻜﺎﻧﻴـﺔ ﺗﻄـﻮﻳﺮﻩ وﲢﺴـﻴﻨﻪ ،واﺳـﺘﺨﺪاﻣﻪ ﰲ
اﻟﺘﻐﻠــﺐ ﻋﻠــﻰ اﻟﻜـ ـ ـ ــﺜﲑ ﻣــﻦ ﻣﺸــﻜﻼت اﻟﻄﻠﺒــﺔ ) .(Little, 2005,p.372ﻛﻤــﺎ أﺷــﺎرت ﻧﺘــﺎﺋﺞ ﺑﻌــﺾ
اﻟﺪراﺳﺎت إﱃ أن إﺛﺮاء اﳌﻨﺎﻫﺞ اﻟﺪراﺳﻴﺔ ﲟﻮﺿﻮع اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ،ﻳﻘﻠـﻞ ﻣـﻦ اﳌﺸـﻜﻼت اﻟﺴـﻠﻮﻛﻴﺔ ،اﻟـﱵ ﺗـﺆﺛﺮ
ﺑﺸـﻜﻞ ﻣﺒﺎﺷـﺮ ﰲ ﻋﻤﻠﻴـﺔ اﻟـﺘﻌﻠّﻢ ) .(Cohen, 1999,p.15ﻟـﺬا ﻓـﺈن ﻣﺴـﺆوﻟﻴﺔ ﻛﺒـﲑة ﺗﻘـﻊ ﻋﻠـﻰ ﻋــﺎﺗﻖ
اﳌﺪرﺳﺔ ﰲ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﳌﻬﺎرات اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴﺔ ﻟﺪى اﻟﻄﻠﺒﺔ؛ وﻗﺪ ﺑﺪأت اﳌﺪارس اﻷﻣﺮﻳﻜﻴﺔ و اﻟﺪول اﻟﻐﺮﺑﻴـﺔ ﺑﺸـﻜﻞ ﻋـﺎم
ﰲ اﻟﺴــﻨﻮات اﻟﻌﺸــﺮ اﳌﺎﺿــﻴﺔ ﺑﺘــﺪرﻳﺲ ﻫــﺬﻩ اﳌﻬــﺎرات ﺿــﻤﻦ اﳌﻨــﺎﻫﺞ اﻟﺪراﺳــﻴﺔ ،وﲰﻴــﺖ ﻫــﺬﻩ اﳊﺮﻛــﺔ ﺑ ــ"ﺣﺮﻛﺔ
اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ اﳊﺪﻳﺜـﺔ" ﲝﻴـﺚ أﺻـﺒﺤﺖ ﻧﻈﺮﻳـﺔ ﺟﻮﳌـﺎن ﰲ اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ اﻷﺳـﺎس اﻟﻨﻈـﺮي ﻟﻠـﱪاﻣﺞ ،اﻟـﱵ
ﺗﻌﺎﰿ اﻟﻜﺜﲑ ﻣﻦ اﳌﺸﻜﻼت اﳌﺪرﺳﻴﺔ واﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ).(Obiaker, 2001,p.15

 -2اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ:
ﻗـﺪ أﺷـﺎر اﻟﺒـﺎﺣﺜﻮن إﱃ أﳘﻴــﺔ ﺑـﺮاﻣﺞ اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌــﺎﱄ ﰲ اﳊـﺪ ﻣـﻦ اﳌﺸـﻜﻼت اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟـﺪى اﻟﻄﻠﺒـﺔ ﻣــﻦ
ﺧﻼل دراﺳﺎﻢ:
 دراﺳﺔ اﻟﻌﺒﺪاﻟﻼت ) (2008ﺑﻌﻨﻮان" ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﱯ ﻟﺘﻨﻤﻴﺔ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ﰲ اﻟﺘﻜﻴـﻒ اﻷﻛـﺎدﳝﻲواﻻﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ وﰲ اﻻﲡﺎﻫــﺎت ﳓــﻮ اﳌﺪرﺳــﺔ ﻟــﺪى اﻟﻄﻠﺒــﺔ اﳌﻮﻫــﻮﺑﲔ ﰲ اﻷردن " .ﻫــﺪﻓﺖ اﻟﺪراﺳــﺔ إﱃ ﺗﻌــﺮف
ﻓﺎﻋﻠﻴ ــﺔ ﺑﺮﻧ ــﺎﻣﺞ ﺗ ــﺪرﻳﱯ ﻟﺘﻨﻤﻴ ــﺔ اﻟ ــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌ ــﺎﱄ ﰲ اﻟﺘﻜﻴ ــﻒ اﻷﻛ ــﺎدﳝﻲ واﻻﺟﺘﻤ ــﺎﻋﻲ وﰲ اﻻﲡﺎﻫ ــﺎت ﳓ ــﻮ
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اﳌﺪرﺳﺔ ﻟﺪى اﻟﻄﻠﺒﺔ اﳌﻮﻫـﻮﺑﲔ ﰲ اﻷردن .ﺗﻜﻮﻧـﺖ ﻋﻴﻨـﺔ اﻟﺪراﺳـﺔ ﻣـﻦ) (60ﻃﺎﻟﺒـﺎً وﻃﺎﻟﺒـﺔ ﻣـﻦ ﻃﻠﺒـﺔ اﻟﺼـﻒ
اﻟﻌﺎﺷــﺮ ﲟﺪرﺳــﺔ اﳌﻠــﻚ ﻋﺒــﺪ اﷲ اﻟﺜــﺎﱐ ﻟﻠﺘﻤﻴــﺰ ﰲ ﻣﺪﻳﻨــﺔ اﻟﺴــﻠﻂ  ،ﻣــﻮزﻋﲔ إﱃ ﳎﻤــﻮﻋﺘﲔ :ﲡﺮﻳﺒﻴــﺔ ،وﺿــﺎﺑﻄﺔ
ﺣﺠﻢ ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ ) (30ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ.
أﻇﻬ ــﺮت ﻧﺘ ــﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳ ــﺔ وﺟ ــﻮد ﻓ ــﺮوق ذات دﻻﻟ ــﺔ إﺣﺼ ــﺎﺋﻴﺔ ﺑ ــﲔ ﻣﺘﻮﺳ ــﻄﺎت درﺟ ــﺎت أﻓ ـﺮاد اﻤ ــﻮﻋﺘﲔ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ واﻟﻀــﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠــﻰ ﻣﻘﻴــﺎس اﻟﺘﻜﻴــﻒ اﻷﻛــﺎدﳝﻲ واﻟﺘﻜﻴــﻒ اﻻﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ واﻻﲡﺎﻫــﺎت ﳓــﻮ اﳌﺪرﺳــﺔ ،ﺗﻌــﺰى
ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﱃ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ وﻟﺼﺎﱀ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ.
 دراﺳـ ـ ـ ــﺔ ﻛﻤـ ـ ـ ــﻮر) (2007ﺑﻌﻨ ـ ـ ـ ـﻮان" ﺑﻨ ـ ـ ــﺎء ﺑﺮﻧ ـ ـ ــﺎﻣﺞ إرﺷ ـ ـ ــﺎدي ﻣﺴ ـ ـ ــﺘﻨﺪ إﱃ ﻧﻈﺮﻳ ـ ـ ــﺔ ﺟﻮﳌ ـ ـ ــﺎن ﰲ اﻟ ـ ـ ــﺬﻛﺎءاﻻﻧﻔﻌ ـ ــﺎﱄ ،وﻗﻴ ـ ــﺎس أﺛ ـ ــﺮﻩ ﰲ ﺧﻔ ـ ــﺾ اﻟﺴ ـ ــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻌﺪواﻧﻴ ـ ــﺔ واﻻﲡﺎﻫ ـ ــﺎت اﻟﺴ ـ ــﻠﺒﻴﺔ ﳓ ـ ــﻮ اﳌﺪرﺳ ـ ــﺔ ﻟ ـ ــﺪى ﻃﻠﺒ ـ ــﺔ
اﳌﺮﺣﻠ ـ ـ ـ ــﺔ اﻷﺳﺎﺳ ـ ـ ـ ــﻴﺔ ﰲ اﻷردن " .ﻫ ـ ـ ـ ــﺪﻓﺖ إﱃ ﺑﻨ ـ ـ ـ ــﺎء ﺑﺮﻧ ـ ـ ـ ــﺎﻣﺞ إرﺷ ـ ـ ـ ــﺎدي ﻣﺴ ـ ـ ـ ــﺘﻨﺪ إﱃ ﻧﻈﺮﻳ ـ ـ ـ ــﺔ ﺟﻮﳌ ـ ـ ـ ــﺎن ﰲ
اﻟ ـ ــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌ ـ ــﺎﱄ ﰲ ﺧﻔ ـ ــﺾ اﻟﺴ ـ ــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻌﺪواﻧﻴ ـ ــﺔ واﻻﲡﺎﻫ ـ ــﺎت اﻟﺴ ـ ــﻠﺒﻴﺔ ﳓ ـ ــﻮ اﳌﺪرﺳ ـ ــﺔ ﻟ ـ ــﺪى ﻋﻴﻨ ـ ــﺔ ﻣ ـ ــﻦ
ﻃﻠﺒ ـ ــﺔ اﻟﺼ ـ ــﻔﲔ اﻟﺜ ـ ــﺎﻣﻦ واﻟﺘﺎﺳ ـ ــﻊ ﻣ ـ ــﻦ ﻣﺪﻳﺮﻳ ـ ــﺔ ﺗﺮﺑﻴ ـ ــﺔ ﻋﻤ ـ ــﺎن اﻟﺜﺎﻧﻴ ـ ــﺔ ﰲ اﻷردن .ﺑﻠ ـ ــﻎ ﺣﺠ ـ ــﻢ أﻓ ـ ـﺮاد اﻟﺪراﺳ ـ ــﺔ
) (60ﻃﺎﻟﺒ ـ ـ ـ ـﺎً وﻃﺎﻟﺒ ـ ـ ـ ــﺔ ،ﳑ ـ ـ ـ ــﻦ ﺣﺼ ـ ـ ـ ــﻠﻮا ﻋﻠ ـ ـ ـ ــﻰ أﻋﻠ ـ ـ ـ ــﻰ اﻟ ـ ـ ـ ــﺪرﺟﺎت ﻋﻠ ـ ـ ـ ــﻰ اﺳ ـ ـ ـ ــﺘﺒﺎﻧﺔ اﻟﺴ ـ ـ ـ ــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻌﺪواﻧﻴ ـ ـ ـ ــﺔ
واﻻﲡﺎﻫ ـ ــﺎت اﻟﺴ ـ ــﻠﺒﻴﺔ ﳓ ـ ــﻮ اﳌﺪرﺳ ـ ــﺔ ،وﰎّ ﺗ ـ ــﻮزﻳﻌﻬﻢ ﺑﻄﺮﻳﻘ ـ ــﺔ ﻋﺸ ـ ـﻮاﺋﻴﺔ إﱃ ﳎﻤ ـ ــﻮﻋﺘﲔ :ﺿ ـ ــﺎﺑﻄﺔ ﺗﻜﻮﻧ ـ ــﺖ ﻣ ـ ــﻦ
) (30ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ ،وﲡﺮﻳﺒﻴﺔ ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻣﻦ ) (30ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ.
أﻇﻬـ ــﺮت ﻧﺘـ ــﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳـ ــﺔ وﺟـ ــﻮد ﻓـ ــﺮوق ﺑـ ــﲔ ﻣﺘﻮﺳـ ــﻄﺎت اﻤـ ــﻮﻋﺘﲔ اﻟﻀـ ــﺎﺑﻄﺔ واﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴـ ــﺔ ﰲ اﳔﻔ ـ ــﺎض
اﻟﺴ ـ ـ ــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻌﺪواﻧﻴ ـ ـ ــﺔ ،واﳔﻔ ـ ـ ــﺎض اﻻﲡﺎﻫ ـ ـ ــﺎت اﻟﺴ ـ ـ ــﻠﺒﻴﺔ ﳓ ـ ـ ــﻮ اﳌﺪرﺳ ـ ـ ــﺔ ،ﺗﻌ ـ ـ ــﺰى ﻫ ـ ـ ــﺬﻩ اﻟﻨﺘ ـ ـ ــﺎﺋﺞ ﻟﻠﱪﻧ ـ ـ ــﺎﻣﺞ
وﻟﺼ ـ ـ ــﺎﱀ اﻤﻮﻋ ـ ـ ــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴ ـ ـ ــﺔ ،ﻛﻤ ـ ـ ــﺎ ﺑﻴﻨ ـ ـ ــﺖ اﻟﻨﺘ ـ ـ ــﺎﺋﺞ أن ﻫﻨ ـ ـ ــﺎك ﻓﺮﻗ ـ ـ ـﺎً ﰲ أﺛ ـ ـ ــﺮ اﻟﱪﻧ ـ ـ ــﺎﻣﺞ اﻹرﺷ ـ ـ ــﺎدي ﻳﻌ ـ ـ ــﺰى
ﻟﻠﺠﻨﺲ ،ﺣﻴﺚ ﻛﺎن ﻟﻪ أﺛﺮ ﻋﻠﻰ اﻹﻧﺎث أﻛﱪ ﻣﻦ أﺛﺮﻩ ﻋﻠﻰ اﻟﺬﻛﻮر.
 دراﺳـ ــﺔ ﺑﻴﺘﺮاﻳـ ــﺪس وﻓﺮﻳﺪرﻛﺴـ ــﻮن وﻓﺮﻧﻬﻤـ ــﺎم)2004

and

Frederickson

Petrides,

 (Furnham,ﺑﻌﻨـ ـ ـ ـ ـﻮان" دور اﻟ ـ ـ ـ ــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌ ـ ـ ـ ــﺎﱄ ﰲ اﻷداء اﻷﻛ ـ ـ ـ ــﺎدﳝﻲ واﻟﺴ ـ ـ ـ ــﻠﻮك

اﳌﺪرﺳ ـ ـ ـ ـ ــﻲ" .ﻫ ـ ـ ـ ـ ــﺪﻓﺖ اﻟﺪراﺳ ـ ـ ـ ـ ــﺔ إﱃ ﻣﻌﺮﻓ ـ ـ ـ ـ ــﺔ أﺛ ـ ـ ـ ـ ــﺮ اﻟ ـ ـ ـ ـ ــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌ ـ ـ ـ ـ ــﺎﱄ ﰲ اﻷداء اﻷﻛ ـ ـ ـ ـ ــﺎدﳝﻲ واﻟﺴ ـ ـ ـ ـ ــﻠﻮك
اﻻﺟﺘﻤ ـ ـ ــﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳ ـ ـ ــﻲ .ﺗﻜﻮﻧ ـ ـ ــﺖ ﻋﻴﻨ ـ ـ ــﺔ اﻟﺪراﺳ ـ ـ ــﺔ ﻣ ـ ـ ــﻦ ) (650ﻃﺎﻟﺒـ ـ ـ ـﺎً ﻣ ـ ـ ــﻦ ﻃﻠﺒ ـ ـ ــﺔ اﳌ ـ ـ ــﺪارس اﻟﺜﺎﻧﻮﻳ ـ ـ ــﺔ ﰲ
ﺑﺮﻳﻄﺎﻧﻴﺎ.
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أﻇﻬ ـ ـ ــﺮت ﻧﺘ ـ ـ ــﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳ ـ ـ ــﺔ أن اﻟﻄﻠﺒ ـ ـ ــﺔ اﻟ ـ ـ ــﺬﻳﻦ ﺣﺼ ـ ـ ــﻠﻮا ﻋﻠ ـ ـ ــﻰ درﺟ ـ ـ ــﺎت ﻋﺎﻟﻴ ـ ـ ــﺔ ﻋﻠ ـ ـ ــﻰ ﻣﻘﻴ ـ ـ ــﺎس اﻟ ـ ـ ــﺬﻛﺎء
اﻻﻧﻔﻌ ـ ــﺎﱄ واﻟﺘﻜﻴـ ـ ــﻒ اﻷﻛـ ـ ــﺎدﳝﻲ ،ﻛـ ـ ــﺎﻧﻮا أﻗـ ـ ــﻞ ﺗﻐﻴﺒ ـ ـ ـﺎً ﻋـ ـ ــﻦ اﳌﺪرﺳـ ـ ــﺔ وﻣـ ـ ــﻦ ذوي اﻻﲡﺎﻫـ ـ ــﺎت اﻹﳚﺎﺑﻴـ ـ ــﺔ ﳓـ ـ ــﻮ
اﳌﺪرﺳـ ــﺔ .ﻛﻤـ ــﺎ أﺷـ ــﺎرت ﻧﺘـ ــﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳـ ــﺔ إﱃ وﺟـ ــﻮد ﻋﻼﻗـ ــﺔ ارﺗﺒﺎﻃﻴـ ــﺔ ﻗﻮﻳـ ــﺔ ﺑـ ــﲔ اﻟـ ــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـ ــﺎﱄ واﻟﺘﻜﻴـ ــﻒ
اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ،ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ إدارة اﻻﻧﻔﻌﺎل اﻟﺬاﰐ واﻧﻔﻌﺎﻻت اﻟﻄﻠﺒﺔ اﻵﺧﺮﻳﻦ.
دراﺳـﺔ ﺑﺮﻳﺮﻟـﻲ ) (Brearly, 2002ﺑﻌﻨـﻮان " اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ ﰲ اﻟﻐﺮﻓـﺔ اﻟﺼـﻔﻴﺔ" .ﻫـﺪﻓﺖ إﱃ اﳊـﺪﻣﻦ ﺳﻠﻮﻛﺎت اﻟﺘﻤﺮد ﻋﻠﻰ اﳌﻌﻠﻤﲔ واﻟﺘﻘﻠﻴـﻞ ﻣـﻦ اﻟﺴـﻠﻮﻛﺎت اﻟﻔﻮﺿـﻮﻳﺔ داﺧـﻞ اﻟﺼـﻒ اﻟﺪراﺳـﻲ .ﺗﻜﻮﻧـﺖ ﻋﻴﻨـﺔ
اﻟﺪراﺳ ــﺔ ﻣ ــﻦ) (35ﻃﺎﻟﺒـ ـﺎً ﻣ ــﻦ ﻃﻠﺒ ــﺔ اﻟﺼ ــﻒ اﻟﺼ ــﻒ اﻟﻌﺎﺷ ــﺮ ،ﳑ ــﻦ أﻇﻬ ــﺮوا ﺳ ــﻠﻮﻛﺎت اﻟﺘﻤ ــﺮد واﻟﻌﺼ ــﻴﺎن ،ﰎ
اﺧﺘﻴــﺎرﻫﻢ ﻣــﻦ ) (16ﻣﺪرﺳــﺔ ﻣــﻦ اﳌــﺪارس اﻷﺳﺎﺳــﻴﺔ ﰲ ﻣﺪﻳﻨــﺔ ﻧﻴﻮﻳــﻮرك ،ﰎ ﺗﻄﺒﻴــﻖ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ ﻣــﻦ ﻗﺒــﻞ)(20
ﻣﻌﻠﻤﺎً ،وﺑﻌﺪ ذﻟﻚ ﺗـﻢ ﺗﻄﺒﻴﻖ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﻌﻠﻢ اﻟﺴﺤﺮي ""MagicLearningواﻟﺬي ﻳﻬﺪف إﱃ ﺑﻨﺎء اﻟﺜﻘﺔ
ﺑﲔ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻣﻊ ﺑﻌﻀﻬﻢ اﻟـﺒﻌﺾ ﻣـﻦ ﺟﻬـﺔ ،وﺑـﲔ اﻟﻄﻠﺒـﺔ واﳌﻌﻠﻤـﲔ ﻣـﻦ ﺟﻬـﺔ أﺧـﺮى ،وزﻳـﺎدة اﻟـﻮﻋﻲ اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ،
وﻓﻬﻢ ﻣﺸﺎﻋﺮ اﻟﺬات وﻣﺸﺎﻋﺮ اﻵﺧﺮﻳﻦ ،وﺗﻨﻈﻴﻢ اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت وﺣﻞ اﻟﺼﺮاﻋﺎت.
أﺷــﺎرت ﻧﺘــﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳــﺔ إﱃ أن ﻫﻨــﺎك ﺗﺰاﻳــﺪاً ﰲ اﻟﻌﻼﻗــﺎت اﻹﳚﺎﺑﻴــﺔ ﺑــﲔ اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﻣــﻦ ﺟﻬــﺔ ،وﺑــﲔ اﻟﻄﻠﺒــﺔ
واﳌﻌﻠﻤـﲔ ﻣـﻦ ﺟﻬــﺔ أﺧـﺮى .ﻛﻤـﺎ أﺷــﺎرت ﻧﺘـﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳــﺔ إﱃ أن ﻫﻨـﺎك ﺗﻨـﺎﻗﺺ ﰲ اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻔﻮﺿـﻮﻳﺔ ﻟــﺪى
أﻓﺮاد اﻟﺪراﺳﺔ ﻧﺘﻴﺠﺔ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ.
 دراﺳــﺔ ﻓﺮﻳــﺪﻣﺎن ) (Freedman, 2001ﺑﻌﻨـﻮان" دروس أﺳﺎﺳــﻴﺔ ﳌــﺪة  35ﺳــﻨﺔ ﻟﻠﱰﺑﻴــﺔ اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴــﺔاﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ :ﻛﻴــﻒ ﻳﻄـ ّـﻮر اﻟــﻮﻋﻲ اﻟــﺬاﰐ ﻋﻼﻗــﺎت إﳚﺎﺑﻴــﺔ واﲣــﺎذ ﻗ ـﺮارات ﺻــﺤﻴﺔ" .ﻫــﺪﻓﺖ إﱃ ﻣﻌﺮﻓــﺔ أﺛــﺮ
ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﱯ ﰲ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﰲ ﺧﻔﺾ اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ واﻟﺘﻘﻠﻴﻞ ﻣﻦ اﻟﻨﺰاﻋﺎت ﺑﲔ اﻟﻄﻠﺒـﺔ داﺧـﻞ
اﻟﻐﺮﻓﺔ اﻟﺼﻔﻴﺔ .ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ) (209ﻃﺎﻟﺒﺎً ﻣﻦ ﻃﻠﺒـﺔ اﻟﺼـﻒ اﻟﺜـﺎﱐ وﺣـﱴ اﻟﺼـﻒ اﻟﻌﺎﺷـﺮ ،وﰎ
ﺗﻄﺒﻴـﻖ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ ﻣـﻦ ﻗﺒــﻞ ) (20ﻣﻌﻠﻤـﺎً ،وﺗﻜــﻮن اﻟﱪﻧـﺎﻣﺞ ﻣــﻦ ﺛﻼﺛـﺔ أﺑﻌــﺎد :اﻟـﻮﻋﻲ ﺑﺎﻟــﺬات ،وإدارة اﻟــﺬات،
وﺗﻮﺟﻴﻪ اﻟﺬات.
أﻇﻬﺮت ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ ﺧﻔﺾ ﰲ اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ ﻳﻌـﺰى إﱃ ﺗﻄﺒﻴـﻖ اﻟﱪﻧـﺎﻣﺞ اﻟﺘـﺪرﻳﱯ .ﻛﻤـﺎ أﺷـﺎرت
ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳـﺔ أﻳﻀـﺎً إﱃ أن ﻫﻨـﺎك ﺗﺰاﻳـﺪاً ﰲ اﻟﻌﻼﻗـﺎت اﻹﳚﺎﺑﻴـﺔ ﺑـﲔ اﻟﻄﻠﺒـﺔ ﻣـﻦ ﺟﻬـﺔ ،وﺑـﲔ اﻟﻄﻠﺒـﺔ واﳌﻌﻠﻤـﲔ
ﻣﻦ ﺟﻬﺔ أﺧﺮى.

21

ﻤﺠﻠﺔ اﺘﺤﺎد اﻝﺠﺎﻤﻌﺎت اﻝﻌرﺒﻴﺔ ﻝﻠﺘرﺒﻴﺔ وﻋﻠم اﻝﻨﻔس .……....................اﻝﻤﺠﻠد اﻝراﺒﻊ ﻋﺸر  -اﻝﻌدد اﻝراﺒﻊ– 2016

 دراﺳـﺔ ﻳــﺪي ) (Eddy, 2000ﺑﻌﻨـﻮان" اﻋﺘﻤــﺎد اﳌـﺪارس اﻷﺳﺎﺳــﻴﺔ ﻋﻠـﻰ اﻟـﱪاﻣﺞ اﻟﻮﻗﺎﺋﻴـﺔ اﳌﺴــﺘﻬﺪﻓﺔﻟﺘﻌﺪﻳﻞ ﺳﻠﻮك اﻻﳓﺮاف واﳉﺮﳝﺔ ﻣﻦ ﺧﻼل رﺑﻂ اﻫﺘﻤﺎﻣﺎت اﻷﺳﺮ واﳌﻌﻠﻤﲔ" .ﻫﺪﻓﺖ اﻟﺪراﺳﺔ إﱃ ﻣﻌﺮﻓﺔ أﺛـﺮ
ﺑ ـﺮاﻣﺞ اﻟﺘــﺪﺧﻞ اﳌﻌﺘﻤــﺪة ﻋﻠــﻰ ﻣﻬــﺎرات اﻟــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌــﺎﱄ ﰲ اﻟﺘﻘﻠﻴــﻞ ﻣــﻦ اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت اﳉﺎﳓــﺔ ﻟــﺪى اﳌ ـﺮاﻫﻘﲔ.
ﺗﻜﻮﻧــﺖ ﻋﻴﻨــﺔ اﻟﺪراﺳــﺔ ﻣــﻦ )  (60ﻃﺎﻟﺒ ـﺎً ﰎ اﺧﺘﻴــﺎرﻫﻢ ﻣــﻊ ﻋــﺎﺋﻼﻢ ﻣــﻦ ﺳــﺠﻼت اﻟﻌﻴــﺎدات اﻟﻨﻔﺴــﻴﺔ ،اﻟــﱵ
ﻛﺎﻧــﺖ ﺗﺮاﺟــﻊ اﻟﻌﻴــﺎدة ﺑﺴــﺒﺐ ﻣﺸــﻜﻼت ﺳــﻠﻮﻛﻴﺔ وﻋﺪواﻧﻴــﺔ ﰲ ﻣﺮﺣﻠــﺔ اﻟﻄﻔﻮﻟــﺔ اﳌﺒﻜــﺮة ،وﰎ ﺗﻮزﻳــﻊ اﻟﻌﻴﻨــﺔ إﱃ
ﳎﻤــﻮﻋﺘﲔ :ﲡﺮﻳﺒﻴــﺔ وﺿــﺎﺑﻄﺔ .وﻗــﺪ اﻋﺘﻤــﺪ ﺑﺮﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘــﺪﺧﻞ ﻋﻠــﻰ اﻷﻃﻔــﺎل وﻋــﺎﺋﻼﻢ ﺿــﻤﻦ ﺛﻼﺛــﺔ ﳎــﺎﻻت:
اﳌﺸــﻜﻼت اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ ،واﻟﻌــﺪوان اﳉﺴــﺪي ﰲ اﳌﺪرﺳــﺔ ،وﻋﻼﻗــﺎت اﻟﻄﻔــﻞ اﻹﳚﺎﺑﻴــﺔ ﻣــﻊ رﻓﺎﻗــﻪ ،وﰎ اﺳــﺘﺨﺪام
اﺳﱰاﺗﻴﺠﻴﺎت ﻟﻌﺐ اﻷدوار ،واﻟﻠﻌﺐ اﳊﺮ ،وﺣﻞ اﳌﺸﻜﻼت ،واﻟﻮاﺟﺒﺎت اﻟﺒﻴﺘﻴﺔ.
أﺷــﺎرت ﻧﺘــﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳــﺔ إﱃ وﺟــﻮد أﺛــﺮ ﻟﻠﱪﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘــﺪرﻳﱯ ﰲ اﻟﺘﻘﻠﻴــﻞ ﻣــﻦ اﳌﺸــﻜﻼت اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ ،وﻣﻌــﺪل
ﲢﺴـﻦ ﰲ ﻋﻼﻗـﺎت اﻷﻃﻔـﺎل ﻣـﻊ رﻓـﺎﻗﻬﻢ ﻧﺘﻴﺠـﺔ
اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻌﺪواﱐ داﺧﻞ اﳌﺪرﺳﺔ .ﻛﻤﺎ أﻇﻬﺮت ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳـﺔ ّ
ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﳌﺬﻛﻮر.
ﳑﺎ ﺳﺒﻖ ﻳﺘﻀﺢ أن اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ أﻛﺪت ﻋﻠﻰ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮاﻣﺞ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﰲ اﳊﺪ ﻣـﻦ ﺳـﻠﻮﻛﺎت
اﻟﻌﻨــﻒ واﻟﻌــﺪوان ﻟــﺪى اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﻣــﻦ ﺟﻬــﺔ ،وﲢﺴــﲔ ﻣﺴــﺘﻮى اﻟﺘﻜﻴــﻒ اﻷﻛــﺎدﳝﻲ واﻻﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ واﻻﲡﺎﻫــﺎت ﳓــﻮ
اﳌﺪرﺳﺔ ﻣﻦ ﺟﻬﺔ أﺧﺮى .وﻗﺪ اﺳﺘﻔﺎد اﻟﺒﺎﺣﺚ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳـﺎت اﻟﺴـﺎﺑﻘﺔ ﰲ إﻋـﺪاد اﻟﱪﻧـﺎﻣﺞ اﻟﺘـﺪرﻳﱯ؛ إﻻ أﻧـﻪ ﰎّ
اﺳﺘﺨﺪم اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﰲ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ ﻟﻠﻜﺸﻒ ﻋﻦ ﻓﺎﻋﻠﻴﺘﻪ ﰲ اﳊﺪ ﻣﻦ ﻣﺸﻜﻼت أﻛﺜﺮ ﴰﻮﻟﻴﺔ ،ﲤﺜﻠﺖ ﰲ ﺛﻼﺛﺔ
أﺑﻌﺎد رﺋﻴﺴﺔ ﻫﻲ :ﺳﺮﻋﺔ اﻟﻐﻀﺐ ،واﻟﻌﺪوان ،واﻟﻔﻮﺿﻮﻳﺔ .إﺿﺎﻓﺔ إﱃ ذﻟﻚ ﰎّ دراﺳﺔ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ
ﻣﻦ ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷﺮ؛ ﻛﻮﺎ اﻟﻄﻼب ﰲ ﻫﺬﻩ اﳌﺮﺣﻠﺔ اﻟﻌﻤﺮﻳﺔ أﻛﺜﺮ ﻣﻴﻼً ﻹﻇﻬﺎر ﻣﺜﻞ ﻫﺬﻩ اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت.

 -3ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ وﻣﺴﻮﻏﺎﺗﻬﺎ:
ﺗﻨﺒﺜﻖ ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﺰاﻳﺪ اﻟﻮاﺿﺢ ﰲ ﻇﻬﻮر ﺑﻌﺾ اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ واﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴﺔ ﻟﺪى اﻟﻄﻠﺒﺔ
واﻓﺘﻘــﺎرﻫﻢ إﱃ اﻟﺴــﻤﺎت اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ اﻹﳚﺎﺑﻴــﺔ؛ ﳑــﺎ ﻳــﺆﺛﺮ ﰲ ﺳــﻠﻮﻛﻬﻢ اﻟﻌــﺎم ،وﺳــﻠﻮﻛﻬﻢ اﻷﻛﺎدﻳـ ــﻤﻲ ﺑﺸــﻜﻞ
ﺧﺎص ) ﻛﻤﻮر،2007،ص112؛ ﻋﻮﻳﺪات وﲪﺪي ،1997،ص .(21إذ ﺗﺸﲑ ﻣﻼﺣﻈﺎت اﳌﻌﻠﻤﲔ إﱃ
ﺗﺰاﻳ ــﺪ ﻇ ــﺎﻫﺮة اﻟﺴ ــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤ ــﺎﻋﻲ ﻟ ــﺪى ﻃﻠﺒ ــﺔ اﳌ ــﺪارس اﳌ ـ ـﺮاﻫﻘﲔ ﰲ اﻟﺼ ــﻒ اﻟﻌﺎﺷ ــﺮ ﻋﻤﻮﻣ ـ ـﺎً )اﻟ ــﺰﻋﱯ،
،2011ص (423 ،ﻟﺬا؛ ﻟﻘـﺪ أﺻـﺒﺤﺖ اﳌﺸـﻜﻼت اﻟﺴـﻠﻮﻛﻴﺔ واﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴـﺔ ،ﺗﺸـﻜﻞ ﻋﺒﺌـﺎً ﺛﻘـﻴﻼً ﻋﻠـﻰ ﻛﺎﻫـﻞ
اﳌﻌﻠﻤﲔ ،ﻟﺘﻌﺎﻣﻠﻬﻢ اﻟﻴﻮﻣﻲ واﳌﺴﺘﻤﺮ ﻣﻊ ﻫﺬﻩ اﻟﺴـﻠﻮﻛﺎت؛ وﻧﻈـﺮاً ﻹﻣﻜﺎﻧﻴـﺔ ﲢﺴـﲔ ﻣﺴـﺘﻮى اﻟـﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌـﺎﱄ
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ﻟـﺪى اﻟﻄﻠﺒـﺔ ،وﻣﺴـﺎﳘﺘﻪ ﰲ اﳊــﺪ ﻣـﻦ اﳌﺸـﻜﻼت اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟـﺪﻳﻬﻢ؛ ﻓﻘـﺪ ﺟـﺎءت ﻫــﺬﻩ اﻟﺪراﺳـﺔ ﳌﻌﺮﻓـﺔ ﻓﺎﻋﻠﻴــﺔ
ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﱯ ﰲ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻟﺪى ﻋﻴﻨﺔ ﻣﻦ ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ
اﻟﻌﺎﺷﺮ اﻷﺳﺎﺳﻲ.

 - 3-1أﻫﺪاف اﻟﺪراﺳﺔ:
ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ إﱃ ﻣﻌﺮﻓﺔ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﱯ ﰲ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ اﳌﺸﻜﻼت
اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻟﺪى ﻋﻴﻨﺔ ﻣﻦ ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷﺮ اﻷﺳﺎﺳﻲ .وﻫﺪﻓﺖ اﻟﺪراﺳﺔ أﻳﻀﺎً إﱃ ﻣﻌﺮﻓﺔ ﻓﻴﻤﺎ
إذا ﻛﺎﻧﺖ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﲣﺘﻠﻒ ﺑﺎﺧﺘﻼف ﺟﻨﺲ اﻟﻄﺎﻟﺐ.

 -3-2ﻓﺮﺿﻴﺎت اﻟﺪراﺳﺔ:
ﻫﺪﻓﺖ اﻟﺪراﺳﺔ اﳊﺎﻟﻴﺔ إﱃ اﻟﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ ﺻﺤﺔ اﻟﻔﺮﺿﻴﺎت اﻵﺗﻴﺔ:
ﻻ ﺗﻮﺟﺪ ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى )  (0.05 = αﺑﲔ ﻣﺘﻮﺳﻂ درﺟﺎت اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔوﻣﺘﻮﺳﻂ درﺟﺎت اﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﰲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي ﺗﻌﺰى
ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ اﳌﺴﺘﺨﺪم.
 ﻻ ﺗﻮﺟ ــﺪ ﻓ ــﺮوق ذات دﻻﻟ ــﺔ إﺣﺼ ــﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨ ــﺪ ﻣﺴ ــﺘﻮى )  (0.05 = αﺑ ــﲔ ﻣﺘﻮﺳ ــﻂ درﺟ ــﺎت اﻤﻮﻋ ــﺔاﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ وﻣﺘﻮﺳــﻂ درﺟــﺎت اﻤﻮﻋــﺔ اﻟﻀــﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠــﻰ ﻣﻘﻴــﺎس اﳌﺸــﻜﻼت اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ﰲ اﻟﻘﻴــﺎس
اﳌﺆﺟﻞ ﺑﻌﺪ ﻣﺮور ﺷﻬﺮ ﻋﻠﻰ اﻧﺘﻬﺎء اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ.
 ﻻ ﺗﻮﺟﺪ ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ﻣﺴـﺘﻮى )  (0.05 = αﺑـﲔ ﻣﺘﻮﺳـﻂ درﺟـﺎت اﻟﻄﻠﺒـﺔ اﻟـﺬﻛﻮرﰲ اﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ وﻣﺘﻮﺳــﻂ درﺟــﺎت اﻟﻄﺎﻟﺒــﺎت اﻹﻧــﺎث ﰲ اﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ ﻋﻠــﻰ ﻣﻘﻴــﺎس اﳌﺸــﻜﻼت
اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ﰲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي ﺗﻌﺰى ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ اﳌﺴﺘﺨﺪم.

 -3-3أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺔ:
ﺗﻜﻤﻦ أﳘﻴﺔ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ ﰲ ﺗﺴﻠﻴﻂ اﻟﻀﻮء ﻋﻠﻰ ﺟﺎﻧﺐ ﻣﻦ اﻫﺘﻤﺎﻣﺎت ﻋﻠﻢ اﻟﻨﻔﺲ اﳌﺘﻤﺜﻞ ﺑﺪراﺳﺔ
اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ؛ وﻳﺸﲑ اﻟﱰاث اﻟﻨﻔﺴﻲ أن اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ،ﻳﺴﺎﻫﻢ ﰲ اﻟﻨﺠﺎح ﺑﺎﳊﻴﺎة ﺑﺸﻜﻞ ﻋﺎم ﺑﺪرﺟﺔ
ﺗﻔﻮق ﻧﻈﲑﻩ اﻟﺬﻛﺎء اﻟﻌﻘﻠﻲ) .(Bar-On, 2007,p.125وﺑﺸﻜﻞ أﻛﺜﺮ ﲢﺪﻳﺪاً ،ﺗﻨﺒﺜﻖ أﳘﻴﺔ ﻫﺬﻩ
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اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ دور اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﰲ ﻣﺴﺎﳘﺘﻪ ﰲ ﳒﺎح اﳌﺘﻌﻠﻤﲔ ﰲ ﺣﻴﺎﻢ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ واﻷﻛﺎدﳝﻴﺔ ﺑﺸﻜﻞ
ﻋﺎم؛ واﻟﺘﻐﻠﺐ ﻋﻠﻰ ﻣﺸﻜﻼﻢ اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ واﻟﺘﻜﻴﻔﻴﺔ ﺑﺸﻜﻞ ﺧﺎص .وﻳﻌ ّﺪ ﻫﺬا اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ إﺿﺎﻓﺔ ﺟﺪﻳﺪة إﱃ
اﻟﱪاﻣﺞ اﳌﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ﰲ ﻣﻌﺎﳉﺔ ﻣﺸﻜﻠﺔ ﻣﻦ أﻛﺜﺮ اﳌﺸﻜﻼت ﺗﺄﺛﲑاً ﰲ اﻟﺴﻠﻮك اﻷﻛﺎدﳝﻲ واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ﻟﻠﻄﻠﺒﺔ.
ﻟﺬا ﻓﺈن اﻷﳘﻴﺔ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ ﳍﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ ﺗﻜﻤﻦ ﰲ ﺗﻘﺪﱘ اﻹرﺷﺎدات ﻟﻠﺠﻬﺎت اﳌﻌﻨﻴﺔ ﰲ إرﺷﺎد اﻟﻄﻠﺒﺔ
اﻟﻔﻌﺎل ﰲ اﳊﺪ ﻣﻦ اﳌﺸﻼت
وﺗﻮﺟﻴﻬﻬﻢ ﰲ اﳌﺪارس ،ﺑﺄﳘﻴﺔ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﻟﺪى اﻟﻄﻠﺒﺔ ،ودورﻩ ّ
اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﱵ ﻗﺪ ﺗﻮاﺟﻬﻬﻢ.
أﻣﺎ اﻷﳘﻴﺔ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ ﻓﺘﻜﻤﻦ ﰲ ﳏﺎوﻟﺘﻬﺎ ﻣﻌﺮﻓﺔ ﻓﻌﺎﻟﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﱯ ﰲ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ
اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻟﺪى ﻋﻴﻨﺔ ﻣﻦ ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷﺮ اﻷﺳﺎﺳﻲ ،ﳑﺎ ﻳﺆدئ إﱃ:
 ﲢﺴﲔ ﻣﺴﺘﻮى ﳑﺎرﺳﺎت اﳌﻌﻠﻤﲔ اﻟﺘﺪرﻳﺴﻴﺔ داﺧﻞ اﻟﻐﺮﻓﺔ اﻟﺼﻔﻴﺔ إذ أن اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟﺪىاﻟﻄﻠﺒﺔ ﺗﺸﻜﻞ ﲢﺪﻳﺎً ﻛﺒﲑاً ﳍﻢ.
 اﻟﺘﻘﻠﻴﻞ ﻣﻦ اﳍﺪر ﰲ اﻟﻮﻗﺖ واﳉﻬﺪ ﰲ ﻣﻌﺎﳉﺔ اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟﺪى اﻟﻄﻠﺒﺔ ﰲ اﳌﻮاﻗﻒ اﻟﱰﺑﻮﻳﺔ،وﻫﺬا ﻳﻌﻮد ﺑﺎﻟﻨﻔﻊ ﻋﻠﻰ اﳌﺆﺳﺴﺎت اﻟﱰﺑﻮﻳﺔ ،وﻋﻠﻰ ﲢﺴﲔ أداﺋﻬﺎ.
 إن إﺟﺮاء ﻣﺜﻞ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﱵ ﺗﻌﲎ ﺑﺪراﺳﺔ ﻣﺸﻜﻼت اﺘﻤﻊ اﻟﻄﻼﰊ ،ﻳﻌﻜﺲ ﻣﺪى اﻫﺘﻤﺎمﻣﺪارﺳﻬﻢ ﻢ واﻟﺴﻌﻲ ﳓﻮ ﺣﻞ ﻣﺸﻜﻼﻢ.
 إن ﻫﺬا ﰲ ﺣﺪ ذاﺗﻪ ﻳﻨﻤﻲ اﲡﺎﻫﺎت اﳚﺎﺑﻴﺔ ﻟﻠﻄﻠﺒﺔ ﳓﻮ ﻣﺪارﺳﻬﻢ ،ﳑﺎ ﻳﺰﻳﺪ ﻣﻦ داﻓﻌﻴﺘﻬﻢ ﻟﻠﺘﻌﻠﻢ ،وﳛﺪﻣﻦ اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟﺪﻳﻬﻢ.

 -4ﺣﺪود اﻟﺪراﺳﺔ وﻣﺤﺪداﺗﻬﺎ:
أﺟﺮﻳﺖ اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ ﻣﻦ ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷﺮ اﻷﺳﺎﺳﻲ ﰲ ﻣﺪارس ﻣﺪﻳﺮﻳﺔ اﻟﱰﺑﻴﺔ واﻟﺘﻌﻠﻴﻢ
ﳌﻨﻄﻘﺔ اﻟﺰرﻗﺎء اﻷوﱃ ﰲ اﻷردن ﺧﻼل اﻟﻔﺼﻞ اﻟﺪراﺳﻲ اﻟﺜﺎﱐ ﻟﻠﻌﺎم اﻟﺪراﺳﻲ  .2014/2013وﺗﺘﺤﺪد
ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﺪﻻﻻت ﺻﺪق وﺛﺒﺎت اﻷدوات اﳌﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ﰲ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ ،اﻟﱵ ﺗﺘﻀﻤﻦ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ
اﻟﺘﺪرﻳﱯ ،وﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﳌﻮﺻﻮﻓﲔ ﻻﺣﻘﺎً.
وﺑﺎﻟﺘﺎﱄ ﻓﺈن ﺗﻌﻤﻴﻢ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺳﻴﻘﺘﺼﺮ ﻋﻠﻰ ﳎﺘﻤﻊ اﻟﺪراﺳﺔ واﺘﻤﻌﺎت اﳌﻤﺎﺛﻠﺔ ﳍﺎ ،واﻷدوات اﳌﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ﰲ
ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ.
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 -1-4اﻟﺘﻌﺮﻳﻒ ﺑﺎﻟﻤﺼﻄﻠﺤﺎت ﻣﻔﺎﻫﻴﻤﻴﺎً وإﺟﺮاﺋﻴﺎً
 1-1-4اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ:
ﳎﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﳌﻬﺎرات اﻟﱵ ﳝﺘﻠﻜﻬﺎ اﻟﻔﺮد ﲝﻴﺚ ﲤﻜﻨﻪ ﻣﻦ ﻓﻬﻢ ذاﺗﻪ ،وﺗﻨﻤﻲ ﻗﺪرﺗﻪ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻔﺎﻋﻞ ﺑﺈﳚﺎﺑﻴﺔ
ﻌﺮف ﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ ﲟﺠﻤﻮع ﻣﺎ ﻳﺘﻤﺘﻊ ﺑﻪ اﻟﻔﺮد ﻣﻦ
ﻣﻊ اﻷﻓﺮاد اﻵﺧﺮﻳﻦ) .(Goleman,1995,p.17وﻳُ ّ
ﻣﻬﺎرات ﺷﺨﺼﻴﺔ؛ ﻣﺜﻞ ﻣﻬﺎرات اﻟﻮﻋﻲ اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ،وﺗﻨﻈﻴﻢ اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت ،واﻟﺪاﻓﻌﻴﺔ ،وﻣﻬﺎرات اﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ؛ ﻣﺜﻞ
ﻣﻬﺎرﰐ اﻟﺘﻌﺎﻃﻒ ،واﳌﻬﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ.

 2-1-4اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ:
ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﻣﻌ ّﺪ اﺳﺘﻨﺎداً إﱃ ﳕﻮذج ﺟﻮﳌﺎن ﰲ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ؛ ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻟﺪى
ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷﺮ اﻷﺳﺎﺳﻲ ،وﺗﻀﻤﻦ ) (6ﺟﻠﺴﺎت ﻟﻠﺘﺪرﻳﺐ ﻋﻠﻰ ﻣﻬﺎرات اﻟﻮﻋﻲ اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ،وﺗﻨﻈﻴﻢ
اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت ،واﻟﺪاﻓﻌﻴﺔ ،واﻟﺘﻌﺎﻃﻒ ،واﳌﻬﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ.

 3-1-4اﻟﻤﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ:
ﳕﻂ ﻣﻦ اﻟﺴﻠﻮك ﻳﺘﻢ ﻓﻴﻪ اﻻﻋﺘﺪاء ﻋﻠﻰ ﺣﻘﻮق اﻵﺧﺮﻳﻦ ،وﺧﺮﻗﺎً ﻟﻠﻘﻮاﻧﲔ واﳌﻌﺎﻳﲑ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻟﻠﻤﺮﺣﻠﺔ
اﻟﻌﻤﺮﻳﺔ اﻟﱵ ﳝﺮﻓﻴﻬﺎ اﻟﻄﻔﻞ) .(Jamila,2007,p.25وﻳﻘﺎس ﰲ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﺎﻟﺪرﺟﺔ اﻟﱵ ﳛﺼﻞ ﻋﻠﻴﻬﺎ
اﻟﻄﺎﻟﺐ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ﻛﺪرﺟﺔ ﻛﻠﻴﺔ وﺑﺪرﺟﺎﺗﻪ ﻋﻠﻰ اﳌﻘﺎﻳﻴﺲ اﻟﻔﺮﻋﻴﺔ اﻟﺜﻼﺛﺔ اﻻﺗﻴﺔ :ﺳﺮﻳﻊ
اﻟﻐﻀﺐ ،وﻋﺪواﱐ ،وﻓﻮﺿﻮي.

 -5ﻣﻨﻬﺠﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺔ واﺟﺮاءاﺗﻬﺎ:
 - 1-5ﻣﺠﺘﻤﻊ اﻟﺪراﺳﺔ وﻋﻴﻨﺘﻬﺎ:
ﺗﻜﻮن ﳎﺘﻤﻊ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ﲨﻴﻊ ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷﺮ اﻷﺳﺎﺳﻲ ﰲ ﻣﺪارس ﻣﺪﻳﺮﻳﺔ اﻟﱰﺑﻴﺔ واﻟﺘﻌﻠـﻴﻢ ﳌﻨﻄﻘـﺔ
ّ
اﻟﺰرﻗ ــﺎء اﻷوﱃ ﰲ اﻷردن ،اﳌﻨﺘﻈﻤ ــﲔ ﰲ اﻟﻔﺼ ــﻞ اﻟﺪراﺳ ــﻲ اﻟﺜ ــﺎﱐ ﻟﻠﻌ ــﺎم اﻟﺪراﺳ ــﻲ  ،2014/2013واﻟﺒ ــﺎﻟﻎ
ﻋــﺪدﻫﻢ وﻓﻘ ـﺎً ﻻﺣﺼــﺎﺋﻴﺎت ﻣﺪﻳﺮﻳــﺔ اﻟﱰﺑﻴــﺔ واﻟﺘﻌﻠــﻴﻢ ﳌﻨﻄﻘــﺔ اﻟﺰرﻗــﺎء اﻷوﱃ (7776) ،ﻃﺎﻟﺒ ـﺎً وﻃﺎﻟﺒــﺔ ،ﻣــﻮزﻋﲔ
ﲝﺴﺐ ﻣﺘﻐﲑ اﳉﻨﺲ إﱃ ) (3637ﻃﺎﻟﺒﺎً ﺑﻨﺴﺒﺔ )  (% 47و) (4139ﻃﺎﻟﺒﺔ ﺑﻨﺴﺒﺔ ).(% 53
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 - 2-5ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ:
اُﺧﺘﲑت ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ﻣﺪرﺳﺘﲔ؛ إذ ﰎّ اﺧﺘﻴﺎر ﻣﺪرﺳﺔ واﺣﺪة ﻣﻦ ﻣﺪارس اﻟﺬﻛﻮر ،ﻓﻜﺎﻧﺖ ﻣﺪرﺳﺔ
)اﺑﻦ اﻷﺛﲑ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﺸﺎﻣﻠﺔ ﻟﻠﺒﻨﲔ( ،وﺑﻠﻎ ﻋﺪد ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷـﺮ ﻓﻴﻬﺎ)  ( 200ﻃﺎﻟﺐ ،وﻣﺪرﺳﺔ واﺣﺪة
أﻳﻀﺎً ﻣﻦ ﻣﺪارس اﻹﻧﺎث ﻓﻜﺎﻧﺖ ﻣﺪرﺳﺔ ) ﺳﻜﻴﻨﺔ ﺑﻨﺖ اﳊﺴﲔ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ ﻟﻠﺒﻨﺎت( ،وﺑﻠﻎ ﻋﺪد ﻃﺎﻟﺒﺎﺎ)
 ( 262ﻃﺎﻟﺒﺔ ،وﰎ اﺧﺘﻴﺎر ﻫﺎﺗﲔ اﳌﺪرﺳﺘﲔ ﺑﺎﻟﻄﺮﻳﻘﺔ اﻟﻌﺸﻮاﺋﻴﺔ اﻟﻄﺒﻘﻴﺔ ،ﰒ ﰎ ﺗﻄﺒﻴﻖ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك
اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ﻋﻠﻰ ﻃﻠﺒﺔ ﻫﺎﺗﲔ اﳌﺪرﺳﺘﲔ؛ ﻓﺘﻢ اﺧﺘـﻴﺎر أﻛﺜﺮ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻇﻬﻮراً ﻟﻠﺴﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ،وﺑﻠﻎ
ﻋﺪدﻫـﻢ)  ( 72ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ؛ ﺑﻮاﻗﻊ) (36ﻃﺎﻟﺒﺎً ،و)  ( 36ﻃﺎﻟﺒﺔ؛ ﰎ ﺗﻮزﻳﻌﻬﻢ ﻋﺸﻮاﺋﻴﺎً إﱃ ﳎﻤﻮﻋﺘﲔ:
ﳎﻤﻮﻋﺔ ﲡﺮﻳﺒﻴﺔ ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻣﻦ ) (36ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ ،و ﳎﻤﻮﻋﺔ ﺿﺎﺑﻄﺔ ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻣﻦ ) (36ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ.
وﻳﻮﺿﺢ اﳉﺪول) (1ﺗﻮزﻳﻊ أﻓﺮاد ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﲝﺴﺐ اﻤﻮﻋﺔ وﺟﻨﺲ اﻟﻄﺎﻟﺐ.
ﺟﺪول  :1ﺗﻮزﻳﻊ أﻓﺮاد ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﺤﺴﺐ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ وﺟﻨﺲ اﻟﻄﺎﻟﺐ
اﻤﻮﻋﺔ

اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

اﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

اﻤﻮع اﻟﻜﻠﻲ

اﳉﻨﺲ
ذﻛﻮر

18

18

36

إﻧﺎث

18

18

36

اﻤﻮع اﻟﻜﻠﻲ

36

36

72

وﻟﻠﺘﺤﻘـﻖ ﻣــﻦ اﻟﺘﻜــﺎﻓﺆ اﻟﻘﺒﻠــﻲ ﺑـﲔ ﳎﻤــﻮﻋﱵ اﻟﺪراﺳــﺔ ﻋﻠــﻰ ﻣﻘﻴـﺎس اﻟﺴــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳــﻲ ،ﰎ إﺟـﺮاء
اﺧﺘﺒــﺎر)ت( ﻟﻔﺤــﺺ اﻟﻔــﺮوق ﺑــﲔ درﺟــﺎت اﻤــﻮﻋﺘﲔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ واﻟﻀــﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠــﻰ اﻻﺧﺘﺒــﺎر اﻟﻘﺒﻠــﻲ ،ﻛﻤــﺎ ﻫــﻮ
ﻣﺒﲔ ﰲ اﳉﺪول).(2

26

ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺒرﻨﺎﻤﺞ ﺘدرﻴﺒﻲ ﻓﻲ اﻝذﻜﺎء اﻻﻨﻔﻌﺎﻝﻲ ﻝﻠﺤد ﻤن اﻝﻤﺸﻜﻼت اﻝﺴﻠوﻜﻴﺔ  ...................................د .اﻝﻌﻠوان

ﺟﺪول :2ﻧﺘﺎﺋﺞ اﺧﺘﺒﺎر )ت( ﻟﻔﺤﺺ دﻻﻟﺔ اﻟﻔﺮوق ﻓﻲ اﻷداء اﻟﻘﺒﻠﻲ ﻷﻓﺮاد ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻠﻰ أﺑﻌﺎد
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﻤﺪرﺳﻲ واﻟﻤﻘﻴﺎس اﻟﻜﻠﻲ ﺗﺒﻌﺎً ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ
أﺑﻌﺎد اﳌﻘﻴﺎس ﻋ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺪد اﻤﻮﻋﺔ
اﻟﻔﻘﺮات

اﳌﺘﻮﺳﻂ
اﻻﳓ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺮاف درﺟ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺎت ﻗﻴﻤﺔ)ت(
اﳊﺮﻳﺔ
اﳊﺴـ ــﺎﰊ/اﳊﺪ اﳌﻌﻴﺎري
اﻷﻋﻠ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻰ
ﻟﻠﻤﺘﻮﺳﻂ
0.892

ﺳـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺮﻳﻊ 14
اﻟﻐﻀﺐ

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

5/4.60

1.97

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

5/4.59

1.98

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ

10

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

5/4.68

1.99

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

5/4.69

1.96

ﻓﻮﺿﻮي

9

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

5/4.56

1.88

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

5/4.54

1.89

اﻟﻜﻠﻲ

33

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

5/4.61

1.96

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

5/4.60

1.95

34
34
34
34

0.769
0.821
0.902

ﻣﺴـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺘﻮى
اﻟﺪﻻﻟﺔ

0.396
0.435
0.402
0.342

ﻳﺘﻀ ــﺢ ﻣ ــﻦ اﳉ ــﺪول) (2ﻋ ــﺪم وﺟ ــﻮد ﻓ ــﺮوق ذات دﻻﻟ ــﺔ إﺣﺼ ــﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨ ــﺪ ﻣﺴ ــﺘﻮى )  (0.05 =αﺑ ــﲔ
درﺟــﺎت اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﰲ اﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ ،ودرﺟــﺎت اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﰲ اﻤﻮﻋــﺔ اﻟﻀــﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠــﻰ أﺑﻌــﺎد ﻣﻘﻴــﺎس اﻟﺴــﻠﻮك
اﻟﻼاﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳ ــﻲ ﻛﺎﻓ ــﺔ ،وﻋﻠ ــﻰ اﳌﻘﻴ ــﺎس اﻟﻜﻠ ــﻲ ﰲ اﻟﻘﻴ ــﺎس اﻟﻘﺒﻠ ــﻲ؛ إذ ﺑﻠﻐ ــﺖ ﻗﻴﻤ ــﺔ )ت( )(0.902
ﻟﻠﻤﻘﻴ ــﺎس اﻟﻜﻠ ــﻲ ،ﰲ ﺣ ــﲔ ﺑﻠﻐ ــﺖ ) (0.821 ،0.769 ،0.892ﻷﺑﻌ ــﺎد )ﺳـ ـﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀ ــﺐ ،واﻟﻌﺪواﻧﻴ ــﺔ،
وﻓﻮﺿﻮي( ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻮاﱄ ،وﲨﻴﻌﻬـﺎ ﻏـﲑ داﻟـﺔ إﺣﺼـﺎﺋﻴﺎ ﻋﻨـﺪ ﻣﺴـﺘﻮى )(0.05 =α؛ ﳑـﺎ ﻳﺸـﲑ إﱃ ﺗﻜـﺎﻓﺆ أﻓـﺮاد
ﳎﻤﻮﻋﱵ اﻟﺪراﺳﺔ ﻗﺒﻞ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ.
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- 3-5أدوات اﻟﺪراﺳﺔ:
اﺳﺘﺨﺪﻣﺖ ﰲ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ اﻷدوات اﻵﺗﻴﺔ:

 -1-3-5ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ:
ﰎ اﺳــﺘﺨﺪام اﳌﻘﻴــﺎس اﻟﻔﺮﻋــﻲ اﳌﺘﻌﻠــﻖ ﺑﺎﻟﺴــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ ،اﳌﺸــﺘﻖ ﻣــﻦ ﻣﻘﻴــﺎس اﻟﺴــﻠﻮك اﻻﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ
اﳌﺪرﺳ ـ ــﻲ اﳌﻄ ـ ـ ّـﻮر ﻣ ـ ــﻦ ﻗﺒ ـ ــﻞ ﻣﲑﻳ ـ ــﻞ)، ( Merrell,1993واﳌﻌـ ـ ـ ّﺪل ﻟﻠﺒﻴﺌ ـ ــﺔ اﻷردﻧﻴ ـ ــﺔ ﻣ ـ ــﻦ ﻗﺒ ـ ــﻞ اﳊﺪﻳ ـ ــﺪي
واﻟﺰﺑﻴـﺪي) ،1998ص)(194ﻣﻠﺤـﻖ .(1وﻗـﺪ ﺗﻜـ ّـﻮن ﻣﻘﻴـﺎس اﻟﺴـﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ ﻣـﻦ ) (33ﻓﻘـﺮة ﻣﻮزﻋــﺔ
ﻋﻠﻰ ﺛﻼﺛﺔ أﺑﻌﺎد ،ﻫﻲ:
 ﺳ ـﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀــﺐ :ﺗﻀــﻤﻦ ﻫــﺬا اﻟﺒﻌــﺪ اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت اﳌﺰﻋﺠــﺔ اﻟــﱵ ﺗــﺆدي اﱃ رﻓــﺾ ﺑﻌــﺾ اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﻣــﻦ ﻗﺒــﻞزﻣﻼﺋﻬــﻢ؛ ﻛﺎﻟﻌﺼــﺒﻴﺔ اﻟﺰاﺋــﺪة ،واﻷﻧﺎﻧﻴــﺔ ،وﺗــﺄﻟﻒ ﻫــﺬا اﻟﺒﻌــﺪ ﻣــﻦ) (14ﻓﻘــﺮة ،وﺗﻀــﻤﻦ اﻟﻔﻘ ـﺮات ذوات
اﻷرﻗﺎم.1،32،29،27،22،21،20،15،14،13،11،9،8،7:
 اﻟﻌﺪواﻧﻴــﺔ :ﺗﻀــﻤﻦ ﻫــﺬا اﻟﺒﻌــﺪ اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت اﻟﺴــﻠﺒﻴﺔ؛ ﻛــﺎﻟﻌﻨﻒ ﲡــﺎﻩ اﻟﻘ ـﻮاﻧﲔ اﳌﺪرﺳــﻴﺔ ،وإﻳــﺬاء اﻵﺧ ـﺮﻳﻦ،وﺗ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺄﻟﻒ ﻫ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺬا اﻟﺒﻌ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺪ ﻣ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻦ ) (10ﻓﻘـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺮات ،وﺗﻀ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻤﻦ اﻟﻔﻘـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺮات ذوات اﻷرﻗ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺎم:
. 25،19،18،17،12،6،5،4،3،2
 ﻓﻮﺿــﻮي :ﺗﻀــﻤﻦ ﻫــﺬا اﻟﺒﻌــﺪ اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت اﻟــﱵ ﺗﻌﻄــﻞ اﻷﻧﺸــﻄﺔ اﳌﺪرﺳــﻴﺔ اﳉﺎرﻳــﺔ ،وﺗــﺄﻟﻒ ﻫــﺬا اﻟﺒﻌــﺪﻣﻦ) (9ﻓﻘﺮات ،وﺗﻀﻤﻦ اﻟﻔﻘﺮات ذوات اﻷرﻗﺎم.33،31،30،28،26،24،23،16،10:

• دﻻﻻت ﺻﺪق اﳌﻘﻴﺎس
ﲢﻘﻖ ﻣﲑﻳﻞ ) ( Merrell,1993ﻣﻦ اﻟﺼﺪق اﻟﻌﺎﻣﻠﻲ ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ،وذﻟﻚ ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ ﺗﻜﻮﻧﺖ )(472
ﻃﺎﻟﺒ ـﺎً وﻃﺎﻟﺒ ــﺔ ﻣ ــﻦ ﳐﺘﻠ ــﻒ اﳌﺮاﺣ ــﻞ اﻟﺪراﺳ ــﻴﺔ ،وﻗ ــﺪ ﻛﺸ ــﻒ اﻟﺘﺤﻠﻴ ــﻞ اﻟﻌ ــﺎﻣﻠﻲ ﻋ ــﻦ ﺛﻼﺛ ــﺔ أﺑﻌ ــﺎد ﻫ ــﻲ :ﺳ ـﺮﻳﻊ
ﻓﺴــﺮت ﲨﻴــﻊ
اﻟﻐﻀــﺐ ،واﻟﻌﺪواﻧﻴــﺔ ،وﻓﻮﺿــﻮي ،ﺑﻌــﺪ ﺣــﺬف اﻟﻔﻘـﺮات اﻟــﱵ ﻳﻘــﻞ ﺗﺸــﺒﻌﻬﺎ ﻋــﻦ ) ،(0.30وﻗــﺪ ّ
اﻷﺑﻌﺎد ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) (67.82ﻣﻦ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ.
ﻛﻤــﺎ ﲢﻘﻘــﺎ اﳊﺪﻳــﺪي واﻟﺰﺑﻴــﺪي )  (1998ﻣــﻦ اﻟﺼــﺪق اﻟﻈــﺎﻫﺮي ﻟﻠﻤﻘﻴــﺎس ﻣــﻦ ﺧــﻼل ﻋﺮﺿــﻪ ﻋﻠــﻰ
ﻣﺘﺨﺼﺼﲔ اﺛﻨﲔ ﰲ اﻟﻠﻐﺔ اﻹﳒﻠﻴﺰﻳﺔ ﻟﻀﻤﺎن ﺳﻼﻣﺔ اﻟﱰﲨﺔ ،و) (14ﳏﻜﻤﺎً ﻣﻦ اﳌﺘﺨﺼﺼﲔ ﰲ ﻋﻠﻢ اﻟﻨﻔﺲ
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واﻹرﺷﺎد ،وﻗﺪ أﺧﺬا ﲟﻼﺣﻈﺎت اﶈﻜﻤﲔ ،وأُﺟﺮﻳـﺖ اﻟﺘﻌـﺪﻳﻼت اﳌﻄﻠﻮﺑـﺔ .ﻛﻤـﺎ ﻗﺎﻣـﺎ ﲝﺴـﺎب ﻣﻌﺎﻣـﻞ ارﺗﺒـﺎط
ﻛﻞ ﻓﻘﺮة ﻣﻦ ﻓﻘﺮات اﳌﻘﻴﺎس ﻣﻊ اﻟﺒﻌﺪ اﻟﺬي ﺗﻨﺘﻤﻲ إﻟﻴﻪ ،ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻣﻦ )  ( 35ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ ﻣـﻦ
ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﺴﺎدس اﻷﺳﺎﺳﻲ ،وﻗـﺪ ﺗﺮاوﺣـﺖ ﻫـﺬﻩ اﻟﻘـﻴﻢ ﺑـﲔ ) 0.31ـ  ،(0.75وﲨﻴﻌﻬـﺎ داﻟـﺔ إﺣﺼـﺎﺋﻴﺎً
ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ ) .(0.05 = α
وﰲ اﻟﺪراﺳــﺔ اﳊﺎﻟﻴــﺔ ،ﰎ اﻟﺘﺤﻘــﻖ ﻣــﻦ اﻟﺼــﺪق اﻟﻈــﺎﻫﺮي ﻟﻠﻤﻘﻴــﺎس ،وذﻟــﻚ ﺑﻌﺮﺿــﻪ ﻋﻠــﻰ ﲬﺴــﺔ ﳏﻜﻤــﲔ ﰲ
ﲣﺼــﺺ ﻋﻠــﻢ اﻟــﻨﻔﺲ اﻟﱰﺑــﻮي ،ﰒ ﰎّ إﺟـﺮاء ﺑﻌــﺾ اﻟﺘﻌــﺪﻳﻼت اﻟﻠﻐﻮﻳــﺔ اﻟﺒﺴــﻴﻄﺔ ،ﻛﻤــﺎ ﰎّ اﻟﺘﺤﻘــﻖ ﻣــﻦ ﺻــﺪق
اﻟﺒﻨﺎء اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ،وذﻟﻚ ﺑﺘﻄﺒﻴﻘﻪ ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻣﻦ) (48ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ ﻣﻦ ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷﺮ
اﻷﺳﺎﺳــﻲ ﻣــﻦ ﺧــﺎرج ﻋﻴﻨــﺔ اﻟﺪراﺳــﺔ ،وﰎ ﺣﺴــﺎب ﻣﻌﺎﻣــﻞ ارﺗﺒــﺎط ﻛــﻞ ﻓﻘــﺮة ﺑﺎﻟﺒﻌــﺪ اﻟــﺬي ﺗﻨﺘﻤــﻲ إﻟﻴــﻪ ،وﻗــﺪ
ﺗﺮاوﺣــﺖ ﻫــﺬﻩ اﻟﻘــﻴﻢ ﺑــﲔ ) 0.54ـ  ،(0.81وﰎ أﻳﻀ ـﺎً ﺣﺴــﺎب ﻣﻌﺎﻣــﻞ ارﺗﺒــﺎط ﻛــﻞ ﻓﻘــﺮة ﺑﺎﻟﺪرﺟــﺔ اﻟﻜﻠﻴــﺔ
ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ،وﻗﺪ ﺗﺮاوﺣﺖ ﻫﺬﻩ اﻟﻘـﻴﻢ ﺑـﲔ ) 0.39ـ  ،(0.77وﲨﻴﻌﻬـﺎ داﻟـﺔ إﺣﺼـﺎﺋﻴﺎً ﻋﻨـﺪ ﻣﺴـﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟـﺔ )
)،(0.05 = αﺟﺪول .(3ﻛﻤﺎ ﰎّ ﺣﺴﺎب ﻣﻌﺎﻣﻼت اﻻرﺗﺒﺎط اﻟﺒﻴﻨﻴﺔ )ﺑﲔ أﺑﻌـﺎد اﳌﻘﻴـﺎس( واﳌﻘﻴـﺎس ﻛﻜـﻞ،
وﺗﺮاوﺣـ ــﺖ ﻫـ ــﺬﻩ اﻟﻘـ ــﻴﻢ ﺑـ ــﲔ ) 0.82ـ  ،(0.86وﲨﻴﻌﻬـ ــﺎ داﻟـ ــﺔ إﺣﺼـ ــﺎﺋﻴﺎً ﻋﻨـ ــﺪ ﻣﺴـ ــﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟـ ــﺔ ) = α
)،(0.05ﺟــﺪول (4وﻋﻠﻴــﻪ ،ﻓــﺈن ﻫــﺬﻩ اﻟﻨﺘــﺎﺋﺞ ﺗﻌــﺰز ﺻــﺪق اﻟﺒﻨــﺎء ﻟﻠﻤﻘﻴــﺎس ،وﺗﺸــﲑ إﱃ أن ﻓﻘـﺮات اﳌﻘﻴــﺎس
وأﺑﻌﺎدﻩ ﺗﻘﻴﺲ ﻣﺎ أُﻋﺪت ﻟﻘﻴﺎﺳﻪ.
ﺟﺪول : 3ﻗﻴﻢ ﻣﻌﺎﻣﻼت ارﺗﺒﺎط اﻟﻔﻘﺮة ﻣﻊ اﻟﺒﻌﺪ اﻟﺬي ﺗﻨﺘﻤﻲ إﻟﻴﻪ
وﻗﻴﻢ ﻣﻌﺎﻣﻞ ارﺗﺒﺎط اﻟﻔﻘﺮة ﺑﺎﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻜﻠﻴﺔ ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس
رﻗ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻢ ﻣﻌﺎﻣـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻞ ﻣﻌﺎﻣـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻞ رﻗـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻢ ﻣﻌﺎﻣـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻞ
ارﺗﺒ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺎط ارﺗﺒ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺎط اﻟﻔﻘﺮة ارﺗﺒ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺎط
اﻟﻔﻘﺮة
اﻟﻔﻘﺮة ﻣﻊ
اﻟﻔﻘ ــﺮة ﻣ ــﻊ اﻟﻔﻘ ــﺮة ﻣ ــﻊ
اﻟﺒﻌ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺪ
اﻟﺒﻌ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺪ اﳌﻘﻴـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺎس
اﻟ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺬي
اﻟ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺬي ﻛﻜﻞ
ﺗﻨﺘﻤ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻲ
ﺗﻨﺘﻤﻲ إﻟﻴﻪ
إﻟﻴﻪ
1

0.69

0.48

12

0.76
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ﻣﻌﺎﻣ ـ ـ ــﻞ رﻗ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻢ ﻣﻌﺎﻣ ـ ـ ـ ـ ــﻞ
ارﺗﺒـ ـ ـ ــﺎط اﻟﻔﻘﺮة ارﺗﺒـ ـ ـ ـ ـ ــﺎط
اﻟﻔﻘ ـ ـ ـ ـ ــﺮة
اﻟﻔﻘ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺮة
ﻣـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻊ
ﻣﻊ اﻟﺒﻌﺪ
اﳌﻘﻴ ــﺎس
اﻟ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺬي
ﻛﻜﻞ
ﺗﻨﺘﻤ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻲ
إﻟﻴﻪ
23 0.60

0.81

ﻣﻌﺎﻣـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻞ
ارﺗﺒ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺎط
اﻟﻔﻘﺮة ﻣﻊ
اﳌﻘﻴ ـ ـ ـ ـ ــﺎس
ﻛﻜﻞ

0.68
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2

0.67

0.39

13

0.63

24 0.40

0.76

0.61

3

0.80

0.77

14

0.67

25 0.44

0.80

0.62

4

0.71

0.42

15

0.70

26 0.68

0.61

0.53

5

0.73

0.52

16

0.59

27 0.48

0.68

0.56

6

0.67

0.55

17

0.64

28 0.55

0.58

0.49

7

0.77

0.41

18

0.57

29 0.47

0.80

0.72

8

0.79

0.70

19

0.76

30 0.69

0.73

0.61

9

0.67

0.58

20

0.68

31 0.58

0.79

0.68

10

0.63

0.49

21

0.69

32 0.51

0.76

0.56

11

0.78

0.72

22

0.54

33 0.49

0.69

0.66

ﺟﺪول : 4ﻗﻴﻢ ﻣﻌﺎﻣﻼت اﻻرﺗﺒﺎط اﻟﺒﻴﻨﻴﺔ ﻷﺑﻌﺎد ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ
وارﺗﺒﺎط اﻷﺑﻌﺎد ﺑﺎﻟﻤﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ
اﻟﺒﻌﺪ

ﺳﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀﺐ

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ

ﻓﻮﺿﻮي

ﺳﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀﺐ
اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ

0.82

ﻓﻮﺿﻮي

0.86

0.85

اﳌﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ

0.84

0.86

0.83
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اﳌﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ
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• دﻻﻻت ﺛﺒﺎت اﻟﻤﻘﻴﺎس:
ﺗﺸﲑ اﳊﺪﻳﺪي واﻟﺰﺑﻴﺪي )  ( 1998إﱃ أن ﻣﲑﻳﻞ) ( Merrell,1993ﲢﻘـﻖ ﻣـﻦ ﺛﺒـﺎت اﳌﻘﻴـﺎس
ﻋـﻦ ﻃﺮﻳـﻖ ﺛﺒـﺎت اﻹﻋـﺎدة ،وذﻟـﻚ ﺑﺘﻄﺒﻴﻘـﻪ ﻋﻠـﻰ ﻋﻴﻨــﺔ اﻟﺼـﺪق ﻧﻔﺴـﻬﺎ ،وﻗـﺪ ﺗﺮاوﺣـﺖ ﻗـﻴﻢ ﻣﻌﺎﻣـﻞ اﻟﺜﺒـﺎت ﺑــﲔ
) 0.68ـ  .(0.82ﲢﻘــﻖ اﳊﺪﻳــﺪي واﻟﺰﺑﻴــﺪي) (1998ﻣــﻦ ﺛﺒــﺎت اﳌﻘﻴــﺎس ﻣــﻦ ﺧــﻼل ﺗﻄﺒﻴﻘــﻪ ﻋﻠــﻰ ﻋﻴﻨــﺔ
اﻟﺼﺪق ﻧﻔﺴﻬﺎ ،وإﻋﺎدة ﺗﻄﺒﻴﻘﻪ ﺑﻌﺪ ﻣﺮور أﺳـﺒﻮﻋﲔ ﻋﻠـﻰ اﻟﺘﻄﺒﻴـﻖ اﻷول ،وﻗـﺪ ﺗﺮاوﺣـﺖ اﻟﻘـﻴﻢ ﺑـﲔ ) 0.71ـ
.(0.80
وﰲ اﻟﺪراﺳﺔ اﳊﺎﻟﻴﺔ ﰎ اﻟﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ ﺛﺒﺎت اﳌﻘﻴﺎس ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام ﻃﺮﻳﻘﺔ اﻻﺧﺘﺒـﺎر ،وإﻋـﺎدة ﺗﻄﺒﻴـﻖ اﻻﺧﺘﺒـﺎر
ﺑﻌﺪ ﻣﺮور أﺳﺒﻮﻋﲔ ﻣـﻦ اﻟﺘﻄﺒﻴـﻖ اﻷول ،وذﻟـﻚ ﻋﻠـﻰ ﻋﻴﻨـﺔ ﺗﻜﻮﻧـﺖ ﻣـﻦ) (48ﻃﺎﻟﺒـﺎً وﻃﺎﻟﺒـﺔ ﻣـﻦ ﻃﻠﺒـﺔ اﻟﺼـﻒ
اﻟﻌﺎﺷﺮ اﻷﺳﺎﺳﻲ ﻣﻦ ﺧـﺎرج ﻋﻴﻨـﺔ اﻟﺪراﺳـﺔ ،وﻗـﺪ وﺟـﺪ أن ﻣﻌﺎﻣـﻞ اﻻﺳـﺘﻘﺮار ﻳـﱰاوح ﺑـﲔ)،(0.92 - 0.89
ﻛﻤﺎ ﰎّ ﺣﺴﺎب ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻟﺜﺒﺎت ﺑﻄﺮﻳﻘﺔ ﻛﺮوﻧﺒﺎخ اﻟﻔﺎ ،وﻗﺪ وﺟﺪ أن ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ﻳﱰاوح
ﻣﺎ ﺑﲔ ) 0.87ـ  ،(0.90اﻟﱵ ﺗﺆﻛﺪ ﲨﻴﻌﻬﺎ ﲤﺘﻊ اﳌﻘﻴﺎس ﺑـﺪﻻﻻت ﺛﺒـﺎت ﻣﻘﺒﻮﻟـﺔ ﻷﻏـﺮاض اﻟﺪراﺳـﺔ اﳊﺎﻟﻴـﺔ.
وﻳﺒﲔ اﳉﺪول) (5ﻗﻴﻢ اﻟﺜﺒﺎت اﳋﺎﺻﺔ ﺑﺎﳌﻘﻴﺎس.
ﺟﺪول) :(5ﻣﻌﺎﻣﻼت ﺛﺒﺎت ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ واﺑﻌﺎدﻩ
اﻟﺒﻌﺪ

ﻣﻌﺎﻣﻼت ﺛﺒﺎت اﻻﺳﺘﻘﺮار

ﻣﻌ ـ ــﺎﻣﻼت ﺛﺒ ـ ــﺎت اﻻﺗﺴ ـ ــﺎق اﻟ ـ ــﺪاﺧﻠﻲ
ﻛﺮوﻧﺒﺎخ α

ﺳﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀﺐ

0.92

0.90

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ

0.89

0.87

اﻟﻔﻮﺿﻮي

0.90

0.88

اﳌﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ

0.92

0.89

• ﺗﺼﺤﻴﺢ اﻟﻤﻘﻴﺎس
ﻗــﻴّﻢ اﳌﺮﺷــﺪ اﻟﱰﺑﻮي/اﳌﺮﺷــﺪة اﻟﱰﺑﻮﻳــﺔ اﻟﻄﺎﻟــﺐ ﻋﻠــﻰ ﻛــﻞ ﻓﻘــﺮة ﻣــﻦ ﻓﻘـﺮات اﳌﻘﻴــﺎس ،وﻓــﻖ ﺗــﺪرﻳﺞ ﺗﻜــﻮن ﻣــﻦ
ﲬﺴﺔ ﺗﺪرﳚﺎت ،وﻫﻲ :داﺋﻤﺎً) (5درﺟﺎت ،وﻋﺎدة ) (4درﺟﺎت ،وأﺣﻴﺎﻧﺎً ) (3درﺟﺎت ،وﻧﺎدراً ) (2درﺟﺔ،
31
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وأﺑﺪاً درﺟﺔ واﺣـﺪة .وﺑـﺬﻟﻚ أﻋﻠـﻰ درﺟـﺔ ﻧﻈﺮﻳـﺔ ُﺳـﺠﻞ ﻟﻠﻄﺎﻟـﺐ ) (165وأدﱏ درﺟـﺔ ﻫـﻲ ) .(33وﻟﻠﺤﻜـﻢ
ﻋﻠﻰ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺴـﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤـﺎﻋﻲ ﻏـﲑ اﳌﻘﺒـﻮل ،ﻃُﻠـﺐ ﻣـﻦ ﳉﻨـﺔ ﻣـﻦ اﶈﻜﻤـﲔ ﲢﺪﻳـﺪ ﻫـﺬا اﳌﺴـﺘﻮى أﺧـﺬﻳﻦ
ﺑﻌــﲔ اﻻﻋﺘﺒــﺎر أن درﺟــﺔ ﻛــﻞ ﻓﻘــﺮة ﺗ ـﱰاوح ﺑــﲔ ) ( 5 –1درﺟــﺔ .وﻗــﺪ ﺣــﺪدت ﻫ ــﺬﻩ اﻷوﺳــﺎط ﻋﻠــﻰ اﻟﻨﺤــﻮ
اﻟﺘــﺎﱄ :ﻣــﻦ ) (3 – 1ﻣﺘﺪﻧﻴــﺔ؛ أي ﺗﺸــﲑ إﱃ ﻋــﺪم وﺟــﻮد ﻣﺸــﻜﻠﺔ ﺳــﻠﻮﻛﻴﺔ ،وﻣــﻦ ) (5 – 3.1ﻣﺮﺗﻔﻌــﺔ؛ أي
ـﺎدا ﻋﻠــﻰ اﳌﻌﺎدﻟــﺔ اﻵﺗﻴﺔ):اﳊــﺪ اﻷﻋﻠــﻰ ﻟﻠﺒــﺪﻳﻞ -اﳊــﺪ
ﺗﺸــﲑ إﱃ وﺟــﻮد ﻣﺸــﻜﻠﺔ ﺳــﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟــﺪى اﻟﻄﺎﻟــﺐ؛ واﻋﺘﻤـ ً
اﻷدﱏ ﻟﻠﺒﺪﻳﻞ(/ﻋــﺪد اﳌﺴــﺘﻮﻳﺎت؛ أي))2=2/4 =2/(1-5ﻃــﻮل اﻟﻔﺌــﺔ( .وﺑــﺬﻟﻚ ﺗﻜــﻮن درﺟــﺔ ﻋــﺪم وﺟــﻮد
وﲢﺪﻳﺪاً ﻣﻦ ،3 -1وﺗﻜﻮن درﺟﺔ وﺟﻮد ﻣﺸﻜﻠﺔ ﺳﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟﺪى
ﻣﺸﻜﻠﺔ ﻟﺪى اﻟﻄﺎﻟﺐ ﻣﻦ3=2+1
اﻟﻄﺎﻟﺐ 3+2=5وﲢﺪﻳﺪاً ﻣﻦ.5 -3.1

 -2-3-5اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻲ:
ﰎّ ﺗﺼــﻤﻴﻢ ﺑﺮﻧــﺎﻣﺞ ﺗــﺪرﻳﱯ ﻟﻐﺎﻳــﺎت ﻫــﺬﻩ اﻟﺪراﺳــﺔ ،وﻓﻘــﺎ ﳌﺒــﺎدىء ﳕــﻮذج ﺟﻮﳌــﺎن ﰲ اﻟــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌــﺎﱄ،
وﺗﻜﻮن اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﻣﻦ) (6ﺟﻠﺴﺎت ﺑﻮاﻗﻊ)(18
واﻟﺬي ﺗﻀﻤﻦ ﳎﺎﱄ اﻟﻜﻔﺎﻳﺔ اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ واﻟﻜﻔﺎﻳﺔ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔّ .
ﻟﻘﺎء؛ ﺗﻀﻤﻨﺖ اﳉﻠﺴﺔ اﻷوﱃ ﻟﻘﺎء واﺣﺪ ﻣﺪﺗـﻪ) (40دﻗﻴﻘـﺔ ،وﺗﻀـﻤﻨﺖ اﳉﻠﺴـﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴـﺔ) (3ﻟﻘـﺎءات ﻣـﺪة ﻛـﻞ
ﻣﻨﻬــﺎ) (40دﻗﻴﻘــﺔ ،وﺗﻀــﻤﻨﺖ اﳉﻠﺴــﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜــﺔ ) (3ﻟﻘــﺎءات ﻣــﺪة ﻛــﻞ ﻣﻨﻬــﺎ) (40دﻗﻴﻘــﺔ ،وﺗﻀــﻤﻨﺖ اﳉﻠﺴــﺔ
اﻟﺮاﺑﻌﺔ) (4ﻟﻘﺎءات ﻣﺪة ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ) (40دﻗﻴﻘﺔ ،وﺗﻀﻤﻨﺖ اﳉﻠﺴﺔ اﳋﺎﻣﺴﺔ ) (4ﻟﻘﺎءات ﻣﺪة ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ)(40
دﻗﻴﻘﺔ ،وﺗﻀـﻤﻨﺖ اﳉﻠﺴـﺔ اﻟﺴﺎدﺳـﺔ ) (3ﻟﻘـﺎءات ﻣـﺪة ﻛـﻞ ﻣﻨﻬـﺎ) (40دﻗﻴﻘـﺔ .وﻓﻴﻤـﺎ ﻳـﺄﰐ ﻣﻠﺨـﺺ ﳉﻠﺴـﺎت
اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ:
• اﻟﺠﻠﺴﺔ اﻷوﻟﻰ:
اﻟﺘﻌﺎرف :ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬﻩ اﳉﻠﺴﺔ إﱃ ﺑﻨﺎء ﻋﻼﻗﺔ ﺑﲔ اﳌﺮﺷﺪ اﻟﱰﺑﻮي/اﳌﺮﺷﺪة اﻟﱰﺑﻮﻳﺔ اﻟـﱵ ﻗﺎﻣـﺖ ﺑﺎﻹﺷـﺮاف
ﻋﻠﻰ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ واﻟﻄﻠﺒﺔ اﳌﺸﺎرﻛﲔ ﰲ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ،ﻛﻤﺎ ﰎ ﺗﻌﺮﻳﻒ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻋﻠﻰ ﺑﻌﻀﻬﻢ ﺑﺒﻌﺾ ،وﻣﻦ
ﰒ اﻟﺘﻌﺮﻳﻒ ﺑﺎﻟﱪﻧﺎﻣﺞ وأﻫﺪاﻓﻪ ،وأوﻗﺎت اﳉﻠﺴﺎت وأﳘﻴﺔ اﻻﻟﺘﺰام ﺎ.
• اﻟﺠﻠﺴﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ:
اﻟﻮﻋﻲ اﻟﺬاﰐ اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ :ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬﻩ اﳉﻠﺴﺔ إﱃ ﺗﻌﺮﻳﻒ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﲟﻔﻬﻮم اﻻﻧﻔﻌﺎل ،واﻟﺘﻌـﺮف ﻋﻠـﻰ وﺻـﻒ
اﳌﺸﺎﻋﺮ اﳌﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻼﻧﻔﻌﺎل .وﻗﺪ ﰎّ ﻋﻘﺪ ﺛﻼﺛﺔ ﻟﻘﺎءات ﻣﺪة ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ) (40دﻗﻴﻘﺔ.
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• اﻟﺠﻠﺴﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ:
اﻟﺘﻨﻈﻴﻢ اﻟﺬاﰐ اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ :ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬﻩ اﳉﻠﺴﺔ إﱃ ﺗﻌﺮﻳﻒ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﺑﺄﻋﺮاض اﻻﻧﻔﻌـﺎﻻت .ﻛﻤـﺎ ﻫـﺪﻓﺖ إﱃ
ﺗﻌﺮﻳــﻒ اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﲟﺜﲑات)ﻣﺴــﺒﺒﺎت( اﻻﻧﻔﻌــﺎﻻت ،وﻣــﺎ ﻳﱰﺗــﺐ ﻋﻠــﻰ اﻻﻧﻔﻌــﺎﻻت ﻣــﻦ ﻧﺘــﺎﺋﺞ ،وﻗــﺪ ﰎّ ﻋﻘــﺪ ﺛﻼﺛــﺔ
ﻟﻘﺎءات ﻣﺪة ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ) (40دﻗﻴﻘﺔ.
• اﻟﺠﻠﺴﺔ اﻟﺮاﺑﻌﺔ:
اﻟﺪاﻓﻌﻴــﺔ :ﻫــﺪﻓﺖ ﻫــﺬﻩ اﳉﻠﺴــﺔ إﱃ ﺗﻌﺮﻳــﻒ اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﲟﻔﻬــﻮم اﻟﺪاﻓﻌﻴــﺔ ،وأﳘﻴﺘﻬــﺎ ﻟﺘﺤﻘﻴــﻖ اﻷﻫــﺪاف ،ﻛﻤــﺎ
ﻫﺪﻓﺖ اﳉﻠﺴﺔ إﱃ ﺗﻌﺮﻳﻒ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﲟﺴﺒﺒﺎت اﻟﺴﻠﻮك اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ )داﻓﻌﻴـﺔ داﺧﻠﻴـﺔ( ،واﳌﺴـﺒﺒﺎت اﳋﺎرﺟﻴـﺔ ﻟﻠﺴـﻠﻮك
)داﻓﻌﻴﺔ ﺧﺎرﺟﻴﺔ( ،وﻗﺪ ﰎّ ﻋﻘﺪ أرﺑﻌﺔ ﻟﻘﺎءات ﻣﺪة ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ) (40دﻗﻴﻘﺔ.
• اﻟﺠﻠﺴﺔ اﻟﺨﺎﻣﺴﺔ:
اﻟﺘﻌﺎﻃﻒ :ﻫﺪﻓﺖ ﻫـﺬﻩ اﳉﻠﺴـﺔ إﱃ ﺗﻌﺮﻳـﻒ اﻟﻄﻠﺒـﺔ ﺑﻜﻴﻔﻴـﺔ وأﳘﻴـﺔ ﻓﻬـﻢ ﻣﺸـﺎﻋﺮ اﻵﺧـﺮﻳﻦ ،وأﳘﻴـﺔ ﲢﺪﻳـﺪ
ﺣﺎﺟﺎت اﻷﻓﺮاد اﻵﺧﺮﻳﻦ ،وﺿﺮورة ﺗﻘﺪﱘ اﳌﺴﺎﻋﺪة ﻟﻶﺧﺮﻳﻦ ،وﻗﺪ ﰎّ ﻋﻘﺪ أرﺑﻌﺔ ﻟﻘﺎءات ﻣﺪة ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ)(40
دﻗﻴﻘﺔ.
• اﻟﺠﻠﺴﺔ اﻟﺴﺎدﺳﺔ:
اﳌﻬﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ :ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬﻩ اﳉﻠﺴﺔ إﱃ ﺗـﺪرﻳﺐ اﻟﻄﻠﺒـﺔ ﻋﻠـﻰ ﻃﺮﻳﻘـﺔ اﻟﺘﻮاﺻـﻞ ﻣـﻊ اﻵﺧـﺮﻳﻦ ،ﻛﻤـﺎ
ﻫ ــﺪﻓﺖ اﳉﻠﺴ ــﺔ إﱃ ﺗﻄ ــﻮﻳﺮ وﻋ ــﻲ اﻟﻄﻠﺒ ــﺔ ﲟﻔﻬ ــﻮم اﻟﻘﺎﺋ ــﺪ واﻟﻌﻀ ــﻮ ﰲ اﻤ ــﻮع ،ﺑﺎﻹﺿ ــﺎﻓﺔ إﱃ ﺗﻌﻠ ــﻴﻢ اﻟﻄﻠﺒ ــﺔ
اﺳﱰاﺗﻴﺠﻴﺎت ﺣﻞ اﳌﺸﻜﻼت اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ،وﻗﺪ ﰎّ ﻋﻘﺪ ﺛﻼﺛﺔ ﻟﻘﺎءات ﻣﺪة ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ) (40دﻗﻴﻘﺔ.
وﰎّ اﻟﺘــﺪرﻳﺐ ﻋﻠــﻰ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ ﻣــﻦ ﺧــﻼل اﺳــﺘﺨﺪام أﺳــﺎﻟﻴﺐ ﺗﺪرﻳﺒﻴــﺔ ﻣﺘﻌــﺪدة ﲤﺜﻠــﺖ ﰲ :اﳊـﻮار واﳌﻨﺎﻗﺸــﺔ،
وﻃــﺮح اﻷﻣﺜﻠــﺔ ،واﻷﻧﺸــﻄﺔ ،واﻟﻌﻤــﻞ ﰲ ﳎﻤﻮﻋــﺎت ﺻــﻐﲑة ،واﻟﺘﺨﻴــﻞ ،وﻟﻌــﺐ اﻷدوار ،واﻟﺘﻐﺬﻳــﺔ اﻟﺮاﺟﻌــﺔ ،وﰎ
ﺗﻘﻴــﻴّﻢ اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﺑﻌــﺪ ﻛــﻞ ﻟﻘــﺎء ﻣــﻦ ﺧــﻼل اﻟﺘﻘﻴــﻴّﻢ اﻟــﺬاﰐ ﻣــﻦ ﻗﺒــﻞ اﻟﻄﻠﺒــﺔ؛ إذ ﰎ اﻟﻄﻠــﺐ ﻣــﻦ اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﻛﺘﺎﺑــﺔ ﻣــﺎ
ﺗﻌﻠﻤــﻮﻩ ﺑﻌــﺪ اﻻﻧﺘﻬــﺎء ﻣــﻦ ﻛــﻞ ﻟﻘــﺎء .وﺑﻌــﺪ اﻻﻧﺘﻬــﺎء ﻣــﻦ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ ،ﰎ ﺗﻄﺒﻴــﻖ ﻣﻘﻴــﺎس اﻟﺴــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ
ﻛﻘﻴﺎس ﺑﻌﺪي ﳌﻌﺮﻓﺔ ﻣﺪى ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ،ﰒ أﻋﻴﺪ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﻣﺮة أﺧﺮى ﺑﻌﺪ ﺷﻬﺮ ﻣﻦ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي
ﳌﻌﺮﻓﺔ ﻣﺪى اﺳﺘﻤﺮارﻳﺔ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ.
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وﻟﻠﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ ﺻﺪق ﳏﺘﻮى اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ وﻣـﺪى ﻣﻼءﻣﺘـﻪ ﻟﻄﻠﺒـﺔ اﻟﺼـﻒ اﻟﻌﺎﺷـﺮ اﻷﺳﺎﺳـﻲ ،ودرﺟـﺔ وﺿـﻮﺣﻪ
وإﻣﻜﺎﻧﻴﺔ ﺗﻄﺒﻴﻘﻪ ﻋﻠﻰ اﻟﻄﻠﺒﺔ واﺳﺘﻔﺎدﻢ ﻣﻨﻪ ،ﰎّ ﻋﺮﺿﻪ ﻋﻠﻰ ﺗﺴﻌﺔ ﳏﻜﻤﲔ ﳑﻦ ﳛﻤﻠﻮن درﺟﺔ اﻟـﺪﻛﺘﻮراة ﰲ
ﻋﻠﻢ اﻟﻨﻔﺲ اﻟﱰﺑﻮي واﻹرﺷﺎد اﻟﱰﺑﻮي ،وﺛﻼﺛﺔ ﳑﻦ ﳛﻤﻠﻮن درﺟﺔ اﳌﺎﺟﺴﺘﲑﰲ اﻹرﺷﺎد ﻳﻌﻤﻠﻮن ﰲ اﻹرﺷﺎد ﻣﻊ
ﻃﻠﺒﺔ ﻣﻦ اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷﺮ اﻷﺳﺎﺳﻲ ،وأﺑﺪوا ﺑﻌﺾ اﳌﻼﺣﻈـﺎت واﳌﻘﱰﺣـﺎت اﻟﺒﺴـﻴﻄﺔ ﺣـﻮل اﻟﱪﻧـﺎﻣﺞ ﰎّ اﻷﺧـﺬ
ــﺎ؛ إﻻ أــﻢ اﺗﻔﻘ ـﻮا ﻋﻠــﻰ ﻣﻨﺎﺳــﺒﺔ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ ﻣــﻊ ﻫــﺪف اﻟﺪراﺳــﺔ وﻣﻼءﻣﺘــﻪ ﻟﻠﻤﺮﺣﻠــﺔ اﻟﻌﻤﺮﻳــﺔ ﻟﻠﻄﻠﺒــﺔ ﻣﻮﺿــﻊ
اﻟﺪراﺳﺔ )ﻣﻠﺤﻖ.(2
 -6إﺟﺮاءات اﻟﺪراﺳﺔ:
ﺑﻌﺪ أن ﰎ اﻻﻃﻼع ﻋﻠﻰ اﻷدب اﻟﱰﺑﻮي اﳌﺘﻌﻠﻖ ﺑﺎﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﰎ إﻋﺪاد اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ،وﺗﻄﻮﻳﺮ
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳﻲ ،ﺑﻌﺪ ذﻟﻚ ﰎ زﻳﺎرة ﻣﺪﻳﺮي اﳌﺪارس  -اﻟﱵ ﰎ اﺧﺘﻴﺎرﻫﺎ ﻋﺸﻮاﺋﻴﺎً -ﻣﻦ
أﺟﻞ إﻃﻼﻋﻬﻢ ﻋﻠﻰ ﻫﺪف اﻟﺪرﺳﺔ ،وأﺧﺬ ﻣﻮاﻓﻘﺘﻬﻢ ﻋﻠﻰ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ،ﰎ ﲢﺪﻳﺪ أﻓﺮاد اﻟﻌﻴﻨﺔ ﺑﺸﻜﻞ دﻗﻴﻖ
ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻄﺒﻴﻖ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳﻲ ،ﰒ ﰎ اﻟﺒﺪء ﺑﺘﻄﺒﻴﻖ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ
اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﺒﺎﻟﻎ ﻋﺪدﻫﻢ ) (36ﻃﺎﻟﺒﺎً وﻃﺎﻟﺒﺔ ﲨﻴﻌﺎً وذﻟﻚ ﻣﻦ ﻗﺒﻞ اﳌﺮﺷﺪ اﻟﱰﺑﻮي/اﳌﺮﺷﺪة اﻟﱰﺑﻮﻳﺔ
اﻟﻌﺎﻣﻠﲔ ﰲ اﳌﺪرﺳﺘﲔ اﳌﻌﻨﻴﺘﲔ ﺧﻼل اﻟﻔﺼﻞ اﻟﺪراﺳﻲ اﻟﺜﺎﱐ ﻟﻠﻌﺎم اﻟﺪراﺳﻲ .2014/2013ﰎ ﺗﻔﺮﻳﻎ
اﻹﺟﺎﺑﺎت وإدﺧﺎل اﻟﺒﻴﺎﻧﺎت إﱃ اﳊﺎﺳﺐ اﻵﱄ وﲢﻠﻴﻞ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ وﻓﻘﺎ ﻟﻔﺮﺿﻴﺎت اﻟﺪراﺳﺔ ،وﺑﻌﺪ ﲢﻠﻴﻞ ﻧﺘﺎﺋﺞ
اﻟﺪرﺳﺔ ﰎ ﻣﻨﺎﻗﺸﺘﻬﺎ وﻛﺘﺎﺑﺔ اﻟﺘﻮﺻﻴﺎت اﳌﻨﺒﺜﻘﺔ ﻣﻦ ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ.
 -1-6ﺗﺼﻤﻴﻢ اﻟﺪراﺳﺔ واﻟﻤﻌﺎﻟﺠﺔ اﻻﺣﺼﺎﺋﻴﺔ:
ﺗُﻌ ّﺪ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳﺎت ﺷﺒﻪ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ اﻟﱵ ﺗﻘﻮم ﻋﻠﻰ اﳌﻘﺎرﻧﺔ ﺑﲔ ﳎﻤﻮﻋﺘﲔ؛ إﺣﺪاﳘﺎ ﲡﺮﻳﺒﻴﺔ
ﺗﻌﺮﺿﺖ ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ،واﻷﺧﺮى ﺿﺎﺑﻄﺔ ﱂ ﺗﺘﻌﺮض ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ،وﻗﺪ اُﺗﺒﻊ ﰲ ﻫﺬﻩ اﻟﺪراﺳﺔ
اﻟﺘﺼﻤﻴﻢ )ﺗﻌﻴﲔ ﻋﺸﻮاﺋﻲ  -ﻗﻴﺎس ﻗﺒﻠﻲ -ﻣﻌﺎﳉﺔ -ﻗﻴﺎس ﺑﻌﺪي -ﻗﻴﺎس ﻣﺆﺟﻞ(.
وﻗﺪ ﺗﻀﻤﻨﺖ اﻟﺪراﺳﺔ اﳌﺘﻐﲑات اﻵﺗﻴﺔ:
اﳌﺘﻐﲑ اﳌﺴﺘﻘﻞ اﻟﺮﺋﻴﺲ :اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ) ﳎﻤﻮﻋﺎت اﻟﺪراﺳﺔ( ،وﻟﻪ ﻣﺴﺘﻮﻳﺎن :اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ اﻟﱵ
ﺗﻌﺮﺿﺖ ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ،واﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ اﻟﱵ ﱂ ﺗﺘﻌﺮض ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ.
اﳌﺘﻐﲑ اﳌﺴﺘﻘﻞ اﻟﺘﺼﻨﻴﻔﻲ :اﳉﻨﺲ ،وﻟﻪ ﻓﺌﺘﺎن :ذﻛﻮر ،وإﻧﺎث.
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اﳌﺘﻐﲑ اﻟﺘﺎﺑﻊ :درﺟﺎت اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ.
وﳌﻌﺎﳉــﺔ اﻟﺒﻴﺎﻧــﺎت اﻹﺣﺼــﺎﺋﻴﺔ ،ﰎ اﺳــﺘﺨﺮاج اﳌﺘﻮﺳــﻄﺎت اﳊﺴــﺎﺑﻴﺔ واﻻﳓﺮاﻓــﺎت اﳌﻌﻴﺎرﻳــﺔ وﲢﻠﻴــﻞ اﻟﺘﺒــﺎﻳﻦ
اﳌﺼ ــﺎﺣﺐ ﻟﻠﺘﺤﻘ ــﻖ ﻣ ــﻦ ﺻ ــﺤﺔ اﻟﻔﺮﺿ ــﻴﺔ اﻷوﱃ ﻟﻠﺪراﺳ ــﺔ .وﻟﻠﺘﺤﻘ ــﻖ ﻣ ــﻦ ﺻ ــﺤﺔ اﻟﻔﺮﺿ ــﻴﺘﲔ اﻟﺜﺎﻧﻴ ــﺔ واﻟﺜﺎﻟﺜ ــﺔ
ﻟﻠﺪراﺳﺔ ،ﰎ اﺳﺘﺨﺮاج اﳌﺘﻮﺳﻄﺎت اﳊﺴﺎﺑﻴﺔ واﻻﳓﺮاﻓﺎت اﳌﻌﻴﺎرﻳﺔ وإﺟﺮاء اﺧﺘﺒﺎر"ت".
 -7ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ وﻣﻨﺎﻗﺸﺘﻬﺎ:
 -1-7اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﻤﺘﻌﻠﻘﺔ ﺑﺎﻟﻔﺮﺿﻴﺔ اﻷوﻟﻰ ﻟﻠﺪراﺳﺔ:
واﻟﺘﻲ ﺗﻨﺺ ﻋﻠﻰ أﻧﻪ "ﻻ ﺗﻮﺟﺪ ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى )  (0.05 = αﺑﲔ ﻣﺘﻮﺳﻂ
درﺟ ــﺎت اﻤﻮﻋ ــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴ ــﺔ وﻣﺘﻮﺳ ــﻂ درﺟ ــﺎت اﻤﻮﻋ ــﺔ اﻟﻀ ــﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠ ــﻰ ﻣﻘﻴ ــﺎس اﳌﺸ ــﻜﻼت اﻟﺴ ــﻠﻮﻛﻴﺔ ﰲ
اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي ﺗﻌﺰى ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ اﳌﺴﺘﺨﺪم".
ﻟﻠﺘﺤﻘــﻖ ﻣــﻦ ﺻــﺤﺔ ﻫــﺬﻩ اﻟﻔﺮﺿــﻴﺔ ،ﰎّ اﺳــﺘﺨﺮاج اﳌﺘﻮﺳــﻄﺎت اﳊﺴــﺎﺑﻴﺔ ،واﻻﳓﺮاﻓــﺎت اﳌﻌﻴﺎرﻳــﺔ ﻟﻠــﺪرﺟﺎت
اﳌﺘﺤﻘﻘﺔ ﻷﻓﺮاد ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﰲ اﻤﻮﻋﺘﲔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ،وﻳﻮﺿـﺢ
اﳉﺪول) (6ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ.
ﺟﺪول) :(6اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ واﻻﻧﺤﺮاﻓﺎت اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ
اﻟﻤﺪرﺳﻲ ﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺎت أﻓﺮاد ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻘﻴﺎﺳﻴﻦ اﻟﻘﺒﻠﻲ واﻟﺒﻌﺪي ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ﻛﻜﻞ

اﻤﻮﻋﺔ واﻟﻌﺪد

اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ)ﻗﺒﻠﻲ(

اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ)ﺑﻌﺪي( اﳌﺘﻮﺳــﻂ اﳊﺴ ــﺎﰊ اﳌﻌ ـ ّﺪل ﻟﻠﻘﻴ ــﺎس
اﻟﺒﻌﺪي

اﳌﺘﻮﺳ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻂ اﻻﳓ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺮاف اﳌﺘﻮﺳـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻂ اﻻﳓ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺮاف اﳌﺘﻮﺳـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻂ اﳋﻄﺄ اﳌﻌﻴﺎري
اﳊﺴﺎﰊ اﳌﻌ ّﺪل
اﳌﻌﻴﺎري
اﳊﺴﺎﰊ
اﳌﻌﻴﺎري
اﳊﺴﺎﰊ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

36

4.60

1.97

2.50

0.89

2.51

0.90

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

36

4.61

1.96

4.58

1.95

4.59

1.41

35

ﻤﺠﻠﺔ اﺘﺤﺎد اﻝﺠﺎﻤﻌﺎت اﻝﻌرﺒﻴﺔ ﻝﻠﺘرﺒﻴﺔ وﻋﻠم اﻝﻨﻔس .……....................اﻝﻤﺠﻠد اﻝراﺒﻊ ﻋﺸر  -اﻝﻌدد اﻝراﺒﻊ– 2016

ﻳﺘﻀ ـ ــﺢ ﻣ ـ ــﻦ اﳉ ـ ــﺪول ) (6وﺟ ـ ــﻮد ﻓ ـ ــﺮوق ﻇﺎﻫﺮﻳ ـ ــﺔ ﺑ ـ ــﲔ اﳌﺘﻮﺳ ـ ــﻄﺎت اﳊﺴ ـ ــﺎﺑﻴﺔ واﻻﳓﺮاﻓ ـ ــﺎت اﳌﻌﻴﺎرﻳ ـ ــﺔ
ﻟﻠﻤﺠﻤــﻮﻋﺘﲔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ واﻟﻀــﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠــﻰ ﻣﻘﻴــﺎس اﻟﺴــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳــﻲ اﻟﻜﻠــﻲ ﰲ اﻟﻘﻴــﺎس اﻟﺒﻌــﺪي.
وﻳﺘﺒــﲔ ﻣــﻦ اﳉــﺪول) (6أﻳﻀ ـﺎً وﺟــﻮد ﻓــﺮوق ﻇﺎﻫﺮﻳ ــﺔ ﺑــﲔ اﳌﺘﻮﺳــﻄﺎت اﳊﺴ ــﺎﺑﻴﺔ واﻻﳓﺮاﻓــﺎت اﳌﻌﻴﺎرﻳــﺔ ﻷﻓ ـﺮاد
اﻤﻮﻋ ــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴ ــﺔ ﰲ اﻟﻘﻴﺎﺳ ــﲔ اﻟﻘﺒﻠ ــﻲ واﻟﺒﻌ ــﺪي .وﻟﻠﺘﺤﻘ ــﻖ ﻣ ــﻦ دﻻﻟ ــﺔ اﻟﻔ ــﺮوق اﻹﺣﺼ ــﺎﺋﻴﺔ ﺑ ــﲔ ﳎﻤ ــﻮﻋﱵ
اﻟﺪراﺳ ــﺔ ﻋﻠ ــﻰ اﻟﻘﻴ ــﺎس اﻟﺒﻌ ــﺪي ،ﰎّ اﺳ ــﺘﺨﺪام ﲢﻠﻴ ــﻞ اﻟﺘﺒ ــﺎﻳﻦ اﳌﺼ ــﺎﺣﺐ) (ANCOVAﻟﻌ ــﺰو اﳊ ــﺪ ﻣ ــﻦ
اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻟﺪى أﻓـﺮاد اﻤﻮﻋـﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴـﺔ إﱃ اﻟﱪﻧـﺎﻣﺞ اﻟﺘـﺪرﻳﱯ وﻟـﻴﺲ ﻟﻌﻮاﻣـﻞ أﺧـﺮى،
وﻳﺘﻀﺢ ﻫﺬا ﰲ اﳉﺪول).(7
ﺟﺪول) :(7ﻧﺘﺎﺋﺞ ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﻟﻤﺼﺎﺣﺐ ﻟﺪﻻﻟﺔ اﻟﻔﺮوق ﻓﻲ اﻟﻤﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ
ﻟﺪى أﻓﺮاد اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺘﻴﻦ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻘﻴﺎﺳﻴﻦ اﻟﻘﺒﻠﻲ واﻟﺒﻌﺪي ﻟﻤﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك
اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﻤﺪرﺳﻲ اﻟﻜﻠﻲ.
ﻣﺼﺪر اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ ﳎﻤـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻮع درﺟ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺎت ﻣﺘﻮﺳ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻂ ﻗﻴﻤﺔ ف
اﳌﺮﺑﻌﺎت
اﳊﺮﻳﺔ
اﳌﺮﺑﻌﺎت
اﻟﺴـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻠﻮك 41.30
اﻟﻼاﺟﺘﻤ ـ ـ ــﺎﻋﻲ
اﳌﺪرﺳ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻲ
)اﳌﺘﻐ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﲑ
اﳌﺼﺎﺣﺐ(

ﻣﺴ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺔ
اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ
اﻟﺪﻻﻟﺔ

1

41.30

3.34

0.896

0.04

اﳌﻌﺎﳉﺔ

362.12

1

362.12

*29.32

0.000

0.53

اﳋﻄﺄ

852.39

69

12.35

اﻟﻜﻠﻲ

1455.81

71

* داﻟﺔ اﺣﺼﺎﺋﻴﺎً ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى) (0.05 = α
ﻳﺘﺒ ـ ــﲔ ﻣ ـ ــﻦ اﳉ ـ ــﺪول) (7وﺟ ـ ــﻮد أﺛ ـ ــﺮ ذو دﻻﻟ ـ ــﺔ إﺣﺼ ـ ــﺎﺋﻴﺔ ﻟﻠﱪﻧ ـ ــﺎﻣﺞ اﻟﺘ ـ ــﺪرﻳﱯ ﰲ اﳊ ـ ــﺪ ﻣ ـ ــﻦ اﻟﺴ ـ ــﻠﻮﻛﺎت
اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ؛ ﻓﻘـﺪ ﺑﻠﻐـﺖ ﻗﻴﻤـﺔ "ف") (29.32وﻫـﻲ ذات دﻻﻟـﺔ إﺣﺼـﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨـﺪ ﻣﺴـﺘﻮى) (0.05 = α؛
36

ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺒرﻨﺎﻤﺞ ﺘدرﻴﺒﻲ ﻓﻲ اﻝذﻜﺎء اﻻﻨﻔﻌﺎﻝﻲ ﻝﻠﺤد ﻤن اﻝﻤﺸﻜﻼت اﻝﺴﻠوﻜﻴﺔ  ...................................د .اﻝﻌﻠوان

ﳑــﺎ ﻳﺸــﲑ إﱃ ﻓﺎﻋﻠﻴــﺔ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘــﺪرﻳﱯ ﰲ اﳊــﺪ ﻣــﻦ اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ﻟــﺪى اﻟﻄﻠﺒــﺔ؛ إذ ﺑﻠــﻎ ﻣﺘﻮﺳــﻂ
اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ﻟــﺪى ﻃﻠﺒــﺔ اﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ ) اﻤﻮﻋــﺔ اﻟــﱵ ﺗﻌﺮﺿــﺖ ﻟﻠﱪﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘ ــﺪرﻳﱯ( )
 ،(2.50وﻫﻮ أﻗﻞ ﻣـﻦ ﻣﺘﻮﺳـﻂ اﻟﺴـﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴـﺔ ﻟـﺪى ﻃﻠﺒـﺔ اﻤﻮﻋـﺔ اﻟﻀـﺎﺑﻄﺔ ) اﻤﻮﻋـﺔ اﻟـﱵ ﱂ
ﺗﺘﻌﺮض ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ( )) (4.58ﺟﺪول.(6
وﻳﺘﻀ ـ ــﺢ ﻣ ـ ــﻦ اﳉ ـ ــﺪول ) (7أﻳﻀـ ـ ـﺎً أن ) (%53ﻣ ـ ــﻦ اﻟﺘﺒ ـ ــﺎﻳﻦ اﻟﻜﻠ ـ ــﻲ ﰲ اﳊ ـ ــﺪ ﻣ ـ ــﻦ اﳌﺸ ـ ــﻜﻼت اﻟﺴ ـ ــﻠﻮﻛﻴﺔ
اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻳﻌﻮد إﱃ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ .وﻳﺆﻛﺪ ﺟﺪول) (6ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﻴﺠﺔ ﺣﻴﺚ ﺑﻠﻎ اﳌﺘﻮﺳـﻂ اﳊﺴـﺎﰊ
اﳌﻌ ّﺪل -ﺑﻌﺪ إﺟﺮاء ﲢﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﳌﺼﺎﺣﺐ-ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ) (2.51وﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋـﺔ اﻟﻀـﺎﺑﻄﺔ )(4.59
وﻟﺼﺎﱀ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ.
وﻟﻠﺘﺤﻘ ـ ــﻖ ﻣ ـ ــﻦ ﻓﺎﻋﻠﻴ ـ ــﺔ اﻟﱪﻧ ـ ــﺎﻣﺞ اﻟﺘ ـ ــﺪرﻳﱯ ﻋﻠ ـ ــﻰ أﺑﻌ ـ ــﺎد ﻣﻘﻴ ـ ــﺎس اﻟﺴ ـ ــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤ ـ ــﺎﻋﻲ ،ﰎّ اﺳ ـ ــﺘﺨﺮاج
اﳌﺘﻮﺳﻄﺎت اﳊﺴﺎﺑﻴﺔ ،واﻻﳓﺮاﻓﺎت اﳌﻌﻴﺎرﻳـﺔ ﻟﻠـﺪرﺟﺎت اﳌﺘﺤﻘﻘـﺔ ﻷﻓـﺮاد ﻋﻴﻨـﺔ اﻟﺪراﺳـﺔ ﰲ اﻤـﻮﻋﺘﲔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴـﺔ
واﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﺒﻌﺪي ،وﻳﻮﺿﺢ اﳉﺪول) (8ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ.
ﺟﺪول) :(8اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ واﻻﻧﺤﺮاﻓﺎت اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳﺔ ﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺎت أﻓﺮاد ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻠﻰ أﺑﻌﺎد
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﻤﺪرﺳﻲ اﻟﺒﻌﺪي.
اﺑﻌﺎد اﳌﻘﻴﺎس

اﻤﻮﻋﺔ

ﺳﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀﺐ

اﳌﺘﻮﺳﻂ

اﻻﳓﺮاف اﳌﻌﻴﺎري

اﳊﺴﺎﰊ

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ
ﻓﻮﺿﻮي

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

4.58

1.98

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

2.54

0.89

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

4.68

1.99

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

2.72

0.93

اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

4.53

1.90

اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ

2.24

0.85
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ﻳﺘﻀﺢ ﻣﻦ اﳉﺪول) (8وﺟﻮد ﻓﺮوق ﻇﺎﻫﺮﻳﺔ ﺑﲔ اﳌﺘﻮﺳﻄﺎت اﳊﺴﺎﺑﻴﺔ واﻻﳓﺮاﻓﺎت اﳌﻌﻴﺎرﻳﺔ ﻟﻠﻤﺠﻤـﻮﻋﺘﲔ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌـﺪي ﻋﻠـﻰ ﻛﺎﻓـﺔ أﺑﻌـﺎد ﻣﻘﻴـﺎس اﻟﺴـﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤـﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳـﻲ؛ وﻟﻠﺘﺤﻘـﻖ
ﻣﻦ أن اﻟﻔﺮوق ﺑﲔ اﳌﺘﻮﺳﻄﺎت وﻓ ًﻘﺎ ﳌﺘﻐﲑ ﻧﻮع اﻤﻮﻋﺔ داﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺎً ،ﰎ اﺳﺘﺨﺪام ﲢﻠﻴـﻞ اﻟﺘﺒـﺎﻳﻦ اﳌﺼـﺎﺣﺐ
اﳌﺘﻌﺪد ) ،(MANCOVAواﳉﺪول) (9ﻳﻮﺿﺢ ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻫﺬا اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ.
ﺟﺪول) :(9ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﻟﻤﺼﺎﺣﺐ اﻟﻤﺘﻌﺪد ﻷﺛﺮ اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻲ ﻋﻠﻰ أﺑﻌﺎد ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك
اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﻤﺪرﺳﻲ اﻟﺒﻌﺪي.
اﻷﺛﺮ

اﻻﺧﺘﺒﺎر اﳌﺘﻌﺪد

ﺳﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀﺐ

'Wilks
Lambda

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ

'Wilks
Lambda

)ﻣﺼﺎﺣﺐ(
)ﻣﺼﺎﺣﺐ(

اﻟﻔﻮﺿـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻮﻳﺔ 'Wilks
Lambda
)ﻣﺼﺎﺣﺐ(
اﻤﻮﻋﺔ

ﻗﻴﻤ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺔاﻻﺧﺘﺒﺎر ف اﻟﻜﻠﻴ ـ ـ ـ ـ ــﺔ اﻟﺪﻻﻟ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺔ اﻟﺪﻻﻟـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺔ
اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ
اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ
اﶈﺴﻮﺑﺔ
اﳌﺘﻌﺪد
5.985
3.461

4.76
5.03

*0.004
*0.001

0.40
0.49

2.140

4.93

*0.002

0.46

3.026 Hotelling's
Trace

5.50

*0.000

0.54

* داﻟﺔ اﺣﺼﺎﺋﻴﺎ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى) (0.05 = α
ﻳﺘﻀ ــﺢ ﻣ ــﻦ اﳉ ــﺪول) (9وﺟ ــﻮد أﺛ ــﺮ ﺟ ــﻮﻫﺮي ﻋﻨ ــﺪ ﻣﺴ ــﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟ ــﺔ اﻹﺣﺼ ــﺎﺋﻴﺔ ) (0.05 =αﻳﻌ ــﺰى
ﻟﻠﱪﻧ ـ ـ ــﺎﻣﺞ اﻟﺘ ـ ـ ــﺪرﻳﱯ ﻋﻠ ـ ـ ــﻰ أﺑﻌ ـ ـ ــﺪ ﻣﻘﻴ ـ ـ ــﺎس اﻟﺴ ـ ـ ــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤ ـ ـ ــﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳ ـ ـ ــﻲ ،ﺣﻴ ـ ـ ــﺚ ﺑﻠﻐ ـ ـ ــﺖ ﻗﻴﻤ ـ ـ ــﺔ "ف"
اﶈﺴ ــﻮﺑﺔ) .(5.50وﻟﺘﺤﺪﻳ ــﺪ ﻋﻠ ــﻰ أي ﺑﻌ ــﺪ ﻣ ــﻦ أﺑﻌ ــﺎد ﻣﻘﻴ ــﺎس اﻟﺴ ــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤ ــﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳ ــﻲ ﻛ ــﺎن أﺛ ــﺮ
اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ،ﻓﻘﺪ ﰎّ إﺟﺮاء ﲢﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﳌﺼـﺎﺣﺐ اﳌﺘﻌـﺪد )(MANCOVAﻋﻠـﻰ أﺑﻌـﺎد اﳌﻘﻴـﺎس ﻛﻤـﺎ ﻫـﻮ
ﻣﺒﲔ ﰲ اﳉﺪول).(10
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ﺟﺪول) :(10ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﻟﻤﺼﺎﺣﺐ اﻟﻤﺘﻌﺪد ﻟﺪﻻﻟﺔ اﻟﻔﺮوق ﻋﻠﻰ أﺑﻌﺎد ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك
اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﻤﺪرﺳﻲ ﻋﻠﻰ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي
اﳌﺘﻐﲑ اﻟﺘﺎﺑﻊ

ﻣﺼﺪر اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ

ﳎﻤﻮع اﳌﺮﺑﻌﺎت

ف
درﺟـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺔ ﻣﺘﻮﺳـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻂ
اﶈﺴﻮﺑﺔ
اﳌﺮﺑﻌﺎت
اﳊﺮﻳﺔ

اﻟﺪﻻﻟ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺔ اﻟﺪﻻﻟﺔ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ
اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ

ﺳـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺮﻳﻊ ﺳ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺮﻳﻊ 31.201
اﻟﻐﻀﺐ)ﻣﺼﺎﺣﺐ(
اﻟﻐﻀﺐ

1

31.201

2.145

0.786

0.158

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ)ﻣﺼﺎﺣﺐ(

35.016

1

35.016

2.40

0.742

0.051

اﻟﻔﻮﺿﻮي)ﻣﺼﺎﺣﺐ(

40.101

1

40.101

2.876

0.802

0.097

اﻤﻮﻋﺔ

675.471

1

675.471

*46.43

0.000

0.610

اﳋﻄﺄ

989.331

67

14.548

اﻟﻜﻠﻲ

1771.12

71

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ

اﻟﻔﻮﺿﻮي

ﺳ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺮﻳﻊ 25.902
اﻟﻐﻀﺐ)ﻣﺼﺎﺣﺐ(

1

25.902

2.33

0.876

0.006

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ)ﻣﺼﺎﺣﺐ(

23.008

1

23.008

2.07

0.701

0.103

اﻟﻔﻮﺿﻮي)ﻣﺼﺎﺣﺐ(

27.943

1

27.943

2.52

0.891

0.020

اﻤﻮﻋﺔ

234.121

1

234.121

*21.13

0.001

0.593

اﳋﻄﺄ

753.776

67

11.08

اﻟﻜﻠﻲ

1064.75

71

ﺳ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺮﻳﻊ 17.143
اﻟﻐﻀﺐ)ﻣﺼﺎﺣﺐ(

1

17.143

1.712

0.659

0.006

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ)ﻣﺼﺎﺣﺐ(

16.805

1

16.805

1.678

0.624

0.004

اﻟﻔﻮﺿﻮي)ﻣﺼﺎﺣﺐ(

11.632

1

11.632

1.162

0.610

0.210

اﻤﻮﻋﺔ

190.800

1

190.800

*19.060

0.000

0.556
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اﳋﻄﺄ

680.722

67

اﻟﻜﻠﻲ

917.102

71

10.010

* داﻟﺔ اﺣﺼﺎﺋﻴﺎً ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى) (0.05 = α
ﻳﺘﻀــﺢ ﻣــﻦ اﳉــﺪول)  (10وﺟــﻮد ﻓــﺮوق ﺑــﲔ اﻤــﻮﻋﺘﲔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ واﻟﻀــﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠــﻰ اﻟﻘﻴــﺎس اﻟﺒﻌــﺪي ﻋﻨــﺪ
ﻣﺴـ ــﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟـ ــﺔ) ( 0.05 = αﻋﻠـ ــﻰ أﺑﻌـ ــﺎد ﻣﻘﻴـ ــﺎس اﻟﺴـ ــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤـ ــﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳـ ــﻲ ﻛﺎﻓـ ــﺔ؛ إذ ﺑﻠﻐـ ــﺖ
ﻗﻴﻤ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺔ)ف( اﶈﺴ ـ ـ ـ ـ ـ ــﻮﺑﺔ ﻟﺒﻌ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺪ ﺳ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺮﻋﺔ اﻟﻐﻀ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺐ) ،(46.43وﻟﺒﻌ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺪ اﻟﻌﺪواﻧﻴـ ـ ـ ـ ـ ـ ـﺔ) ،(21.13وﻟﺒﻌ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺪ
ﻓﻮﺿــﻮي)(19.060؛ ﳑــﺎ ﻳﺸــﲑ إﱃ ﻓﺎﻋﻠﻴــﺔ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘــﺪرﻳﱯ ﰲ اﳊــﺪ ﻣــﻦ اﻟﺴــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳــﻲ،
وﻗﺪ ﺟﺎءت ﻫﺬﻩ اﻟﻔﺮوق ﻋﻠﻰ أﺑﻌﺎد اﳌﻘﻴﺎس ﻛﺎﻓﺔ ﻟﺼﺎﱀ أﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ؛ إذ ﺑﻠﻎ ﻣﺘﻮﺳـﻂ ﺳـﻠﻮك
ﺳﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀﺐ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ) اﻤﻮﻋﺔ اﻟﱵ ﺗﻌﺮﺿﺖ ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ( ) ، (2.54وﻫﻮ أﻗﻞ
ﻣﻦ ﻣﺘﻮﺳﻂ ﺳﻠﻮك ﺳﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀﺐ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ) اﻤﻮﻋﺔ اﻟﱵ ﱂ ﺗﺘﻌﺮض ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘـﺪرﻳﱯ(
ﻓﺴــﺮ ﺑﻌــﺪ ﺳـﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀــﺐ ) (%61ﻣــﻦ اﻟﺘﺒــﺎﻳﻦ اﻟﻜﻠــﻲ ﰲ اﳊــﺪ ﻣــﻦ اﳌﺸــﻜﻼت اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ.
) .(4.58وﻗــﺪ ّ
وﻗ ــﺪ ﺑﻠ ــﻎ ﻣﺘﻮﺳ ــﻂ اﻟﺴ ــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻌﺪواﻧﻴ ــﺔ ﻟ ــﺪى ﻃﻠﺒ ــﺔ اﻤﻮﻋ ــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴ ــﺔ ) اﻤﻮﻋ ــﺔ اﻟ ــﱵ ﺗﻌﺮﺿ ــﺖ ﻟﻠﱪﻧ ــﺎﻣﺞ
اﻟﺘﺪرﻳﱯ( )، (2.72وﻫﻮ أﻗﻞ ﻣﻦ ﻣﺘﻮﺳﻂ اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ) اﻤﻮﻋﺔ اﻟـﱵ
ﻓﺴـﺮ ﺑﻌـﺪ اﻟﻌﺪواﻧﻴـﺔ ) (%59ﻣـﻦ اﻟﺘﺒـﺎﻳﻦ اﻟﻜﻠـﻲ ﰲ اﳊـﺪ ﻣـﻦ
ﱂ ﺗﺘﻌﺮض ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ( ) .(4.68وﻗـﺪ ّ
اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ،وﻗﺪ ﺑﻠـﻎ ﻣﺘﻮﺳـﻂ اﻟﺴـﻠﻮﻛﺎت اﻟﻔﻮﺿـﻮﻳﺔ ﻟـﺪى ﻃﻠﺒـﺔ اﻤﻮﻋـﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴـﺔ ) اﻤﻮﻋـﺔ اﻟـﱵ
ﺗﻌﺮﺿــﺖ ﻟﻠﱪﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘــﺪرﻳﱯ(  ، (2.24وﻫــﻮ أﻗــﻞ ﻣــﻦ ﻣﺘﻮﺳــﻂ اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻔﻮﺿــﻮﻳﺔ ﻟــﺪى ﻃﻠﺒــﺔ اﻤﻮﻋــﺔ
ﻓﺴــﺮ ﺑﻌــﺪ اﻟﻔﻮﺿــﻮﻳﺔ ) (%56ﻣــﻦ
اﻟﻀــﺎﺑﻄﺔ ) اﻤﻮﻋــﺔ اﻟــﱵ ﱂ ﺗﺘﻌــﺮض ﻟﻠﱪﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘــﺪرﻳﱯ( ) ،(4.53وﻗــﺪ ّ
اﻟﺘﺒﺎﻳﻦ اﻟﻜﻠﻲ ﰲ اﳊﺪ ﻣﻦ اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ.
ﳑﺎ ﺳﺒﻖ ﻳﺘﻀﺢ أن ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ أﻇﻬﺮت وﺟﻮد أﺛﺮ دال إﺣﺼﺎﺋﻴﺎً ﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﰲ اﳊﺪ ﻣﻦ
اﻟﺴ ــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴ ــﺔ ﻟ ــﺪى اﻟﻄﻠﺒ ــﺔ؛ وﺗﺘﻔ ــﻖ ﻫ ــﺬﻩ اﻟﻨﺘﻴﺠ ــﺔ ﻣ ــﻊ دراﺳ ــﺔ ;(Brearly, 2002
) Freedman,2001; Eddy,2000اﻟ ــﱵ أﺷ ــﺎرت ﻧﺘ ــﺎﺋﺞ دراﺳ ــﺎﻢ إﱃ ﻓﺎﻋﻠﻴ ــﺔ ﺑﺮﻧ ــﺎﻣﺞ اﻟ ــﺬﻛﺎء
اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﰲ اﳊﺪ ﻣﻦ اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ اﳌﺨﺘﻠﻔﺔ ﻛﺎﻟﻌﻨﻒ واﻟﻌﺪوان واﻟﻔﻮﺿﻮﻳﺔ.
وﳝﻜﻦ ﺗﻔﺴﲑ ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﻴﺠﺔ ﰲ ﺿﻮء اﻷﺑﻌﺎد اﳌﻜﻮﻧﺔ ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ وﻫﻲ ) اﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻟﺬات ،وﺗﻨﻈﻴﻢ اﻟﺬات،
واﻟﺘﻌــﺎﻃﻒ ،واﻟﺪاﻓﻌﻴــﺔ ،واﳌﻬــﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ( ،ﲝﻴــﺚ ﺳــﺎﳘﺖ ﻣﻈــﺎﻫﺮ ﻫــﺬﻩ اﻷﺑﻌــﺎد ﰲ ﺗﻄــﻮﻳﺮ اﻟﻜﻔﺎﻳــﺎت
اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴﺔ واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻟﺪى اﻟﻄﻠﺒﺔ.
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 ﰲ اﻟﺒﻌ ــﺪ اﻷول :اﻟ ــﻮﻋﻲ اﻟ ــﺬاﰐ اﻻﻧﻔﻌ ــﺎﱄ ،ﰎّ ﺗﻌﺮﻳ ــﻒ اﻟﻄﻠﺒ ــﺔ ﲟﻔﻬ ــﻮم اﻻﻧﻔﻌ ــﺎل ،واﻟﺘﻌ ــﺮف ﻋﻠ ــﻰ وﺻ ــﻒاﳌﺸﺎﻋﺮ اﳌﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻼﻧﻔﻌﺎل ﻛﺎﻧﻔﻌﺎل اﳋﻮف واﻟﻐﻀﺐ واﻟﻔﺮح؛ ﳑﺎ ﺗﺮﺗﺐ ﻋﻠﻴﻪ ﲢﻘﻴـﻖ ﻓﻬـﻢ وإدراك أﻓﻀـﻞ
ﻻﻧﻔﻌﺎﻻﻢ واﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻧﻔﻌﺎﻻت اﻵﺧﺮﻳﻦ ،واﻟﺘﻌﺮف ﻋﻠﻰ ﻧﻘـﺎط اﻟﻀـﻌﻒ واﻟﻘـﻮة ﻟـﺪى ﻛـﻞ ﻃﺎﻟـﺐ وﻃﺎﻟﺒـﺔ،
واﻟﻮﻋﻲ ﺑﺄن ﻟﻜﻞ ﻣﺸﻜﻠﺔ ﺣﻞ ،ﳑﺎ أدى إﱃ اﳊﺪ ﻣﻦ اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ.
 ﰲ اﻟﺒﻌﺪ اﻟﺜﺎﱐ :اﻟﺘﻨﻈﻴﻢ اﻟﺬاﰐ اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ،ﰎّ ﺗﻌﺮﻳﻒ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﺑﺄﻋﺮاض اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت وﻣﺜﲑاﺎ)ﻣﺴﺒﺒﺎﺎ( ،وﻣﺎﻳﱰﺗﺐ ﻋﻠﻴﻬﺎ؛ ﳑﺎ ﺳﺎﻫﻢ ﰲ زﻳﺎدة ﻗـﺪرﻢ ﻋﻠـﻰ ﺣـﻞ ﻣﺸـﻜﻼﻢ ﻣـﻊ أﻗـﺮاﻢ ﺑـﱰ ٍو ﲝﻴـﺚ أﺻـﺒﺤﺖ ﻟـﺪﻳﻬﻢ
اﻟﻘ ــﺪرة اﳌﻨﺎﺳ ــﺒﺔ ﳌﻮاﺟﻬ ــﺔ اﻟﻀ ــﻐﻮط واﻟﺘﻜﻴ ــﻒ واﻟﺘﺼ ــﺮف ﺑﺴ ــﻠﻮﻛﺎت اﺟﺘﻤﺎﻋﻴ ــﺔ إﳚﺎﺑﻴ ــﺔ ﻣﻘﺒﻮﻟ ــﺔ ﺑ ــﺪﻻً ﻣ ــﻦ
اﻟﺘﺼﺮف ﺑﺴﻠﻮﻛﺎت ﻻاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻣﻊ أﻗﺮاﻢ.
 ﰲ اﻟﺒﻌــﺪ اﻟﺜﺎﻟــﺚ :اﻟﺪاﻓﻌﻴــﺔ ،ﰎّ ﺗﻌﺮﻳــﻒ اﻟﻄﻠﺒــﺔ ﲟﺴــﺒﺒﺎت اﻟﺴــﻠﻮك اﻟﺪاﺧﻠﻴــﺔ )داﻓﻌﻴــﺔ داﺧﻠﻴــﺔ( ،واﳌﺴــﺒﺒﺎتاﳋﺎرﺟﻴﺔ ﻟﻠﺴﻠﻮك )داﻓﻌﻴﺔ ﺧﺎرﺟﻴﺔ(؛ ﳑﺎ ﺳﺎﻋﺪ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻋﻠﻰ ﲢﺪﻳـﺪ أﻫـﺪاﻓﻬﻢ اﻟﻘﺮﻳﺒـﺔ واﻟﺒﻌﻴـﺪة ﲝﻴـﺚ ﻋﻤـﻞ
ﻋﻠﻰ ﺿﺮورة اﻟﻨﻈﺮ ﺑﺘﻔﺎؤل ﳓﻮ اﻟﻌﻼﻗﺔ ﻣﻊ اﻷﺻﺪﻗﺎء ،واﻟﺘﻔﺎﻋﻞ ﺑﺈﳚﺎﺑﻴﺔ ﻣﻌﻬﻢ.
 ﰲ اﻟﺒﻌ ــﺪ اﻟﺮاﺑ ــﻊ :اﻟﺘﻌ ــﺎﻃﻒ ،ﰎّ ﺗﻌﺮﻳ ــﻒ اﻟﻄﻠﺒ ــﺔ ﺑﻜﻴﻔﻴ ــﺔ وأﳘﻴ ــﺔ ﻓﻬ ــﻢ ﻣﺸ ــﺎﻋﺮ اﻵﺧـ ـﺮﻳﻦ ،وأﳘﻴ ــﺔ ﲢﺪﻳ ــﺪﺣﺎﺟﺎت اﻷﻓﺮاد اﻵﺧﺮﻳﻦ ،وﺿﺮورة ﺗﻘﺪﱘ اﳌﺴـﺎﻋﺪة ﳍـﻢ؛ ﳑـﺎ ﳝـﻨﺢ اﻟﻄﻠﺒـﺔ اﻟﻘـﺪرة ﻋﻠـﻰ اﻛﺘﺸـﺎف ﻣﺸـﺎﻋﺮ
وأﺣﺎﺳــﻴﺲ أﺻــﺪﻗﺎﺋﻬﻢ ،وﻓﻬــﻢ ﻣﺸــﺎﻋﺮ اﻷﻓ ـﺮاد اﶈﻴﻄــﲔ ــﻢ ،وﳎﺎﻣﻠــﺔ اﻷﺻــﺪﻗﺎء واﻟﺘﻌﺎﻣــﻞ ﻣﻌﻬــﻢ ــﺪوء،
وﺗﺼﺒﺢ ﻟﺪﻳﻬﻢ اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ ﺑﻨﺎء اﻟﺼﺪاﻗﺎت واﻟﺘﻮاﺻـﻞ ﻣـﻊ اﻵﺧـﺮﻳﻦ ،واﻟـﺘﺤﻜﻢ ﰲ ﻣﺸـﺎﻋﺮﻫﻢ وﺗﺼـﺮﻓﺎﻢ،
وﻳﻜﺒﺤـ ــﻮن ﻣﺸـ ــﺎﻋﺮﻫﻢ اﻟﺴـ ــﻠﺒﻴﺔ ،وﳚﻴـ ــﺪون ﻓﻬـ ــﻢ وﻣﻌﺮﻓـ ــﺔ ﻣﺸـ ــﺎﻋﺮ اﻵﺧ ـ ـﺮﻳﻦ ،وﻟـ ــﺪﻳﻬﻢ ﺣﺴﺎﺳـ ــﻴﺔ ﺟﻴـ ــﺪة
ﻻﻧﻔﻌــﺎﻻت وﻣﺸــﺎﻋﺮ اﻵﺧـﺮﻳﻦ ،ﲝﻴــﺚ أﺻــﺒﺢ ﻟــﺪى ﻫــﺆﻻء اﻟﻄﻠﺒــﺔ اﻟﻘــﺪرة ﻋﻠــﻰ ﻗـﺮاءة اﻧﻔﻌــﺎﻻت وﻣﺸــﺎﻋﺮ
اﻵﺧﺮﻳﻦ ﻣﻦ ﺧﻼل أﺻﻮاﻢ وإﳝﺎءاﻢ.
 ﰲ اﳋﺎﻣﺲ :اﳌﻬﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ،ﻓﻘﺪ ﰎ ﺗﺪرﻳﺐ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻋﻠﻰ ﻃﺮﻳﻘﺔ اﻟﺘﻮاﺻﻞ ﻣﻊ اﻵﺧﺮﻳﻦ وذﻟﻚ ﺗﻄﻮﻳﺮوﻋﻲ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﳌﻔﻬﻮم اﻟﻘﺎﺋﺪ واﻟﻌﻀﻮ ﰲ اﻤﻮﻋﺔ ،ﺑﺎﻹﺿﺎﻓﺔ إﱃ ﺗﻌﻠﻴﻢ اﻟﻄﻠﺒﺔ اﺳﱰاﺗﻴﺠﻴﺎت ﺣﻞ اﳌﺸﻜﻼت
اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ واﻟــﱵ ﺗﻌـ ّﺪ ﺧﻄـﻮات أﺳﺎﺳــﻴﺔ ﰲ اﻟﺘﻌﺎﻣــﻞ ﻣــﻊ اﻵﺧـﺮﻳﻦ .وﻋﻠﻴــﻪ ﻋـ ّﺪ اﳌﻬــﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ﻣــﻦ
اﳌﻬﺎرات اﻟﻀﺮورﻳﺔ ﻟﻠﺘﻜﻴﻒ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﺴﻠﻴﻢ واﻟﻌﻼﻗﺎت اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ اﻟﺒﻨﺎءة ،وﻫﻲ ﺗﺸﻜﻞ ﺑﻌﺪ أﺳﺎﺳﻲ
ﰲ ﻫـﺬا اﻟﱪﻧـﺎﻣﺞ؛ ﳑـﺎ ﺳـﺎﻫﻢ ﰲ اﳊـﺪ ﻣـﻦ اﻟﺴـﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴـﺔ ﻟـﺪى اﻟﻄﻠﺒـﺔ .ﻓﺎﳌﻬـﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴـﺔ
ﲤ ّﻜﻦ اﻟﻄﺎﻟﺐ ﻣﻦ ﻣﻌﺮﻓﺔ اﻧﻔﻌﺎﻻﺗﻪ واﻟﻮﻋﻲ ﺎ وﺗﻨﻈﻴﻤﻬﺎ ﺟﻴﺪاً.
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ﺑﺎﻹﺿــﺎﻓﺔ إﱃ ذﻟــﻚ ،ﻓــﺈن اﳌﻬــﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ﲤ ّﻜــﻦ اﻟﻔــﺮد ﻣــﻦ اﻟﺘﻔﺎﻋــﻞ ﺑﺈﳚﺎﺑﻴــﺔ ﻣــﻊ اﻵﺧـﺮﻳﻦ ،واﻟﺘﻌﺒــﲑ
ﺑﺎﺗﺰان ﻋﻦ ﻣﺸﺎﻋﺮﻩ اﻹﳚﺎﺑﻴـﺔ واﻟﺴـﻠﺒﻴﺔ ،وﺿـﺒﻂ اﻧﻔﻌﺎﻻﺗـﻪ ﰲ ﻣﻮاﻗـﻒ اﻟﺘﻔﺎﻋـﻞ اﻻﺟﺘﻤـﺎﻋﻲ ،واﻟﺘﻌـﺮف ﻋﻠـﻰ
ﻣﺸ ــﺎﻋﺮ اﻵﺧ ـﺮﻳﻦ وﺗﻠﻤﻴﺤ ــﺎﻢ ،وﺣﺴ ــﻦ اﻟﺘﺼ ــﺮف ﲟ ــﺎ ﻳﻨﺎﺳ ــﺐ اﳌﻮاﻗ ــﻒ ،وﲤ ّﻜ ــﻦ اﻟﻔ ــﺮد ﻣ ــﻦ اﻟﺘﻌ ــﺎون ﻣ ــﻊ
اﻵﺧ ـﺮﻳﻦ ﺑﺎﳚﺎﺑﻴ ــﺔ ،وﻫ ــﺬﻩ ﲨﻴﻌﻬ ــﺎ ﺗﻌ ـ ّﺪ أﺑﻌ ــﺎداً أﺳﺎﺳ ــﻴﺔ ﻟﺘﻨﻤﻴ ــﺔ اﻟ ــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌ ــﺎﱄ ﻟ ــﺪى اﻷﻓ ـﺮاد .ﻛﻤ ــﺎ أن
اﳌﻬــﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ﲤ ّﻜــﻦ اﻟﻔــﺮد ﻣــﻦ ﻣﻮاﺟﻬــﺔ اﳌﻮاﻗــﻒ اﶈﺮﺟــﺔ واﻟــﺘﺨﻠﺺ ﻣــﻦ اﳌــﺂزق ﺑﻜﻔــﺎءة ،وﻣــﻦ ﰒ
اﻟﺸــﻌﻮر ﺑﺎﻟﻜﻔــﺎءة اﻟﺬاﺗﻴــﺔ ،ﳑــﺎ ﳚﻌﻠــﻪ ﻳﺸــﺎرك اﻵﺧـﺮﻳﻦ أﻧﺸــﻄﺘﻬﻢ ﲟــﺎ ﳛﻘــﻖ ﻟــﻪ اﻻﺳــﺘﻤﺘﺎع ﺑﺎﳊﻴــﺎة واﻟﺘﻤﺘــﻊ
ﺑﺼــﺤﺔ ﻧﻔﺴــﻴﺔ ﺟﻴــﺪة .وﳝﻜــﻦ ﺗﻔﺴــﲑ ﻫــﺬﻩ اﻟﻨﺘﻴﺠــﺔ أﻳﻀــﺎ اﻧﻄﻼﻗــﺎ ﻣــﻦ أن اﳌﻬــﺎرات اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ﺗﺘﻀــﻤﻦ
ﻣﻬــﺎرات اﻧﻔﻌــﺎﻟﻴﺔ ،ﺗﺴــﻬﻢ ﰲ ﺗﻴﺴــﲑ إﻗﺎﻣــﺔ ﻋﻼﻗــﺎت ودﻳــﺔ ﻣــﻊ اﻵﺧ ـﺮﻳﻦ ،وإدارة اﻟﺘﻔﺎﻋــﻞ ﻣﻌﻬــﻢ ﻋﻠــﻰ ﳓــﻮ
ﻳﺴﺎﻋﺪ ﻋﻠﻰ اﻻﻗﱰاب ﻣﻨﻬﻢ واﻟﺘﻌﺮف ﻋﻠﻴﻬﻢ ،وﻣﻦ اﳌﻬﺎرات اﻟﺮﺋﻴﺴﺔ ﰲ ﻫﺬا اﻟﺴـﻴﺎق ﻣﻬـﺎرة اﻟﺘﻌﺎﻃﻒ اﻟﱵ
ﺗﻌ ّﺪ ﻣﻜﻮﻧﺎً رﺋﻴﺴﻴﺎً ﻟﻠﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ.

 -2-7اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﻤﺘﻌﻠﻘﺔ ﺑﺎﻟﻔﺮﺿﻴﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﻟﻠﺪراﺳﺔ:
واﻟﺘ ــﻲ ﺗ ــﻨﺺ ﻋﻠ ــﻰ أﻧ ــﻪ "ﻻ ﺗﻮﺟ ــﺪ ﻓ ــﺮوق ذات دﻻﻟ ــﺔ إﺣﺼ ــﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨ ــﺪ ﻣﺴ ــﺘﻮى )  ( 0.05 = αﺑ ــﲔ
ﻣﺘﻮﺳﻂ درﺟﺎت اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ وﻣﺘﻮﺳﻂ درﺟﺎت اﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ﰲ
اﻟﻘﻴﺎس اﳌﺆﺟﻞ ﺑﻌﺪ ﻣﺮور ﺷﻬﺮ ﻋﻠﻰ اﻧﺘﻬﺎء اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ".
ﻟﻠﺘﺤﻘــﻖ ﻣــﻦ ﺻــﺤﺔ ﻫــﺬﻩ اﻟﻔﺮﺿــﻴﺔ ،ﰎّ اﺳــﺘﺨﺮاج اﳌﺘﻮﺳــﻄﺎت اﳊﺴــﺎﺑﻴﺔ ،واﻻﳓﺮاﻓــﺎت اﳌﻌﻴﺎرﻳــﺔ ﻟﻠــﺪرﺟﺎت
اﳌﺘﺤﻘﻘﺔ ﻷﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ،وﻳﻮﺿﺢ اﳉﺪول) (11ﻫﺬﻩ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ.
ﺟﺪول) :(11اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ واﻻﻧﺤﺮاﻓﺎت اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳﺔ ﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺎت أﻓﺮاد اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ
ﻋﻠﻰ اﻟﻘﻴﺎﺳﻴﻦ اﻟﺒﻌﺪي واﻟﻤﺆﺟﻞ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﻤﺪرﺳﻲ
أﺑﻌﺎد اﳌﻘﻴﺎس

اﻻﺧﺘﺒﺎر

اﳌﺘﻮﺳﻂ اﳊﺴﺎﰊ

اﻻﳓﺮاف اﳌﻌﻴﺎري

ﺳﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀﺐ

اﻟﺒﻌﺪي

2.54

0.89

اﳌﺆﺟﻞ

2.52

0.91

اﻟﺒﻌﺪي

2.72

0.93

اﳌﺆﺟﻞ

2.69

0.95

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ
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اﻟﻔﻮﺿﻮﻳﺔ
اﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻜﻠﻴﺔ

اﻟﺒﻌﺪي

2.24

0.85

اﳌﺆﺟﻞ

2.20

0.87

اﻟﺒﻌﺪي

2.50

0.89

اﳌﺆﺟﻞ

2.47

0.90

وﻟﻠﻤﻘﺎرﻧﺔ ﺑﲔ ﻣﺘﻮﺳﻂ درﺟﺎت أﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﳌﻘﻴﺎس اﻟﻜﻠـﻲ وأﺑﻌـﺎدﻩ اﻟﻔﺮﻋﻴـﺔ ﰲ اﻟﻘﻴـﺎس
اﻟﺒﻌــﺪي ،وﺑــﲔ ﻣﺘﻮﺳــﻂ درﺟــﺎﻢ ﻋﻠــﻰ اﳌﻘﻴــﺎس ﻧﻔﺴــﻪ وأﺑﻌــﺎدﻩ ﰲ اﻟﻘﻴــﺎس اﳌﺆﺟــﻞ ،وﻟﻠﻜﺸــﻒ ﻋــﻦ دﻻﻻت
اﻟﻔﺮوق ﰲ ﻫﺬﻩ اﳌﺘﻮﺳﻄﺎت ،اُﺳﺘﺨﺪم اﺧﺘﺒﺎر)ت( ﻟﻠﻌﻴﻨﺔ اﻟﺰوﺟﻴﺔ ،وﻳﺘﻀﺢ ذﻟﻚ ﰲ اﳉﺪول).(12
ﺟﺪول) :(12ﻧﺘﺎﺋﺞ وﻗﻴﻤﺔ اﺧﺘﺒﺎر)ت( ﻟﺪﻻﻟﺔ اﻟﻔﺮوق ﺑﻴﻦ ﻣﺘﻮﺳﻄﺎت درﺟﺎت اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي
واﻟﻤﺆﺟﻞ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ﻟﺪى أﻓﺮاد اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ
أﺑﻌﺎد اﳌﻘﻴﺎس

اﻟﻔ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺮوق ﰲ ﻗﻴﻤﺔ)ت(
اﳌﺘﻮﺳﻄﺎت

درﺟﺔ اﳊﺮﻳﺔ

ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ

)اﻟﺒﻌﺪي-اﳌﺆﺟﻞ(
ﺳﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀﺐ

0.02

0.11

35

0.256

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ

0.03

0.09

35

0.238

اﻟﻔﻮﺿﻮﻳﺔ

0.04

0.10

35

0.124

اﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻜﻠﻴﺔ

0.03

0.09

35

0.236

ﻳﺘﺒــﲔ ﻣــﻦ اﳉــﺪول ) (12ﻋــﺪم وﺟــﻮد ﻓــﺮوق ذات دﻻﻟــﺔ إﺣﺼــﺎﺋﻴﺔ ﻷداء أﻓـﺮاد اﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ ﻋﻠــﻰ
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳﻲ )اﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻜﻠﻴﺔ( ،وﻛـﺬﻟﻚ ﻋﻠـﻰ اﻷﺑﻌـﺎد اﻟﺜﻼﺛـﺔ اﳌﻜﻮﻧـﺔ ﻟﻠﻤﻘﻴـﺎس ﺑـﲔ
اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي واﳌﺆﺟﻞ.
وﻳﺘﺒ ــﲔ ﻣ ــﻦ اﳉ ــﺪول) (12أﻳﻀـ ـﺎً وﺟ ــﻮد ﻓ ــﺮوق ﻇﺎﻫﺮﻳ ــﺔ ﺑ ــﲔ ﻣﺘﻮﺳ ــﻄﺎت اﻟﻘﻴ ــﺎس اﻟﺒﻌ ــﺪي واﻟﻘﻴ ــﺎس اﳌﺆﺟ ــﻞ
ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ ﻟﺼــﺎﱀ اﻟﻘﻴــﺎس اﳌﺆﺟــﻞ ﻋﻠــﻰ اﻟﺪرﺟــﺔ اﻟﻜﻠﻴــﺔ ﻟﻠﻤﻘﻴــﺎس وﻋﻠــﻰ اﻷﺑﻌــﺎد اﻟﻔﺮﻋﻴــﺔ اﻟﺜﻼﺛــﺔ؛
ﲢﺴﻦ أﻓﺮاد اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴـﺔ اﻟـﺬي ﻇﻬـﺮ
ﻟﻜﻨﻬﺎ ﱂ ﺗﺼﻞ إﱃ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ؛ ﳑﺎ ﻳﻌﲏ اﺳﺘﻤﺮار ّ
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ﰲ اﻟﻘﻴــﺎس اﳌﺆﺟــﻞ ﺣــﱴ ﺑﻌــﺪ اﻧﻘﻀــﺎء ﺷــﻬﺮ ﻋﻠــﻰ ﺗﻄﺒﻴــﻖ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘــﺪرﻳﱯ ،ﻟﻜــﻦ ﻗﻴﻤــﺔ اﻟﻔــﺮق ﺑــﲔ اﻟﻘﻴﺎﺳــﲔ
اﻟﺒﻌــﺪي واﳌﺆﺟــﻞ اﻟــﱵ ﻛﺎﻧــﺖ ﻟﺼــﺎﱀ اﻟﺘﺘﺒﻌــﻲ ﱂ ﺗﺼــﻞ إﱃ ﻣﺴــﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟــﺔ اﻹﺣﺼــﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨــﺪ ﻣﺴــﺘﻮى )= α
.(0.05
وﳝﻜــﻦ ﺗﻔﺴــﲑ ﻫــﺬﻩ اﻟﻨﺘﻴﺠــﺔ اﳌﺘﻌﻠﻘــﺔ ﺑﺎﺳــﺘﻤﺮارﻳﺔ ﻓﻌﺎﻟﻴــﺔ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ ﰲ ﺧﻔــﺾ اﻟﺴــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤــﺎﻋﻲ ﰲ ﺿــﻮء
ﳏﺘﻮﻳــﺎت اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ وﻣﻜﻮﻧــﺎت ﺟﻠﺴــﺎﺗﻪ .وإﺿــﺎﻓﺔ إﱃ ﻣــﺎ ﺳــﺒﻖ ذﻛــﺮﻩ ﻓــﺈن اﻷﺳــﺎﻟﻴﺐ اﻟــﱵ ﻧُﻔــﺬت ﻣــﻦ ﺧﻼﳍــﺎ
اﳉﻠﺴﺎت اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴﺔ اﶈﻔﺰة ﻋﻠﻰ اﳌﺸﺎرﻛﺔ واﻻﳔـﺮاط ـﺎ ﺑـﺪﻻً ﻣـﻦ اﻟﺘﻠﻘـﻲ اﻟﺴـﻠﱯ ﻟﻠﻤﻬـﺎرات؛ واﳌﺘﻤﺜﻠـﺔ ﺑـﺎﳊﻮار،
واﳌﻨﺎﻗﺸﺔ ،وﻟﻌﺐ اﻷدوار ،وأوراق اﻟﻌﻤﻞ ،واﻟﻮاﺟﺒﺎت اﻟﺒﻴﺘﻴـﺔ ،واﻟﺘﺨﻴـﻞ ،واﻟﻨﻤﺬﺟـﺔ ﳝﻜـﻦ أن ﺗﺴـﻬﻢ ﰲ زﻳـﺎدة
داﻓﻌﻴﺔ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻋﻠﻰ اﻻﺳﺘﻔﺎدة ﻣﻦ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ؛ وﻫﻮ ﻣﺎ ﳝﻜﻦ أن ﻳﻔﺴﺮ اﺳﺘﻤﺮار ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ واﳌﺘﻤﺜﻠـﺔ
ﰲ اﳔﻔــﺎض درﺟــﺔ اﻟﺴــﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤ ــﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳــﻲ ﺑﻌــﺪ ﺷ ــﻬﺮ ﻣــﻦ اﻻﻧﺘﻬــﺎء ﻣ ــﻦ ﺗﻄﺒﻴــﻖ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ اﻟﺘ ــﺪرﻳﱯ.
وﻳﻮﺿﺢ اﻟﺸﻜﻞ) (1ﻣﺘﻮﺳﻂ درﺟﺎت اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﰲ اﻟﻘﻴﺎﺳﲔ اﻟﺒﻌﺪي واﳌﺆﺟﻞ)اﻟﺘﺘﺒﻌﻲ( ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴـﺎس
اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﳌﺪرﺳﻲ وأﺑﻌﺎدﻩ اﻟﻔﺮﻋﻴﺔ.
اﻟﺸﻜﻞ) :(1ﻣﺘﻮﺳﻂ درﺟﺎت اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎﺳﻴﻦ اﻟﺒﻌﺪي واﻟﻤﺆﺟﻞ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس
اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﻤﺪرﺳﻲ وأﺑﻌﺎدﻩ اﻟﻔﺮﻋﻴﺔ
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 -3-7اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﻤﺘﻌﻠﻘﺔ ﺑﺎﻟﻔﺮﺿﻴﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ﻟﻠﺪراﺳﺔ:
واﻟﺘﻲ ﺗﻨﺺ ﻋﻠﻰ أﻧﻪ " ﻻ ﺗﻮﺟﺪ ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى )  (0.05 = αﺑﲔ
ﻣﺘﻮﺳﻂ درﺟﺎت اﻟﻄﻠﺒﺔ اﻟﺬﻛﻮر ﰲ اﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ وﻣﺘﻮﺳﻂ درﺟﺎت اﻟﻄﺎﻟﺒﺎت اﻹﻧﺎث ﰲ اﻤﻮﻋﺔ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﳌﺸﻜﻼت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ﰲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي ﺗﻌﺰى ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ اﳌﺴﺘﺨﺪم".
ﻟﻠﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ ﺻﺤﺔ ﻫﺬﻩ اﻟﻔﺮﺿﻴﺔ ،ﰎّ ﺣﺴﺎب اﳌﺘﻮﺳﻄﺎت اﳊﺴﺎﺑﻴﺔ واﻻﳓﺮاﻓﺎت اﳌﻌﻴﺎرﻳﺔ وإﺟﺮاء اﺧﺘﺒﺎر
"ت" ﻟﺪرﺟﺎت أﻓﺮاد اﻟﻌﻴﻨﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ﺑﺄﺑﻌﺎدﻩ اﳌﺨﺘﻠﻔﺔ .واﳉﺪول ) (13ﻳﻮﺿﺢ
ذﻟﻚ.
ﺟﺪول) :(13اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ واﻻﻧﺤﺮاﻓﺎت اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳﺔ ﻟﺪرﺟﺎت أﻓﺮاد اﻟﻌﻴﻨﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس
اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﻤﺪرﺳﻲ اﻟﺒﻌﺪي ﺣﺴﺐ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ واﻟﺠﻨﺲ
اﳉﻨﺲ

إﻧﺎث

ذﻛﻮر

ﻣﺴ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺘﻮى
اﻟﺪﻻﻟـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــﺔ
اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ

ﻗﻴﻤﺔ
ت

اﻤﻮﻋﺔ

ﲡﺮﻳﺒﻴﺔ

ﺿﺎﺑﻄﺔ

ﲡﺮﻳﺒﻴﺔ

ﺿﺎﺑﻄﺔ

اﻟﺒﻌﺪ

ﻣﺘﻮﺳﻂ

اﳓﺮاف

ﻣﺘﻮﺳﻂ

اﳓﺮاف

ﻣﺘﻮﺳﻂ

اﳓﺮاف

ﻣﺘﻮﺳﻂ

اﳓﺮاف

ﺳﺮﻳﻊ اﻟﻐﻀﺐ

4.76

1.95

2.56

0.88

4.44

1.93

2.52

0.89

0.654

.96

اﻟﻌﺪواﻧﻴﺔ

4.70

1.98

2.70

0.94

4.66

1.96

2.74

0.93

0.530

.45

اﻟﻔﻮﺿﻮﻳﺔ

4.66

1.87

2.26

0.86

4.46

1.86

2.22

0.85

0.525

.59

اﻟﻜﻠﻲ

4.71

1.95

2.55

0.89

4.50

1.98

2.44

0.89

0.614

.79

ﻳﺘﻀﺢ ﻣﻦ اﳉﺪول ) (13ﻋﺪم وﺟﻮد ﻓﺮوق داﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺎً ﺑﲔ اﳉﻨﺴـﲔ ﻋﻨـﺪ ﻣﺴـﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟـﺔ

)α

=  (0.05ﰲ اﳊ ــﺪ ﻣ ــﻦ اﻟﺴ ــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴ ــﺔ ﺗﻌ ــﺰى ﻟﻠﱪﻧ ــﺎﻣﺞ اﻟﺘ ــﺪرﻳﱯ ﻋﻠ ــﻰ اﳌﻘﻴ ــﺎس اﻟﻜﻠ ــﻲ وأﺑﻌ ــﺎدﻩ
اﻟﻔﺮﻋﻴﺔ؛ ﳑﺎ ﻳﺸﲑ إﱃ أن ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ﰲ اﳊـﺪ ﻣـﻦ اﻟﺴـﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴـﺔ ﻻ ﳜﺘﻠـﻒ ﺑـﺎﺧﺘﻼف
ﺟــﻨﺲ اﻟﻄﺎﻟــﺐ .وﲣﺘﻠــﻒ ﻧﺘــﺎﺋﺞ ﻫــﺬﻩ اﻟﺪراﺳــﺔ ﻣــﻊ دراﺳــﺔ ﻛﻤــﻮر ) (2007اﻟــﱵ أﺷــﺎرت ﻧﺘﺎﺋﺠﻬــﺎ إﱃ أن أﺛــﺮ
اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﻟﺪى اﻹﻧﺎث أﻛﱪ ﻣﻦ أﺛﺮﻩ ﻟﺪى اﻟﺬﻛﻮر؛ وﻗﺪ ﻳﻌﻮد ﺳﺒﺐ اﻹﺧﺘﻼف إﱃ اﺧـﺘﻼف اﳌﻮﺿـﻮع ﻧﺴـﺒﻴﺎً؛
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إذ أن ﻣﻮﺿــﻮع دراﺳــﺔ ﻛﻤــﻮر ) (2007ﻫــﻮ اﻟﺴــﻠﻮﻛﺎت اﻟﻌﺪواﻧﻴــﺔ ﺑﺸــﻜﻞ ﻋــﺎم واﻻﲡﺎﻫــﺎت اﳌﺪرﺳــﻴﺔ ﺑﺸــﻜﻞ
ﺧﺎص .ﺑﺎﻹﺿﺎﻓﺔ ﻏﻠﻰ ذﻟﻚ ،أُﺟﺮﻳﺖ دراﺳﺔ ﻛﻤﻮر ) (2007ﰲ اﻟﻌﺎﺻﻤﺔ اﻷردﻧﻴﺔ :ﻋﻤﺎن ،ﰲ ﺣﲔ أُﺟﺮﻳﺖ
اﻟﺪراﺳﺔ اﳊﺎﻟﻴﺔ ﰲ ﻣﺪﻳﻨﺔ اﻟﺰرﻗﺎء وﻫﻲ ذات ﻇﺮوف ﳐﺘﻠﻔﺔ ﻋﻦ ﻣﺪﻳﻨﺔ ﻋﻤﺎن.
وﻟﻌـ ّـﻞ اﻟﺴــﺒﺐ ﰲ ﻋــﺪم وﺟــﻮد ﻓــﺮوق داﻟــﺔ إﺣﺼــﺎﺋﻴﺎً ﺑــﲔ اﳉﻨﺴــﲔ ﻋﻨــﺪ ﻣﺴــﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟــﺔ ) (0.05 = α

ﰲ اﳊﺪ ﻣﻦ اﻟﺴﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﺗﻌﺰى ﻟﻠﱪﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﱯ ﻋﻠﻰ اﳌﻘﻴـﺎس اﻟﻜﻠـﻲ وأﺑﻌـﺎدﻩ اﻟﻔﺮﻋﻴـﺔ؛ ﻳﻌـﺰى إﱃ
أن أﻓﺮاد اﻟﻌﻴﻨﺔ ﻣﻦ ﺑﻴﺌﺎت وﻣﺴﺘﻮﻳﺎت ﺛﻘﺎﻓﻴﺔ واﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ واﻗﺘﺼﺎدﻳﺔ ﻣﺘﻘﺎرﺑﺔ ،وﺗﻌﺮﺿﻮا أﻳﻀﺎً ﻟﻠﺨﱪات اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ
ﻧﻔﺴﻬﺎ؛ وﺑﺎﻟﺘﺎﱄ ﻓﻤﻦ اﳌﺘﻮﻗﻊ أن ﻳﺆﺛﺮ اﻟﱪﻧﺎﻣﺞ ﰲ اﳊﺪ ﻣﻦ اﳌﺸـﻜﻼت اﻟﺴـﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟـﺪى ﲨﻴـﻊ اﻟﻄﻠﺒـﺔ ﺑﺎﻟﺪرﺟـﺔ
ﻧﻔﺴــﻬﺎ ﺑﻐــﺾ اﻟﻨﻈــﺮ ﻋــﻦ ﺟﻨﺴــﻬﻢ .ﺑﺎﻹﺿــﺎﻓﺔ إﱃ ذﻟــﻚ ﻓــﺈن اﻟــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌــﺎﱄ ﺳــﻠﻮك ﻣــﺘﻌﻠﻢ ،وﺑﺎﻟﺘــﺎﱄ ﻓــﺈن
اﻟﺘﺪرﻳﺐ ﻋﻠﻰ ﺗﻄﻮﻳﺮ اﻟﻜﻔﺎﻳﺎت اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴﺔ واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ واﻟﱵ ﺗﻌ ّﺪ ﻣﻬﻤﺔ ﻟﻠﺤـﺪ ﻣـﻦ اﻟﺴـﻠﻮﻛﺎت اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴـﺔ؛
ﺳﺎﻫﻢ ﰲ إﻟﻐﺎء اﻟﻔﺮوق ﺑﲔ اﳉﻨﺴﲔ .وﻣﻦ اﳌﺘﻔﻖ ﻋﻠﻴﻪ أن اﻟﻔﺮد ﻳﺘﺄﺛﺮ اﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺎً ﺑﺄﻫﻠﻪ وﳎﺘﻤﻌﻪ وﻛـﻞ ﻣـﺎ ﳛـﻴﻂ
ﺑــﻪ ،وﺗﺘﺸــﻜﻞ ﻟــﺪى اﻷﻓ ـﺮاد ﰲ اﺘﻤــﻊ اﻟﻮاﺣــﺪ اﳌﻌــﺎﻳﲑ اﻟــﱵ ﻳﻠﺠــﺄ إﻟﻴﻬــﺎ ﻟﻠﺘﻌﺎﻣــﻞ ،وﺑﺎﻟﺘــﺎﱄ ﻓــﺈن ﻣﻌﻈــﻢ اﻷﺳــﺮ
ﺗﺆدي وﻇﺎﺋﻔﻬﺎ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ اﻟﺘﻘﻠﻴﺪﻳﺔ ﻣﻊ أﺑﻨﺎﺋﻬﺎ ﰲ ﺑﻴﻮﺎ ﺑﻐﺾ اﻟﻨﻈﺮ ﻋﻦ اﻟﻨﻮع اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ﳍﺆﻻء اﻷﺑﻨﺎء.

 -8ﻣﻘﺘﺮﺣﺎت اﻟﺒﺤﺚ
ﰲ ﺿﻮء اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﱵ ﺗﻮﺻﻠﺖ إﻟﻴﻬﺎ اﻟﺪراﺳﺔ اﳊﺎﻟﻴﺔ ،ﻳﻮﺻﻲ اﻟﺒﺎﺣﺚ ﲟﺎ ﻳﺄﰐ:
 -1-8إدراج اﻟﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌﺎﱄ ﺿﻤﻦ ﺑﺮاﻣﺞ ﺗﻌﺪﻳﻞ ﺳﻠﻮﻛﺎت اﻟﻄﻠﺒﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ اﻟﻮﻗﺎﺋﻴﺔ واﻟﻌﻼﺟﻴﺔ.
 -2-8ﺑﻨ ــﺎء ﺑـ ـﺮاﻣﺞ ﺗﺪرﻳﺒﻴ ــﺔ ﻟﺘﺤﺴ ــﲔ ﻣﺴ ــﺘﻮى اﻟ ــﺬﻛﺎء اﻻﻧﻔﻌ ــﺎﱄ؛ ﻧﻈـ ـﺮاً ﻷﳘﻴﺘﻬ ــﺎ ﰲ اﳊ ــﺪ ﻣ ــﻦ اﳌﺸ ــﻜﻼت
اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ﻟﺪى اﻟﻄﻠﺒﺔ.
 -3-8إﺟـﺮاء اﳌﺰﻳــﺪ ﻣــﻦ اﻟﺪراﺳــﺎت ﻟﻠﻜﺸــﻒ ﻋــﻦ ﻣــﺪى اﺧــﺘﻼف ﻓﺎﻋﻠﻴــﺔ اﻟﱪﻧــﺎﻣﺞ ﰲ اﳊــﺪ ﻣــﻦ اﳌﺸــﻜﻼت
اﻟﺴــﻠﻮﻛﻴﺔ اﻟﻼاﺟﺘﻤﺎﻋﻴــﺔ ﺑــﺎﺧﺘﻼف ﺟــﻨﺲ اﻟﻄﻠﺒــﺔ؛ ﻧﺘﻴﺠــﺔ ﺗﻨــﺎﻗﺾ ﻧﺘــﺎﺋﺞ ﻫــﺬﻩ اﻟﺪراﺳــﺔ ﻣــﻊ ﺑﻌــﺾ اﻟﺪراﺳــﺎت
اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ.
 -4-8إﺟﺮاء اﳌﺰﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳـﺎت ﻟﻠﻜﺸـﻒ ﻋـﻦ ﻣـﺪى ﻓﺎﻋﻠﻴـﺔ اﻟﱪﻧـﺎﻣﺞ ﰲ اﳊـﺪ ﻣـﻦ اﳌﺸـﻜﻼت اﻟﺴـﻠﻮﻛﻴﺔ
ﰲ اﳌﺮاﺣﻞ اﻟﺪراﺳﻴﺔ اﳌﺨﺘﻠﻔﺔ ،وﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺎت ﻣﻦ ﻣﺪن وﺑﻴﺌﺎت ﳐﺘﻠﻔﺔ.
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